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z duzg przyjemnoscig oddajemy w Panstwa rece najnowszg publikacje Forum Odpowie-
dzialnego Biznesu poswiecong Celom Zréwnowazonego Rozwoju (Sustainable Develop-
ment Goals - SDG). Po trzech latach od ogtoszenia znalazty trwafe migjsce w aktywnosci
krajow, ale tez organizacji pozarzadowych i biznesu.

O SDG sie dyskutuje, powstaty think-tanki skupione wokét ich realizacji, wehodzg do
strategii firm i organizacji zajmujacych sie szeroko rozumianym zréwnowazonym rozwo-
jem i odpowiedzialnym biznesem, a takze programow ksztatcenia (i ich nazw: CSR. Cele
Zréwnowazonego Rozwoju w strategii firmy - to najstarsze w Polsce studia podyplomowe
CSR w ALK). Coraz wigcej inicjatyw podejmuje tez administracja publiczna raportujaca
realizacje Celow na poziomie krajow. W partnerstwach miedzysektorowych poszukuje sie
rozwigzan globalnych problemow i promuje SDG. Nasza publikacja jest z jedna z takich ini-
cjatyw. W jej tworzenie zaangazowana byta duza czesé zespotu Forum, ale, co wazniejsze,
udafo nam sie zaprosi¢ do wspotpracy szerokie grono ekspertow reprezentujgcych zarowno
srodowisko akademickie, jak i organizacje pozarzadowe oraz media.

Tak powstato siedemnascie eksperckich komentarzy do kazdego z Celow. Dodatkowo,
jak to czeste w publikacjach Forum Odpowiedzialnego Biznesu, kazdy SDG uzupetniony
zostat praktyka ilustrujaca, w jaki sposob biznes kontrybuuje do jego realizacji. Serdecznie
dziekujemy wiec Partnerom Forum Odpowiedzialnego Biznesu za to, ze po raz kolejny po-
dzielili sie swoimi doswiadczeniami w realizacji Agendy 2030. Jej realizacja w duzej mierze
zalezy wiasnie od zaangazowania firm, bez tego wkfadu nasza publikacja bytaby niepetna.

To lektura petna inspiracjil Przede wszystkim, pokazujaca nie tylko jak bardzo spojne
i wzajemnie zalezne sg Cele Zrownowazonego Rozwoju, ale takze, jak uwzglednianie tych
powigzan jest wazne dla ich realizacji. Trzy kluczowe stowa zrownowazonej przyszfosci Swia-
ta to: klimat, energia i wspofpraca. Rownie wazne: miasta, ktore jak w soczewce skupig
zarowno wyzwania, jak i szanse lepszej przysztosci.

Komentarze i praktyki uSwiadamiaja, jak wazne jest widzenie szerokiego kontekstu kaz-
dego z Celow, jak bardzo potrzebna jest odwaga i ambicja, by ,,nie popasc w putapke Sred-
niego rozwoju”. TworzyC innowacje, ktore zapewnig perspektywy biznesowi, gospodarce,
spoteczenstwom (SDG 9). Eksperci pokazuja jak scisle cele Srodowiskowe i ekonomiczne
powigzane sg z celami spofecznymi. Inaczej nasze dziatania i wybory moga byc ,nawet nie
tyle nieekologiczne, ile niehumanitarne” (SDG 7). Jak bardzo potrzebujemy ,,zmiany para—
dygmatu na taki, ktory zaktada wspotksztattowanie przez biznes otaczajqcej rzeczywistosci”

(SDG M. W tym ,,odzwyczajenia od myslenia, ze praca jest towarem” (SDG 8).

Mozemy lepiej zrozumied, jakie znaczenie majg nasze indywidualne wybory: to co ku-
pujemy, co jemy, jak podrézujemy, gdzie mieszkamy (SDG 3,12, 13, 14, 15). Jaka jest rola
administracji, organizacji pozarzagdowych i biznesu ,,czyli podmiotow, ktore w najwigkszym
stopniu i bezposrednio korzystaja z wysokiego poziomu edukacji” (SDG 1, 4, 5). Dlacze-
go warto zamieni¢ pomoc na wspdtprace (SDG 17)7 Jak bardzo potrzebne sg systemo-
we rozwigzania i partnerstwa roznych branz i sektorow gospodarki. Widac to doskonale



w miastach, ktore moga osiggnac petnie rozwoju dzieki Scistej wspotpracy: samorzadow,
biznesu, organizacji pozarzadowych, przy wsparciu dobrego prawa przygotowanego przez
administracje publiczna.

Widzimy, ze kompleksowe oparcie w nauce, potrzebne jest dla realizacji celow: eduka-
cyjnych, spofecznych i srodowiskowych bo np. do zwalczania chorob nie wystarczy wspot-
praca biznesu i administracji, ale potrzeba tez wiedzy biotechnologow, socjologow, a nawet
ekspertow budownictwa.

Dochodzimy wreszcie do refleksji, ze moze nie warto ingerowac w dziafajace rozwigzania
systemowe? Zrobic raczej krok wstecz, by, paradoksalnie, pojs¢ do przodu (SDG 16)7 To
jeszcze niezbyt popularna teza, choc pojawiajgca sie coraz czesciej w kontekscie dyskusji
o przysztosci naszej planety. Patrzac szeroko dostrzegamy, ze sg ,,pewne granice intensyw-

nosci” (SDG 2, 11).

Najnowsza publikacja Forum Odpowiedzialnego Biznesu to opis wyzwan, praktyk, roz-
wigzan i modeli biznesowych na drodze do zrownowazonego rozwoju, stawiajaca takze py-
tania: o wartosci, cel i sens naszych dziatan. Taka konstatacja, cho¢ nie wprost, pojawia
sie praktycznie w kazdym z siedemnastu rozdziatow. Rozwdj jest wypadkowa nadktadow
finansowych, innowacyjnych technologii, wspotpracy. Ma jednak tez swojg cene i koszty
spoteczne i Srodowiskowe. Musimy o tym pamietac, by zrealizowac Wizje 2030.

Zyczymy ciekawej lektury!

Marzena Strzelczak,
Dyrektorka Generalna, Cztonkini Zarzadu Forum Odpowiedzialnego Biznesu
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Dr hab. Ryszard Szarfenberg, prof. UW
EAPN Polska, ATD Czwarty Swiat, Instytut Polityki Spotecznej, Uniwersytet Warszawski

L3czenie misji biznesowej i spolecznej to
najwigksze wyzwanie biznesu w walce
z ubostwem

Panie Profesorze, chciatbym prosic o przyblizenie podstawowych danych do-
tyczacych zjawiska ubostwa w Polsce. Jaka jest liczba ludzi w Polsce zyjacych
w skrajnym ubéstwie obecnie i w ciagu ostatnich 10 lat? Jak si¢ zmienia ta liczba?

Liczba ta najpierw spadata z 3 milionow do 2,1 miliona w latach 20081 2009, nastepnie
wzrosta do 2,8 miliona, aby znowu zmniejszyc sie w 2015 i ponownie w 2016 r. W roku
2016 byto to okoto 1,9 miliona osob, w tym 400 tys. dzieci. Progiem skrajnego ubostwa
w Polsce jest minimum egzystencji, ktore wynosito w 2016 okofo 555 zt dla jednej osoby,
a dla rodziny typu dwa plus dwa — 1888 zt.

Jaki odsetek gospodarstw domowych w Polsce zyje w skrajnym ubostwie?

W 2016 r. odsetek osob zyjacych w gospodarstwach domowych ponizej minimum egzy-
stencji wynosit 4,9%. Wskaznik ten wtedy przyjaf najnizsza wartos¢ w ciagu ostatnich 10 lat.

Jaki odsetek ludzi w Polsce zyje ponizej przyjetego przez ONZ poziomu $1,25
dziennie?

Granica 1,25% dziennie zostata zastosowana w badaniach beneficjentow pomocy spo-
tecznej jej odpowiednikiem jest miesiecznie 200 zt. Liczba takich osob zmniejsza sie od

2009 r. z 1 miliona do 500 tys. w 2016 r. Stanowifo to okoto 1% ludnosci.

Ktére grupy w Polsce sg szczegolnie zagrozone ubostwem?

Gospodarstwa domowe z wigkszg liczbag 0sob na utrzymaniu, z bezrobotnymi, z osoba-
mi niepetnosprawnymi, utrzymujace sie z rent i z zasitkow, mieszkancy wsi, ale tez samotni
rodzice. W przysztosci w coraz wiekszym stopniu moga byc to osoby w wieku emerytalnym
bez uprawnien do minimalnej emerytury.
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Jakie czynniki, w ocenie Pana Profesora, w najwiekszym stopniu wplywaja na
zagrozenie ubostwem w Polsce?

Sa to przede wszystkim: bezrobocie, wielodzietnosé, niewystarczajace zrodto utrzyma-
nia, samotne rodzicielstwo, mieszkanie tam, gdzie sq niewielkie szanse na znalezienie pracy.

W ktorych regionach Polski problem ubostwa jest szczegolnie dotkliwy?

Zacytuje GUS. W 2016 r. najwyzsza stope ubostwa skrajnego odnotowano w woj. war-
minsko-mazurskim i woj. podkarpackim oraz woj. lubelskim, Swietokrzyskim i wielkopolskim
(po ok. 7-9%). Najnizszg wartosc wskaznika ubostwa skrajnego zaobserwowano natomiast
w wojewddztwach: lubuskim, todzkim, dolnoslaskim, slaskim i mazowieckim (po ok. 2-3%).

Skrajne ubéstwo ogétem, a w szczegolnosci — dzieci, powinno by¢ nizsze 97
99 1iz 1% i taki powinien by¢ glowny cel dziatar tego i przyszlych rzqddw.

Jakie rozwigzania w ramach programow europejskich i globalnych w najwiek-
szym stopniu, w Pana ocenie, przyczyniajq sie do likwidacji ubostwa w Polsce?

Polska od czasu akcesji do Unii Europejskiej otrzymata i otrzymuje nadal duze Srodki
z Europejskiego Funduszu Spotecznego UE. Wydawano je na rozne projekty, mniej lub
bardziej zwigzane ze zwigkszaniem szans na zatrudnienie w grupach bedacych w gorsze;
sytuacji na rynku pracy. Praca to najlepsza, choC nie stuprocentowa, ochrona przed ubo-
stwem. Nadal okoto 10% pracujacych w Polsce zyje w ubogich gospodarstwach domo-
wych. Rolnicy otrzymujg doptaty do hektara w ramach Wspolnej Polityki Rolnej, co tez
moze ograniczac ubostwo na wsi, gdzie jest ono wyzsze.

Czy mozna wskazac rozwiazania w ramach polityk publicznych, ktére przyczy-
niaja si¢ w najwiekszym stopniu do ograniczania problemu w Polsce?

Cata polityka publiczna ma znaczenie dla ograniczania ubostwa. Duza role odgrywa po-
lityka makroekonomiczna, zmniejszajgca ryzyko wystapienia gfebokiego i dtugotrwatego
kryzysu gospodarczego. Zwigzane z nim wyzsze i przedtuzajace sie bezrobocie oraz pro-
blemy budzetu publicznego powoduja, ze pomoc dla najstabszych grup moze by¢ mniejsza
i mniej dostepna. W najwiekszym stopniu do bezposredniego zmniejszenia juz istniejgcego
ubdstwa przyczyniaja sie swiadczenia socjalne, czyli emerytury i renty minimalne, szeroko
rozumiane $wiadczenia rodzinne (z 500 plus i swiadczeniem alimentacyjnym), zasitki z po-
mocy spotecznej. Duze znaczenie maja rozwigzania, ktore sprawiaja, ze osoby bezrobotne
lub nieaktywne zawodowo z biedniejszych rodzin znajdujg prace. W przypadku dzieci z ta-
kich rodzin istotng role odgrywa wczesna interwencja i edukacja wyréwnujgca niedobory
ich srodowiska.
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Jakie systemy i mechanizmy ochrony socjalnej nalezatoby wdrozy¢ w Polsce,
aby zlikwidowaé ubostwo?

Polska ma te wszystkie mechanizmy, ktore zalecajg organizacje miedzynarodowe, trze-
ba je raczej ulepszac. OECD czy Komisja Europejska zalecaja, aby upowszechniac opieke
nad dziecmi w wieku do trzech lat, a EAPN Polska dodaje, ze ze szczegdlnym zwréceniem
uwagi na programy wyrownujgce niedobory edukacyjne biedniejszych rodzin i Srodowisk.
W przypadku programu 500 plus nie tylko EAPN Polska zgtasza postulat, aby nie wycofy-
wac Swiadczenia w cafosci po przekroczeniu progu i zwrocic szczegolng uwage na sytuacje
samotnych rodzicow. Komisja Europejska zaleca rowniez, aby osoby z obowigzkami w za-
kresie opieki dfugoterminowej albo starsze nie byty wykluczane z rynku pracy lub zacheca-
ne do wyjScia z niego.

Jezeli firmy dzialajq zgodnie z prawem, uczciwie ptacq podatki, tworzg ”

dobrej jakosci miejsca pracy i starajg si¢ by¢ odpowiedzialne spotecz-
99 nie, to ich rola w ograniczaniu ubdstwa jest pozytywna.

Jakie dziatania firm, w Pana ocenie, w najwigkszym stopniu przyczyniaja si¢ do
wystepowania ubostwa na swiecie?

Jezeli firmy dziatajg zgodnie z prawem, uczciwie ptacg podatki, tworzg dobrej jakosci
miejsca pracy i starajg sie by¢ odpowiedzialne spotecznie, to ich rola w ograniczaniu ubo-
stwa jest pozytywna. Dziafania polegajace natamaniu i omijaniu prawa, lobbowaniu na rzecz
przywilejow dla siebie, przenoszeniu zyskow do rajow podatkowych czy niedbanie o warunki
pracy i ptacenie ludziom gtodowych ptac — ograniczajg Srodki publiczne na pomoc osobom
ubogim i powoduja, ze powstaje i rozszerza sig zjawisko ubostwa osob pracujacych.

Jakie dziatania firm, wedtug Pana, w najwigkszym stopniu przyczyniaja sie do
wystepowania ubostwa w Polsce?

Ubostwo pracujgcych w Polsce jest dosé wysokie w porownaniu z innymi panstwami
UE. Przyczyna tego nie sa tylko niskie pface osob zatrudnionych na umowach cywilno-
prawnych. Duza role odgrywaty tez niskie i mato dostepne Swiadczenia rodzinne, co sie
Jjednak zmienito po wprowadzeniu programu 500 plus. Przestepczosc i naduzycia zwigzane
z rozliczaniem podatku VAT przez przedsigbiorcow ograniczaty dochody budzetu. Obecnie
te zjawiska majg mniejsze znaczenie.

Jakie widzialby Pan wyzwania dla biznesu w Polsce zwigzane z walkg
z ubostwem?

Najwiekszym wyzwaniem jest autentyczne taczenie misji biznesowej ze spoteczng. Kaz-
dy biznes powinien by¢ spoteczny nie tylko w tym sensie, ze uczciwie ptaci podatki, kon-
kuruje na rynku i przestrzega prawa. Powinien rowniez prowadzi¢ dziatalnos¢ dobrowolna
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i niewymagang prawem, ktora autentycznie skierowana jest na pomaganie osobom, ro-
dzinom i Srodowiskom ubozszym i najubozszym. Najlepiej robi¢ to w bliskiej wspotpracy
i partnerstwie z autentycznymi organizacjami pozarzadowymi (np. zrzeszonymi w EAPN
Polska), ktore nie maja celow biznesowych. Sa tez inne sposoby na spofeczne zaangazowa-
nie, w czym pomaga idea i praktyki spotecznej odpowiedzialnosci.

Jak strategie spofecznie odpowiedzialnego biznesu w Pana ocenie mogg przy-
czynic si¢ do rozwigzywania ubostwa w Polce?

Gtownie poprzez pomoc firmom w realizacji celow spotecznych w sposob autentycz-
ny, a nie wytacznie jak najmniejszym kosztem i w celach czysto wizerunkowych. Przyjecie
przez zarzad programu dziatan pozabiznesowych, przy braku wskazania, jakie Srodki zostang
przeznaczone na jego realizacje i jak na tym skorzystajg najbiedniejsi, to o wiele za mato.
Dziatalnosé pozabiznesowa firm powinna byé prowadzona w sposéb réwnie profesjonalny,
Jjak biznesowa. Przeznaczenie na nig matych srodkow oznacza, ze nie bedzie realizowana
i nie osiggnie celow.

Czy na koniec zechciatby Pan Profesor podzielié si¢ dodatkowa refleksja zwia-
zang z zagadnieniem walki z ubostwem w Polsce?

Polska w ramach Agendy 2030 zobowiazata sie obnizy¢ ubostwo wsrdd kobiet, mez-
czyzn i dzieci o potowe do 2030 r. Dobrowolny raport z wdrazania w Polsce celow zrow-
nowazonego rozwoju zostaf zaprezentowany w lipcu 2018 roku w Nowym Jorku. Niestety
nasze zobowigzania nie zostaty poprawnie przedstawione w raporcie i w aneksie statystycz-
nym do niego. Brakuje wskaznikow dla wymienionych grup, nie wiadomo jakie wielkosci
powinny byc osiagniete w 2030 r. W Polsce nadal w skrajnym ubdstwie zyja miliony osob,
w tym setki tysiecy dzieci. Mimo duzych postepow w redukgji tych zjawisk w ostatnich
latach weiaz to o wiele za duzo. Skrajne ubdstwo ogdtem, a w szczegdlnosci — dzieci, po-
winno by¢ nizsze niz 1% i taki powinien by¢ gfowny cel dziatan tego i przysztych rzadow.
Wskaznik skrajnego ubdstwa dzieci z 2017 r. musiatby zmniejszyc sie jeszcze o 81%, abysmy
to osiagneli (z4,7% do 0,9%). Nie nalezy tez zapominac, ze sfera niedostatku z granicg mi-
nimum socjalnego w Polsce nadal jest ogromna. W 2016 r. byfo w niej 40% spoteczenstwa.
Ograniczanie sfery niedostatku o potowe jest wiec kolejnym priorytetem.

Rozmawiat:
dr Michat Mazur,
Centrum Komunikacji Spotecznej Urzedu m.st. Warszawy
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LPP

LPP: WWzrost gospodarki musi iS¢ w parze
z poprawg warunkow zycia
LPP obecna jest na 22 rynkach, na 3 kont(nentach To rzadki przyktad roz-

woju polskiej firmy rodzinnej w biznes o gl obalnym zasiggu. Jednak wraz ze
wzrostem przedsigbiorstwa, poHawm sie rowniez mgksza odpowiedzialnosé¢
- nie tylko za pracownikow, ale takze za cale otoczenie, w ktorym dziata
firma. growadzqc dziatania biznesowe na skale globalnq mozna przyczyniac
si¢ do ograniczania ubostwa w wielu miejscach na swiecie.

Tak jak u wiekszosci producentow odziezy o miedzynarodowym zasiegu, model bizneso-
wy LPP — producenta takich marek jak Reserved, Mohito, Cropp, House i Sinsay — opiera
sie na outsourcingu produkcji do zewnetrznych podwykonawcow — fabryk w Polsce, Turcji,
ale takze w Chinach, Birmie czy Bangladeszu. Firma, majac petng Swiadomosc wptywu
swoich decyzji biznesowych na otoczenie, podejmuje szczegdlnie intensywne dziatania
w obszarze kontroli fancucha dostaw.

Czesc krajow, w ktorych zleca produkeje to kraje rozwijajace sie, gdzie nadal wystepuje
wiele obszarow biedy. Biedy rozumianej jako gfod, ale tez brak perspektyw rozwoju, jak na
przyktad dostepu do edukacji. Odpowiedzialne firmy inwestujace w tych krajach maja za
zadanie wraz z funduszami przekazywac swoje wartosci, zapewniajac wzrost gospodarczy
rowny i sprawiedliwy dla wszystkich. Zadanie jakie postawito przed sobg LPP, to zapew-
nienie pracy w bezpiecznych warunkach, za odpowiednie wynagrodzenie. Pracy wolnej od
naduzy¢, pozwalajacej na rozwdj, jak i zapewnienie ochrony praw przys’fuguﬁcych kazdemu
cztowiekowi. Takiej, ktora umozliwi pracownikom poprawe warunkow zycia i umozliwi im
posytanie dzieci do szkot, a w konsekwencji pozwoli wyrwac sie z zakletego kregu ubostwa.

Bezpieczenstwo pracy i dochodzenie swoich praw

Jednym z pierwszych priorytetow LPP byto zapewnienie bezpiecznych warunkow pracy
w fabrykach podwykonawcow. W 2013 roku, spotka jako jedyna firma z Polski podpisa-
ta miedzynarodowe porozumienie ACCORD. W efekcie 86% zidentyfikowanych pier-
wotnie zagrozen bezpieczenstwa zostato juz zniwelowanych. W 97% fabryk wymieniono
lub zmodernizowano instalacje elektryczne, u 89% podmiotow zainstalowano dodatkowe



WYELIMINOWAC UBOSTWO
WE WSZYSTKICH JEGO FORMACH NA CALYM SWIECIE

zabezpieczenia przeciwpozarowe, a w 80% zaktadow, zgodnie z zaleceniami, wzmocniono
konstrukcje budynkow.

Bedac swiadomga potrzeby zachowania statej i dfugofalowej poprawy oraz tego, ze wraz
ze zmiang techniczng musi nastepowac zmiana spoteczna, firma dziata takze w ramach pro-
gramu , Safety Committee Training”, w ktorym do konca 2017 roku przeszkolono 72 000
pracownikow bengalskich fabryk. Szkolenia obejmujg wszystkich dostawcow. Dotycza nie
tylko kwestii bezpieczenstwa, ale takze mozliwosci dochodzenia swoich praw czy zgfaszania
naruszen, dzieki bezptatnemu telefonowi zaufania. Udana wspotpraca z ACCORD zaowo-
cowata w styczniu 2018 roku podpisaniem umowy na kolejne 3 lata.

Wszystkie dziatania firmy LPP w ramach porozumienia ACCORD, tworza dobrze na-
oliwiony mechanizm, majacy na celu zmiane warunkow pracy we wszystkich bengalskich
fabrykach, nie tylko w tych, z ktorymi wspotpracuje firma. W ramach nowego porozu-
mienia bengalski rzad jest przygotowywany do przejecia przez lokalne instytucje doswiad-
czen i kompetencji ACCORD. To umozliwi przeprowadzanie samodzielnych inspekgji,
a docelowo sprawowanie petnej kontroli nad dalszg poprawa warunkow pracy w fabrykach.
Przyniesie to trwatg zmiane na rzecz podniesienia poziomu zycia w catym kraju. Nowe po-
rozumienie jest rowniez gwarancja, ze podjete dotychczas wysitki przyniosa trwate efekty,
a standardy, ktorych firma oczekuje od dostawcow, zostang zachowane.

Odszkodowania i wsparcie socjalne

Jednak bezpieczenstwo pracownikow to tylko poczatek dtugiej listy wymagan, jakie LPP
stawia wobec swoich podwykonawcow. Istotne sg takze dziatania wspierajace wdrozenie
systemow odszkodowan w przypadku relokacji lub zamkniecia fabryki czy W\/padku przy
pracy. W wielu krajach rozwijajacych sie takie mechanizmy pafstwowe jeszcze nie funkcjo-
nujg lub nie funkcjonujg w sposob zapewniajacy realng pomoc socjalng.

Z perspektywy krajow takich jak Polska, ciezko sobie wyobrazic sytuacje, w ktorej pra-
cownik nie zna swoich praw, nie jest zabezpieczony socjalnie np. gdy w zwigzku z wypad-
kiem przy pracy jest niezdolny do jej dalszego wykonywania. Jednak w stabiej rozwinie-
tych krajach azjatyckich to wciaz zagrozenie. Dziatajac wspdlnie z 200 innymi firmami z
branzy odziezowej, firma LPP pracuje na rzecz zmiany polityki krajow i wzrostu ochrony
socjalnej ich obywateli. Dzieki temu wraz ze wzrostem PKB panstwa wzrasta dobrobyt jego
mieszkancow.

Wszystkie zasady LPP sg jawne i przedstawione w jednym dokumencie: Kodeksie Po-
stepowan (Code of Conduct), ktory podpisywany jest przez dostawce jako czes¢ zamo-
wienia. Dzieki temu, firma jasno okresla standardy, zakfadajgce przestrzeganie kluczowych
zapisow konwencji Miedzynarodowej Organizacji Pracy i Powszechnej Deklaracji Praw
Cztowieka. Bez podpisania tego dokumentu wspotpraca ze spotka jest niemozliwa.

Na kontrole tancucha dostaw w latach 2013-201/, LPP przeznaczyto kwote 16 min
zfotych, a budzet na ten cel w roku 2018 wynosi 5 min zt.

Opis dobrej praktyki przygotowany przez firme LPP
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Dr Katarzyna Bankowska

Zaktad Modelowania Ekonomicznego, Instytut Rozwoju Wsi i Rolnictwa
Polskiej Akademii Nauk

Zrownowazone rolnictwo to nie jest w Polsce fatwy temat?

Zdecydowanie nie. W Polsce sfowo ,,zrownowazone” jest od razu automatycznie koja-
rzone ze srodowiskiem. | przeciwnicy od razu to pietnujg, a zwolennicy ochrony przyrody
tez skoncentrujg sie tylko na tej kwestii. Zapominamy, ze w zrownowazonym rozwoju cho-
dzi o Swiadome podejscie do procesu produkgji i szukanie optymalnych rozwigzan tak, zeby
zrownowazyc¢ koszty spoteczne, sSrodowiskowe i ekonomiczne.

Gdybysmy tak to prezentowali opinii publicznej, to wszyscy sie zgodza. Bo zrownowazone
rolnictwo to nie jest odkrywanie Ameryki. My robimy to, co dla naszych dziadkow byfo oczy-
wiste. Optymalizujemy koszty, nie tylko te finansowe, ale tez Srodowiskowe. Wiele rozwigzan,
ktore dziataty 100 lat temu, teraz odkrywamy na nowo, widzac, ze byty zrownowazone.

Czyli tak naprawde naprawiamy to, co w ciagu ostatnich kilkudziesigciu lat
popsulismy?

Mysle, ze w przypadku krajow Europy Srodkowo—\/\/schodniej to naprawienie jest tro-
che tatwiejsze. To, ze bylismy w pewien sposob zamknieci na przeptyw informacji ma swoje
plusy. Na przyktad nie mamy tak duzych monokultur jak w Europie Zachodniej czy w Sta-

nach Zjednoczonych.

Niemniej jednak w ramach wspélnej polityki rolnej promowane jest zwigkszanie
biordznorodnosci.

Tak, na przykfad w ramach wspolnej polityki rolnej promowane jest wyfaczanie pewnych
terendw spod uprawy. Ale jezeli nawet to zrobimy, to tam nie nastapi w krotkim czasie
sukcesja naturalna. Nie bedzie tak, ze nagle inne organizmy, niekoniecznie roslinne, ale
rowniez mikroorganizmy, zwierzeta, naptyng na to miejsce i ono zblizy sie do stanu kre-
owanego przez przyrode. Jezeli tylko na krotki okres opuscimy to miejsce od produkgji rol-
niczej, to owszem tam nastapi zachwaszczenie, ale efekt srodowiskowy nie bedzie tak duzy



Jjak gdybysmy pozostawili niezaorang miedze, ktora trwa tam 100 lat, albo oczko wodne,
ktore od wiekow byto w tym miejscu. Wiec efekt sSrodowiskowy, ta wartosc dodana nagtego
przywrocenia przyrodzie na krotki czas jednego migjsca nie jest duza.

W zrownowazonym rozwoju chodzi o swiadome podejscie do procesu
produkcji i szukanie optymalnych rozwigzan tak, zeby zrownowazyc
koszty spoteczne, srodowiskowe i ekonomiczne.

Pytanie, czym jest przywrocenie przyrodzie, bo gospodarka rolna tez jest ele-
mentem przyrody.

Tak, jest elementem przyrody, i podejmujac decyzje czy to na poziomie rolnik-gospo-
darstwo, czy tez kreujac polityke rolng musimy o tym pamietac. | tutaj kfania sie zrowno-
wazenie. Z jednej strony kwestie ekonomiczne ~ dochdd rolnika i jego rodziny oraz aspekty
spoteczne — miejsca pracy czy ceny zywnosci, a z drugiej strony srodowisko. Jezeli mowi-
my o zazielenianiu (greening) to czesto tez mowimy o tym, ze musimy tworzyc takie miej-
sca, ktore bedg siedliskiem naturalnych organizmow. Kluczowe jest pytanie w jaki sposob
to robimy? Czy — tak jak wspommehsm\/ wyzej — wyfaczajac krotkookresowopl«s obszar
spod uprawy? Czy zachOWUch cos, cojuz istnieje? Musimy rozwazy¢, co jest dla nas dobre.
Czy na pewno warto zaora¢ miedze albo zlikwidowac oczko wodne? Niekoniecznie, bo to
zaburzy nam mikroklimat, zaburzy stosunki wodne w okolicy.

Nie wspominajac o gatunkach, ktore tam mieszkaty.

Oczywiscie. Natomiast jezeli w krotkim okresie chcielibySmy uzyskac duza produkcje
z danego obszaru, na ktorym uprawiamy jeden gatunek, to stosujemy herbicydy, srodki
chemiczne i faktycznie zmnigjszamy bioroznorodnose wszystkich organizmow, ktore nie
stuzag bezposrednio naszej produkgji. Ale to jest patrzenie krotkookresowe. Dtugookresowo
pozbawiamy sie pewnych organizmow, ktore tak naprawde nam pomagaty. Nie chce uzyc
sfowa — ,stuzyty”. Ta bioroznorodnosc nam sprzyja. Najlepszy przyktad to chociazby alle-
lopatia, czyli przyjazne sasiedztwo roslin.

Drugi Cel Zréwnowazonego Rozwoju méwi o zachowaniu bioréznorodnosci,
ale tez o zwigkszaniu wydajnosci. Czy nie tkwi w tym sprzecznosc?

Jezeli pan porozmawia z ekonomistami rolnymi wyksztatconymi w ciggu ostatnich 50
lat, na ogot pan ustyszy, ze to jest sprzecznosc. Szkofa tych lat byta taka, ze intensyfi-
kujemy produkcje, wierzymy w postep techniczny i to przynosi efekty. Teraz zaczynamy
dostrzegac, ze trzeba zrobic krok wstecz, popatrzec szerzeji zobaczyc, ze sg pewne granice
intensywnosci.

Nasz instytut prowadzi w tej chwili projekt ,,Ciggtos¢ i zmiana. Sto lat rozwoju polskie)
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wsi”, w ktorym obserwujemy jak zmieniata sie polska wies przez 100 lat. Na poczatku XX
wieku toczono w Warszawie wielkie dyskusje wtasnie na temat tego, jaka jest granica, kiedy
ziemie mozna zmusic, zeby produkowata wiecej i jakie to bedzie nies¢ konsekwencje.

Jezeli popatrzymy na poradniki dla rolnikéw sprzed wieku, to znajdziemy informacije
o tym, jak wzgledem stron Swiata powinny byc posadowione dom, obora i stodota. Jak
porownamy ten poradnik z podrecznikiem budownictwa pasywnego czy zero emisyjne-
go, to okaze sie, ze tam jest doktadnie to samo. Wtedy przy budowie uwzgledniano, w
ktorg strone beda wyjezdzaty furmanki ze zbozem na handel czy przywozonym z pdl, ale
tez nastonecznienie, wiatr i odory, ktore z obory sie wydobywajg, z ktorej strony powinno
bycwejscie, zeby byto mniej much. To jest pewna madrosc pierwotna, ludowa, ktorg my
mielismy, a nagle zachfysnieci zdobyczami techniki stwierdzilismy, ze juz nas nie interesuje.

W naszej strefie geograficznej nie mamy problemu niedoboru zywnosci, wigc
mozemy sobie pozwoli¢ na takie dywagacje.

Mamy to szczescie, ze urodzilismy sie na Potnocy ale jesli spojrzymy na walke z glodem,
zwhaszcza walke z gfodem na Globalnym Potudniu,to stoimy przed bardzo znaczacym wy-
borem. Mozemy wykarczowac tam lasy, zafozy¢ pola uprawne i posiac ryz lub pszenice,
moze kukurydze i probowac powtarzac nasze ,,pdtnocne” modele.

Albo przeciwnie — mozemy szukac rozwigzan, ktore bedg dostosowane do tamtej strefy
klimatycznej i nie spowodujg wypaczenia catego tancucha produkgji zywnosci, a zarazem
zapewnimy tamtejszym mieszkancom wyzywienie, miejsca pracy, dochody, rozwdj.

Nasza cywilizacja jest cywilizacjg konsumpgji. Mamy teraz tatwy dostep do zywnosci,
zywnosci produkowanej ,fatwo”. Przez to jej nie szanujemy. Natomiast ci, ktorzy muszg
wlozyC pewien wysitek, zeby te zywnosc zdobyc, majg zupetnie inne podejscie. | trzeba sie
uczyC w obie strony. My powinnismy nauczyC sie nie marnowac zywnosci, natomiast tam
musimy transferowac wiedze, poniewaz mamy dostep do technologii i wiedzy.

Nowoczesne gospodarstwo moze by¢ zrownowazone tak samo jak tra-
dycyjne. Male moze by¢ zrownowazone, ale duze tez. To nie jest kwestia
podziatu: mate — duze. To jest kwestia Swiadomosci i umiejetnosci uzy-
cia wiedzy.

W jaki sposob mozemy jako konsumenci wplywac na to by rolnictwo stato sie
bardziej zrownowazone?

Przede wszystkim trzeba pomyslec, ile mi tej zywnosci potrzeba i co bede jesc. Prosze
dokonac rachunku sumienia i pomyslec, ile gatunkow pan dzisiaj zjadt. Bo jezeli moja dieta
Jjest monodieta, to ja automatycznie tworze popyt i w sklepie bedzie dostepnych tylko pare
gatunkow. Rolnicy odpowiadajgc na moj popyt beda produkowac tylko te pare gatunkow.



Warto tez sig zastanowic czy idac do sklepu kupuje zywnos¢, ktora pochodzi z mojej strefy
klimatycznej? To jest podstawowe pytanie! Jezeli skrocimy fancuch dostaw, zmniejszymy
liczbe posrednikow, to jednoczesnie zmnigjszamy emisje, poniewaz ta zywnoSC nie musi
pokonac tysiecy kilometrow zeby trafi¢ na nasz stot. Poza tym ona zupetnie inaczej sma-
kuje, jezeli zje pan cos z ogrodka, a zupetnie inaczej, jezeli produkt jechat z daleka i musiat
byc specjalnie przygotowany na ten przejazd.

Kolejna rzecz to kwestia wody. Tu nie chodzi tylko o ilos¢ energii, ktora zostata zuzyta,
zeby ten produkt trafit do mnie, nie tylko ilos¢ gendw, ktora trafita do mnie na stét, ale tez
o sam proces przetworczy. Polska jest krajem, ktory ma bardzo duze problemy z zasoba-
mi wodnymi — my wysychamy. Musimy pamietac, ze istniejg pewne obiegi w przyrodzie.
Obieg wody, materii organicznej, pierwiastkow itd. Powinnam jako konsument zadbac,
z jednej strony o to, zeby procesy przetwarzania zywnosci, ktora do mnie trafia, byty jak
najmniej wodochtonne, ale moge tez probowac robic pewne rzeczy w domu, zeby tej wody
nie wykorzystywac. Jezeli na przyktad umyje warzywa lub owoce, to te wode mogtabym
Jjeszcze potencjalnie do czegos wykorzystac, np. do podlania kwiatow.

Czyli od nas zalezy ile energu i wody bedzie zuzyte przy produkcji spozywczeJ
Bo na przyk’fad wytworzenie kilograma wotowiny jest bardziej wodo- i energo-
chlonne niz migsa z kurczaka czy warzyw albo zboz.

Tak, ale z drugiej strony wytwarzanie miesa zwierzat ziarnozernych (drob, trzoda) moze
zwiekszac globalne problemy z antybiotykoodpornoscia. Jesli bylibysmy bardziej roslino-
zerni, to w duzym uproszczeniu ograniczymy emitowanie do srodowiska gazow cieplarnia-
nych czy pozostatosci lekow a takze ilos¢ zuzywanej wody. Ale - to tez jest kwestia zrow-
nowazenia. Zwierzeta stanowig bardzo wazny element obiegu materii organicznej w przy-
rodzie i nie bytoby dla niej najlepsze gdybysmy catkowicie zrezygnowali z ich utrzymywania.
Tymczasem Polska boryka sie z ubytkiem materii organicznej w glebie i ze spadajacym
pogfowiem zwierzat. | ono spada nie z przekonan ekologicznych, tylko dlatego, ze optacal-
nos¢ jest niska, a zarazem produkcja jest bardzo pracochfonna i kfopotliwa. Na przyktad,
Jjezeli spojrzymy na produkcje mleka krowiego, to hodowca nie moze liczyc na zaden urlop.
Krowy musza byc o konkretnej godzinie wydojone, bo inaczej to sie zemsci na ich zdrowiu
i tym samym na hodowcy. A my, mdwigc o zrownowazeniu, powinnismy pomysle¢ nie
tylko o roli zwierzat w cyklu obiegu materii, ale takze o komforcie zycia hodowcow (np. ich
czasie wolnym). Tu nie ma tatwych odpowiedzi, ale mimo wszystko mozemy sie stara¢, by
nasza konsumpcja byta bardziej zrownowazona i bardziej lokalna.

To nie jest przypadek, ze kiedys uprawy owocow, warzyw i mleka byty zorganizowane
wokot miasta, poniewaz to byta produkgja, ktora wymagata krotkiego dystansu na dostar-
czenie, dopoki wszystko byto swieze. W tej chwili oczywiscie my mozemy te oba produkty
przenosic na dalszg odlegtosc.

Polskie mleko jest bardzo popularne w Chinach...

Dokfadnie. A'i my bardzo chetnie siegamy w sklepach po egzotyczne produkty zamiast
rodzimych.
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Wspomniata Pani o kwestii obiegu materii w przyrodzie. Jakie ma znaczenie
dla zrownowazonego rolnictwa?

Warstwa prochnicza to jest cos, o co trzeba cafy czas dbac. Gleba to jest zywy
organizm. Tam jest ogromna liczba mikroorganizmow, ktore powoduja, ze procesy
prochniczenia w ogole zachodza. My mamy jeszcze to szczescie, ze to zjawisko zacho-
dzi w naszej strefie klimatycznej. Sa strefy, w ktorych szybciej dochodzi do minerali-
zacji. My mozemy na przykfad kompostowac resztki z naszego stotu czy trawe Scieta
z trawnika | powodowac, ze ta materia wroci jako materia prochnicza. Dzieki temu
wigzemy automatycznie CO,, czyli nie patrzymy tylko na cel zwigzany z gtodem, ale
tez na cele klimatyczne. Prochnica jest Swietnym buforem, chfonie wode jak gabka,
wiec dbamy rowniez o wode, zatrzymujemy ja. A zarazem produkcyjnosé naszej gleby
i jej potencjat do produkowania zostanie utrzymany.

Jezeli rolnik produkuje i wywozi plony z pola, to nie dziwmy sie, ze musi tam sypac na-
woz. Trzeba w jakis sposob zwrocic to, co zostato wywiezione. Oczywiscie jest kwestia
zrownowazenia, czyli tego ile ma dostarczyc, jakie sg potrzeby gleby, czy zrobit badania
glebowe, jaka jest zasobnosc jego gleby. Kwestia pH gleby w Polsce caty czas jest pro-
blematyczna. Tu tez jest wybor, bo nawet jezeli chcemy zmienic odczyn gleby to mozemy
to zrobi¢ srodkami, ktore robig to szybko, ale brutalnie. A mozemy tez zrobi¢ to innymi
zwigzkami wapnia, bo tutaj mowimy o wapnowaniu - ale takim powolnym, ktory nie jest dla
organizmow glebowych szokiem.

Czyli to wymaga duzego przygotowania. Trzeba wiedzie¢ jakiego rodzaju jest to
gleba, co bedzie dla niej najkorzystniejsze?

Tak, rolnik to nie jest zawdd, to jest misja, styl zycia. | faktycznie wymaga zaangazowania,
odpowiedniego podejscia, wiedzy i praktyki. Dlatego na poczatku rozmowy odwotatam sie
do przyktadu naszych dziadkow. Zrownowazone rolnictwo wymaga dobrego gospodarza,
wymaga zaangazowania, ale wymaga tez zaangazowania od strony konsumenta.

Jako producent swiadomie dobieram cafy proces produkeyjny, ale to wymaga wiedzy.
| jezeli przez ostatnie S0 lat popularyzowalismy intensyfikacje, to teraz wymaga to nagle
powiedzenia: momencik — przypomnijmy to co juz byto znane i rozsadnie skorzystajmy
z dostepnych doswiadczen. Czesto méwi sig, ze rolnictwo zrownowazone, albo juz idac da-
lej = rolnictwo ekologiczne (prosze nie stosowac zamiennie tych pojec) - to jest rolnictwo
tradycyjne i niektorzy przyklejaja mu krzywdzaca, negatywna tatke czegos przestarzatego.
Ale to nie tak, bo nowoczesne gospodarstwo moze byc zrownowazone tak samo jak tra-
dycyjne. Mate moze by¢ zrownowazone, ale duze tez. To nie jest kwestia podziatu: mate
- duze. To jest kwestia Swiadomosci i umiejetnosci uzycia wiedzy.

Jaka jest rola firm, ktore dzialaja w otoczeniu rolnikow? Firm chemicznych,
producentow maszyn rolniczych?

Proces wytwarzania zywnosci mozemy podzielic na cztery etapy: przygotowanie do
uprawy, proces uprawy, proces zbioru i proces sprzedazy. Na kazdym z tych etapow be-
dzie rolnik i jego otoczenie. Na ostatnim etapie jest takze konsument. Ale zwtaszcza na
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pierwszym etapie potrzebna jest wspofpraca z dostarczycielami srodkow produkgji. Z nimi
Jjest potrzebna wspotpraca na etapie uprawy i czeSciowo na etapie zbioru.

W tym procesie jest wiele migjsc na podejmowanie decyzji. Na przyktad czy wybiore ro-
Sline samokonczaca sie, czyli w tym samym czasie wszystkie nasiona dojrzewaja, czy uzyje
Srodka chemicznego, zeby wywotac ten efekt. Dlatego firmy z otoczenia rolnictwa maja
swoja role w edukacji (np. na temat odpadéw z rolnictwa). Zaréwno edukacji producentow
rolnych i mieszkancow wsi, ale tez konsumentow w miastach. Przyktadem moga byc kam-
panie edukacyjne o odpadach organicznych, ktore mogg zostac przetworzone, na przyktad
na biogaz, ale tez szkolenia o odpadach takich jak opakowania po srodkach ochrony roslin.
Firmy, ktore wytwarzajg te srodki, starajg sie uczyc jak postepowac z opakowaniami, badz
jak i gdzie je odbierac. To jest caty proces edukacji. Czesto przeraza mnie tendencja do
prostego rozgraniczenia miasto — wies, gdzie bardzo chetnie potepiamy tylko jedng strone.
| na przyktad mowimy, ze rolnik chciatby tylko wzigc doptaty, nic nie robic, a w ogole to
tylko kombinuje jak zatruwac Srodowisko, dlatego powinien byc administracyjnie karany.
To nie jest tak. Przyktadowo wiedza o Srodkach chemicznych jest potrzebna tak rolnikowi
produkujgcemu zywnosé, jak i konsumentowi, ktory rozpala grilla w ogrodzie (i ktory che-
micznie eliminujgc komary zabija takze potrzebne rolnikowi zapylacze). Podobnie rzecz ma
sie z kampaniami dotyczacymi gospodarki wodnej — bardzo czgsto mowige o nawozach
rolniczych myslimy o rolniku jak o trucicielu. Jednoczesnie nie zastanawiamy sie czy jako
konsumenci utwardzajac podworko obok naszego letniego domku nie zmniejszamy zapa-
sow wody w glebie, z ktorej mogtyby korzystac sgsiadujgce z nami uprawy. Dlatego tak
wazne jest edukowanie wszystkich uczestnikow rynku i powstrzymanie sie od pietnowania
ktorejkolwiek ze stron.

Jezeli mowimy o Celach Zrownowazonego Rozwoju, to musimy myslec nie tylko
o walce z glodem na Globalnym Potudniu, ale tez o jakosci zywnosci u nas w Polsce, o jgj
dostepnosci. W spoteczenstwie musi funkcjonowac pewien zasob wiedzy przyrodniczej,
a wtedy znajdzie sie wieksze zrozumienie dla producentow zywnosci. Jezeli ktos zdecyduje
sie zostac rolnikiem, to bedzie mu wtedy zdecydowanie fatwie;.

Podsumowujac, tworzenie zrownowazonego rolnictwa wymaga wzajemnego zrozumie-
nia na wszystkich etapach: rolnik, przemyst, administracja, konsument.

Rozmawiat:
Tadeusz Joniewicz
Forum Odpowiedzialnego Biznesu
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AmRest: Zwigkszenie potencjalu producentéw
roinych

Jednym z kluczowych wyzwan dla firm branzy gastronomicznej jest sta-
bilny doptyw produktow najwyiszej jakosci, spetniajacych okreslone przez
zamawiajacego standardy. Dlatego w ich rozwoju priorytetem jest trwa-
ta wspétpraca z dostawcami oparta na zaufaniu. Przyklad firmy AmRest
pokazuje, ze dzigki sprawnej kooperacji mozna budowa¢ nie tylko wzrost
wlasnej organizacji, ale tez firm w calym tancuchu dostaw. W rezultacie
sprzyja to rozwojowi rynku rolnego w Polsce.

Grupa AmRest ze wzgledu na ogromna skale swojej dziatalnosci w 16 krajach wspot-
pracowafa w 2017 roku z 1167 dostawcami zywnosci. Kluczowymi partnerami Spotki po-
zostajg lokalni producenci. Jest to wazne, gdyz wiele produktow ma bardzo krotki termin
przydatnosci do spozycia, dlatego konieczne jest maksymalne skrocenie czasu pomiedzy
odebraniem od dostawcy i wykorzystaniem w restauracji. Dzigki takiemu podejsciu az 97%
dostawcow spotek AmRest dziatajgcych w naszym kraju to dostawcy z Polski. Udziat lokal-
nych partnerow w catym budzecie wydatkow na dostawcow wynosi 93%.

W ramach wytycznych , Procedury Zakupowe]”, ktora obowiazuje na rynkach Europy
Srodkowo—Wschodniej opracowany jest zbior dziafan i dokumentow potrzebnych do na-
wigzania wspotpracy oraz zasad organizowania przetargow. Trzymanie sie ustalonych regut
zapewnia transparentne podejscie do dostawcow i pozwala na wybor oferentow z produk-
tami spetniajgcymi normy jakosSciowe.

Otwartosc na nowych dostawcow sprzyja dotaczaniu kolejnych firm do grona partne-
row biznesowych AmRest, ale sprawdzone przedsiebiorstwa, ktore juz rozpoczety wspot-
prace z AmRest majg mozliwosc statej kooperacji, ktora niesie za sobg wiele korzysci:

zapewnia zbyt wytworzonych produktow zywnosciowych, co jest szczegolnie istotne
przy produktach o krotkim terminie trwatosci,

gwarantuje stabilizacje finansowg przedsiebiorstwa i umozliwia planowanie inwestycj,
takze poprzez zwigkszenie zdolnosci kredytowe,

mozliwose rozwijania nowych technologii zwigkszajacych wydajnosc dzieki dostepo-
wi do specjalistow AmRest, ktorzy wspierajg dostawcow w dostosowywaniu sie do
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wymogdw Grupy,
przyjecie miedzynarodowych certyfikatow, ktore zwiekszajg wiarygodnosé przedsie-
biorstwa jako dostawcy takze w relacjach z innymi podmiotami,

wspotpraca z dziatem badawczo — rozwojowym Grupy AmRest przy opracowywaniu
nowych produktow.

W praktyce wraz ze wzrostem Grupy AmRest nastepuje takze rozwdj jej dostawcow.
Przyktad? Jeden z pierwszych partnerow biznesowych firmy, ktory w 1993 roku wygrat
przetarg na dostarczanie produktow do restauracji AmRest, juz w kolejnym roku otrzymat
propozycje stafej wspotpracy. Dzieki temu partnerstwu dostawca w ciggu 25 lat rozwinat
sie od kilkuosobowej firmy do przedsiebiorstwa zatrudniajacego blisko 200 osob. Obecnie
zaopatruje restauracje sieci Pizza Hut i KFC w warzywa i safatki. Jednoczesnie firma ta ma
swoich dostawcow, ktorzy rowniez stali sie liderami w branzy dzieki zwigkszaniu wolumenu
zamawianych produktow.

Firma produkujgca sosy, z ktérg AmRest wspotpracuje juz od 1993 roku w ciagu ostat-
nich 9 lat zwiekszyfa wartosc swojej produkeji z 2,4 do 22,4 min ztotych. W tym czasie
wybudowata takze nowy zaktad produkcyjny.

Zdobywanie przez dostawcow takich certyfikatow jak BRC&IFS, wprowadzanie zasad
GlobalGap czy cztonkostwo w Sedex (Supplier Ethical Data Exchange) zdecydowanie
zwieksza ich mozliwosci produkeyjne. Dotyczy to nie tylko rynku polskiego i Unii Euro-
pejskiej, ale takze rynku globalnego. W ten sposob w bezposredni sposob przyczynia sie do
rozwoju polskiej branzy rolniczey.

Opis dobrej praktyki przygotowany przez firme AmRest
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Dr hab. Jadwiga Hamutka, prof. SGGW

Wydziat Nauk o Zywieniu Cztowieka i Konsumpcji,
Szkota Gtéwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie

Problem otylosci w Polsce narasta i dotyka
zarowno doroshych, jak i dzieci

Spotykamy sig, aby porozmawiac o ,,zdrowym zyciu”. Pani nie tylko zajmuje
sie tym naukowo, ale tez realizuje projekty wychodzace poza uczelnie?

Wydziat Nauk o Zywieniu Cztowieka i Konsumpcji od lat zajmuje sie problematyka
zwigzang z zywieniem, w kontekscie jego wptywu na rozwdj, funkcjonowanie organizmu,
zdrowie, wystepowanie chorob oraz modyfikacje diety, aby poprzez odpowiedni wybor
produktow spozywczych oraz ich wtasciwe przygotowanie wspomagac leczenie roznych
schorzen, zwlaszcza dietozaleznych, ktore coraz czesciej wystepujg w Polsce i sg dosc
istotnym problemem.

Nasz wydziaf jest liderem i gtownym wykonawca projektu badawczo - edukacyjnego
LABC Zdrowego Zywienia”, ktory jest realizowany od 2015 roku we wspotpracy z Carre-

four Polska i finansowany ze Srodkow Fundacji Carrefour.

Jego celem jest podniesienie Swiadomosci zywieniowe] poprzez edukacje spoteczenstwa
w zakresie racjonalnego odzywiania, prawidtowych wyborow zywieniowych oraz korzysci
wynikajgcych ze zwiekszonej aktywnosci fizycznej.

Pierwsza edycja byfa skierowana do dzieci i osob starszych, czyli dwoch grup popula-
cyjnych, dla ktorych zywienie jest szczegolnie istotne. Do dzieci ze wzgledu na wyrobienie
(ksztattowanie) prawidtowych nawykow zywieniowych, do osob starszych — aby pomaoc
im ograniczy¢ skutki nieprawidtowego zywienia i przekazac praktyczne porady dotyczace
m.in. przygotowywania petnowartosciowych, prostych, tanich positkow. Jestesmy starze-
Jjacym sie spofeczenstwem, zyjemy coraz dtuzej. Chodzi o to, zebysmy zyli w jak najlepsze;
kondycji, zaréwno fizycznej, jak i psychicznej. Dziatania te byty skierowane do seniorow,
czyli do 0sob 65+, ktore juz na ogot nie pracuja, majg wiecej czasu, a ktore czesto nie majg
Swiadomosci jaka role odgrywa prawidfowe odzywianie.
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U dorostych nadmierna masa ciata wystepuje u ponad 50% populacji. 7°
U dzieci jest to na 0got kilkanascie procent z nadmierng i kilkanascie ze
9 zbyt niskq masq ciala.

Druga edycja programu byfa realizowana w 2016 roku i byta skierowana do dzieci w wieku
9-111at, natomiast trzecia edycja, ktorg whasnie realizujemy, jest skierowana do dziecii ich opie-
kunow. Obecnie skupilismy sie na troche mtodszych dzieciach, 7-9-latkach, a wiec uczniach
drugichi trzecich klas szkoty podstawowe|. Uznalismy, ze dziatania edukacyjne nalezy rozpoczac
Jjak najwczesniej, aby jak najszybciej uksztattowac prawidtowe nawyki. Tym razem do projektu
zaprosilismy rowniez rodzicow, ocenilismy ich postawy wzgledem zywienia oraz zachowania zy-
wieniowe, a takze zachecalismy do wspierania edukacji zywieniowej dziec.

| jak rodzice to przyjmuja?

Bardzo roznie, aczkolwiek po pierwszych zajeciach mielismy jeszcze dodatkowe zgto-
szenia, co moze $wiadczyC o tym, ze zajecia sie podobaty. Czesé rodzicow, oczywiscie,
Jjest zadowolona, natomiast gdy wrocimy do nich na zakonczenie projektu, to wtedy tak
naprawde zobaczymy, jak ten projekt zostat odebrany catosciowo.

W ramach projektu prowadzimy rowniez badania dotyczace zwyczajow zywieniowych
oraz pomiary antropometryczne, czyli mierzymy dzieci (ich mase ciata, wysokos¢, obwod
w pasie), sprawdzamy ciSnienie krwi oraz site migsni ramienia, co mogto budzi¢ pewne oba-
wy rodzicow. Chcemy tez sprawdzic, jaka jest skala niedozywienia czy nadmiaru masy ciafa.

Jaki obraz si¢ wytania? Jakie sa problemy? W mediach mowi si¢ o fast fo-
odach, niejedzeniu $niadania, natomiast podejrzewam, ze obraz jest bardziej
ztozony.

Tak, oczywiscie, jest to problem bardziej ztozony niz nam sie czasami wydaje. W tej
edycji programu na poczatku zrobilismy dodatkowo duze badanie ogélnopolskie (prze—
prowadzafa je firma zewnetrzna), zeby sprawdzic, czy w ogo|e edukacja w tej grupie
wiekowej jest potrzebna. Wsrod 800 wy|osowanyc|’1 dzieci i ich rodzicow przepro-
wadzono krotka ankiete, miedzy innymi dotyczaca masy ciata i wzrostu, zeby ocenic,
czy jest to problem, czy tez nie. Z tych badan wynika, ze mamy kilkanascie procent
dzieci zarowno z nadmierng masg ciata, jak i z niska, a takze dzieci o niskim wzroscie.
Te wyniki potwierdzatyby mniej wiecej rezultaty innych badan prowadzonych w Polsce.
Niestety, ten problem narasta, co mozna zaobserwowac wsrod osob dorostych, wsrod
ktorych nadmierna masa ciata (zarowno nadwaga, jak i otytosc) wystepuje u ponad
50% populacji. U dzieci obserwujemy zarowno nadmierna, jak i zbyt niskg mase ciata,
przy czym nadwaga i otyfos¢ dotyczy znacznie wickszego odsetka dzieci (od kilku do
kilkudziesieciu procent w zaleznosci od wieku, ptci i miejsca zamieszkania). Mysle, ze
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nigdy nie bedziemy miec petnych danych. Dzieci, zwtaszcza starsze, oraz ich rodzice,
jesliwidza, ze jest problem, czesto nie przystepuja do takich akcji, nie cheg tez uczest-
niczy¢c w prowadzonych badaniach czy nawet darmowych programach redukcji masy
ciata.

Moze to by¢ troche krepujace?
Mysle, ze tak.

Ale z drugiej strony to jest jakies rozwiazanie trudnej sytuacji.

Ale to trzeba chcie¢, zaangazowac sie, poswiecic sporo czasu. Niezaleznie od tego projektu,
w naszej Katedrze realizowany byt doktorat, w ramach ktorego doktorantka robifa takie badania
i zapraszafa nastoletnie dzieci na bezptatne konsultacje oraz do udziatu w programie reduk-
¢ji masy ciata. Niestety, liczba osob bioracych udziat w programie zmnigjszata sie z wizyty na
wizyte. Niekoniecznie chciaty sie stosowac do zalecen, bo to nie jest takie proste. Natomiast
obecnie, juz po zakonczeniu badan, te same dzieci, ale juz o kilka lat starsze, przychodzg do niej
i proszg o porade. Moze wtedy byly troche za mtode, to na ogdt rodzice decydowali o ich udzia-
le, przyprowadzali na wizyty, ale wtedy efekt byt odwrotny — bunt.

Moze Karta Walki z Otyloscia jest sposobem na rozwiazanie tego problemu?

To bardzo ciekawe zagadnienie i jezeli bytyby zrealizowane wszystkie punkty z tej karty,
ktora zostafa podpisana juz wiele lat temu (w 2007 roku), to nie powinnismy miec proble-
mow z nadwagg i innymi schorzeniami dietozaleznymi. Poczawszy od podstawowych kwe-
stii: whasnie tych dotyczacych dziafan w szkole i zapewnienia prawidtowych positkow na jej
terenie, poprzez aktywnosc fizyczng, ktora jest nieodtacznym elementem wiasciwego stylu
zycia, powinnismy promowac prawidtowe, odpowiednio zbilansowane pozywienie. W ciggu
ostatnich kilkunastu lat wiele sie zmienito, jest sporo akcji skierowanych do osob, ktore od-
powiadajg za zywienie. Jedng z nich jest kampania spoteczna ,Wiem, co jem”, prowadzona
od 2006 przez Urzad Miasta Stotecznego Warszawy, a nasz Wydziaf jest jej patronem
merytorycznym. Dobrym przykfadem jest tez program ,,Zdrowo jemy, zdrowo rosniemy”
skierowywany do dzieci w wieku 1-6 lat.

Obecnie zostato wydane nowe opracowanie ,,Propozycja positkow dla dzieci w przed-
szkolach i szkotach”, w tym przykfadowe jadtospisy wegetarianskie (jest to juz lll wydanie).
W tej chwili wydawany jest rowniez poradnik dla osob zajmujgcych sie zywieniem w ztob-
kach, opracowany przez specjalistow m.in. z IMiDz, IP CZD oraz 1ZZ.To prosty, ale cenny
poradnik, zawiera informacje praktyczne oraz przykfadowe, sprawdzone jadtospisy i recep-
tury potraw. Tylko trzeba chciec stosowac je w codziennej praktyce.

Czyli wazna jest dtugofalowosc w ksztattowaniu nawykéow zywieniowych w spo-
tecznosciach, w ktorych dziecko sig znajduje?

Zdecydowanie tak.
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Wydaje sie, ze jako spoleczenstwo w coraz wigkszym stopniu jestesmy zainte-
resowani zdrowym stylem zycia.

No wiasnie, bo z drugiej strony, o czym nie mowitam, mamy grupe ludzi, szczegdlnie
mtodych, ktora bardzo dba o zywienie. Przechodzimy zatem w drugg skrajnosc, tak zwang
ortoreksje, w ktorej bardzo duzy nacisk, czasami zbyt duzy, kfadzie sie na to, co spozywamy.
Niekoniecznie jest to, niestety, dobry trend, poniewaz duzg czes¢ problemow kreujg media
spofecznosciowe, w nie do konca wlasciwy sposob. Przykro mowic, ale czasami to, co wy-
pisywane jest na roznych portalach, po pierwsze, nie jest poparte zadng wiedza, po drugie,
s to zbyt uproszczone, lakoniczne informacje. Czasami to bardzo duze ogolniki, nic z tego
nie wynika. Gdy dokfadnie przejrzymy portale i blogi, to czasamijest to po prostu dramat...

Internet jest w ogole zbiorem wiedzy, niekoniecznie naukowe;....

W chwili obecnej nie wyobrazamy sobie zycia bez internetu, ale mam wrazenie, ze jako
spoteczenstwo nie umiemy chyba z niego w pefni korzystac. Natomiast — tak jak pani sama
powiedziata — zmiana nawykow jest dfugofalowa. Jezeli na nadmierng mase ciata praco-
walismy kilka czy kilkanascie lat, to nie zgubimy ich w ciagu tygodnia czy nawet miesiaca,
chocby nawet nie wiem co! Musimy zdawac sobie sprawe, ze otytos¢ to choroba. Warto
rowniez sobie uswiadomic, ze proces odchudzania jest dfugofalowy i wymaga zmiany na-
wykow zywieniowych, a czesto rowniez stylu zycia catej rodziny.

Mysli pani, ze ortoreksja staje si¢ coraz powazniejszym problemem
w spoleczenstwie?

Mysle, ze tak.

Zauwazylam, ze to sj czesto zachowania kompulsywne. Ludzie nie chca sobie
odmawiac stodyczy, a potem spedzaja godziny na sifowni, nic nie jedzac. To jest
pozbawione sensu. Mamy Chodakowska, Lewandowska, ogromny nacisk na wy-
gorowane cele, jakby rozmiar ciata byt jedynym kluczem do szczescia.

Jestesmy rozni i bedziemy rozni. Mamy rozne budowy ciata.

Zadnaz tych pan o tym nie mowi.

To juz jest manipulacja ludzmi, szczegdlnie mtodymi, i to jest bardzo niebezpieczne.
Niestety, nie wszyscy schudng w tym samym czasie, mamy rozng przemiane materii, rozne
uwarunkowania, rowniez geny. Dlatego tez u 0sob, u ktorych ten proces wymaga czasu
i wiece] wyrzeczen, bedzie to powodowato roznego rodzaju frustracje, ze skfonnosciami
depresyjnymi i problemami natury psychicznej, niestety.

zywienie ma tez wplyw na zdrowie psychiczne, a wydaje mi sig, ze rodzice
czesto nie s3 tego swiadomi.

Akurat tak sie skfada, ze moj doktorat byt zwigzany z wptywem zywienia na postepy
w nauce. W chwili obecnej mowimy o zdolnosciach poznawczych, procesach poznawczych
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i to jest tez bardzo wazne zagadnienie, zwtaszcza w poczatkowym okresie zycia dziecka —
w okresie ptodowym i pierwszych dwoch, trzech latach zycia, kiedy ksztattuje sie uktad ner-
wowy, rozwija mozg. Ze wzgledu na fakt, ze jest to modne zagadnienie, czesto w mediach
styszymy ,dieta mozgu”, , zywienie mozgu” i tak dalej. Niestety z reguty sg to ogdlniki, sty-
szymy ze co$ dziata, a tak naprawde to o wiele bardziej skomplikowana kwestia, uzalezniona
od wielu czynnikdw, w tym czasu zadziatania danego bodzca. Owszem, jest wiele badan
wskazujgcych, ze na mozg, na ukfad nerwowy, ma wplyw zywienie, a whasciwie — zawarte
w pozywieniu sktadniki odzywcze, takie jak np. kwasy ttuszczowe omega 3 (DHA - kwas
dokozaheksaenowy), zelazo, jod, witaminy z grupy B; rowniez cholesterol, ktory jest w tym
okresie bardzo potrzebny, bo wchodzi w sktad tkanki nerwowe). Te sktadniki budujg ostonki
mielinowe wtokien nerwowych.

Coraz czesciej obserwujemy, Ze kobiety odchudzajq sie w cigzy, chcge ??
wyglgdaé atrakcyjnie podczas ciqzy i jak najszybciej po porodzie. To
99 niebezpieczne dla nich i dla ich dzieci.

Kiedys w ogole uwazano, ze pewne zmiany sa nieodwracalne. W tej chwili juz wiemy,
ze wszystko zalezy od tego, jaki to byt stopien zmian i kiedy one nastapity, czy byto
to w tzw. okresach krytycznych, czy tez nie. Pewne zmiany sg odwracalne. Poza tym
nowsze badania pokazaty, ze mamy neurogeneze wieku dorostego czyli komorki ner-
wowe w naszych organizmach mogg powstawac nie tylko w okresie dziecinstwa. To tez
jest bardzo dobra informacja, bo dzieki temu mozemy odwrécic troszeczke niektore
zmiany, na przyktad po udarach czy wylewach, ale to wymaga ciezkiej pracy. Musimy
rowniez pamietac, ze alkohol, zwtaszcza w ciazy, palenie papierosow, a wlasciwie —
narazenie na dym tytoniowy, skazenie Srodowiska, aktywnos¢ fizyczna w ciazy, odpo-
wiednie nawodnienie w tym okresie, rowniez wplywajg na rozwoj procesow poznaw-
czych, ale jest to zfozony proces.

Moze jest nadzieja, ze ta Swiadomosc bedzie coraz wigksza?

| tutaJ znowu panig zaskocze, bo jest tez pewien problem. Z jedne; stron\/ mamy mtodo-
ciane ciaze i coraz czgsmej rodza nastolatki. Z drugie; strony mamy pozne cigze, nawet po
35. czy 40. roku zycia, co tez nie jest najlepsze, bo ~ nie oszukujmy sie - to nie jest najlep-
szy wiek na porod i pierwsze dziecko. Brakuje tu pewnego wywazenia, rownowagi. Poza tym
coraz czgsciej obserwujemy rowniez zjawisko anoreksji cigzowej, zwane pregoreksjg — ko-
biety odchudzajq sie w cigzy, przesadnie kontrolujg swojg mase ciata chcac wygladac atrak-
cyjnie podczas cigzy i jak najszybciej po porodzie. | to tez nie jest bezpieczne, bo przyrosty
masy ciafa w cigzy muszg byc odpowiednie w zaleznosci od stanu odzywienia przed cigzg,
od trymestru i innych uwarunkowan. Kobiety, ktore maja nadwage przed cigza, powin-
ny mniej przybieraC na wadze, natomiast te, ktore majg bardzo niskg mase ciata, powinny



ZAPEWNIC WSZYSTKIM LUDZIOM W KAZDYM WIEKU
ZDROWE ZYCIE ORAZ PROMOWAC DOBROBYT

przytyC wiecej ze wzgledu na rozwijajacy sie ptod. Jezeli podczas cigzy wystapi niedobor
skfadnikow odzywczych i wewnatrzmaciczne zahamowanie wzrastania pfodu, to beda ro-
dzity sie dzieci z niskg masa urodzeniowg, czesto rowniez wezesniaki, a to moze skutkowac
m.in. rozwojem otyfosci i zespotu metabolicznego w pozniejszym okresie ich zycia.

Powszechnie uwaza sie, ze wezesniaki sa drobne.

U dzieci z niskg masa urodzeniowa — wczesniakow — czesto obserwujemy zjawisko zy-
wienia kompensacyjnego. Kiedy Wystgpujq niedobory, organizm dziecka (ptod) radzi sobie
w ten sposob, ze maksymalizuje swoje szanse na przezycie i znacznie lepiej wykorzystUJe
to, co otrzymuje. Natomiast potem, w warunkach odpowiedniego dostarczenia pOZ\//WIe*
nia, probuje skompensowac straty w okresie pourodzeniowym, akumulujac wiecej energii.
Doprowadza to w konsekwencji do kompensacyjnego przyrostu tkanki tfuszczowej u no-
worodkow, a nastepnie rozwoju otytosci i innych chorob, np. cukrzycy czy chordb ukfadu
krazenia w pozniejszym okresie zycia.

Whytania si¢ problem edukac;ji...

Ale takiej dtugofalowej, nie jednorazowej.

Na jesieni odbyta si¢ konferencja, ktéra zapoczatkowata trzecig edycje pro-
jektu ,ABC Zdrowego Zywienia”. Kwestie zwigzane z niedozywieniem, zwlaszcza
u bogatszych rodzin, tez si¢ wigzg z ortoreksja?

To tez jest ztozony problem. Z jednej strony rzeczywiscie jest wielu ludzi, ktorych nie stac
na pewne rzeczy, na drozsze produkty. Przy czym pamietajmy, ze drozsze nie oznacza lepsze,
absolutnie nie. To kwestia pewnego skomponowania positku, potrawy. Z drugiej strony, mamy
wiele rodzin zamoznych i tu tez moga wystapic niedobory — zaréwno zwigzane z niedoborem
energi, jak i skfadnikow odzywczych. Rodziny bardzo dobrze sytuowane, ktore nie oszczedzaja,
pozwalaja sobie na pewne rzeczy, takie jak nieprzygotowywanie positkow w domu, a korzystanie
z zywnosci np. typu fast food. Dziecko przynosi do szkoty na drugie Sniadanie np. zestaw Happy
Meal. Nie chodzi tu o catkowite zakazy. To tez nie jest normalne, to nie jest wiasciwy kierunek.
Dziecko musi wszystkiego sprobowac i zakazy nie sg dobre, tylko ze to musi by¢ wywazone.
Jezeli komus nie chce sie przygotowac $niadania w domu, a daje dziecku pieniadze, to ono
kupuje to, co chce, niekoniecznie odpowiedni dla niego produkt czy posifek. Takie dzieci moga
miec nawet nadmierna mase ciata, ale moga wystapic u nich niedobory poszczegdlnych skfad-
nikow odzywczych: np. niedobor zelaza, ktory prowadzi do rozwoju niedokrwistosci, albo niskie
spozycie wapnia, ktore w konsekwencji moze prowadzic do gorszego rozwoju koscca, prochnicy
zebow, a nastepnie — do rozwoju osteoporozy.

Czyli niekoniecznie niedozywienie, tylko braki substancji niezbednych do
wzrostu?

| do funkcjonowania organizmu.

DOBRE ZDROWIE
1JAKOSG ZYCIA

e




DOBRE ZDROWIE
1JAKOSG ZYCIA

e

17 WYZWAN DLA POLSKI — 17 ODPOWIEDZI
COFIRMY W POLSCE MOGA ZR0BG DLA REALIZAG) CELOW ZROWNOWAZONEGO ROZWOU?

Co wydaje sie zaskakujace, biorac pod uwage, ze kogos stac na petnowartoscio-
we positki.

Tak, ale moze to wynikac z meumleﬁtnosu czy niecheci do przygotowywania positkow.
Czesto to pospiech. Wiadomo, pracujemy coraz wiecej i w roznych warunkach. Ale na-
lezy wowczas zwracac uwage, co dziecko spozywa w czasie pobytu w przedszkolu, zfobku,
szkole i miec¢ nad tym kontrole. Zywienie w domu powinno by¢ uzupetnieniem tego, co
dziecko zjadfo wezesniej, a nie powielaniem btedow zywieniowych. W takiej sytuacji mo-
zemy doprowadzi¢ do niedoboru poszczegolnych sktadnikow i to tez bedzie niedozywienie.
Dziecko moze byc otyte, moze mie¢ nadmierng mase ciata, ale moga tez wystapic u niego
niedobory poszczegolnych sktadnikow - waznych dla zdrowia. Mowimy o niedozywieniu
Jjako o niskiej masie ciafa, niestety — w zywieniu jest tak, ze nie ma prostych regut. Im dtuze;
pracuje w tym zawodzie i im dtuzej jestem na uczelni, moge powiedziec, ze coraz mnigj
rzeczy jest dla mnie bardzo oczywistych, a coraz wiecej mam watpliwosci co do takich

prostych, ptytkich przekazow.

Z naszej rozmowy wynika jasno, ze zdrowe odzywianie wcale nie musi by¢ dro-
gie i wykwintne.

Powinnismy uswiadomic spoteczenstwu to, co juz sie przewijato w tych wypowiedziach,
ze niekoniecznie musimy spozywac drogie produkty. Moga byc to rzeczy najprostsze,
najlepiej jak najmniej przetworzone, ktore odpowiednio przygotowane, zestawione, beda
tworzy¢ pefnowartosciowe potrawy oraz cate positki. Musimy przestawi¢ troszeczke tory
naszego myslenia.

| na koniec jeszcze jedna bardzo istotna kwestia: odpowiednie czytanie etykiet na pro-
duktach, zebysmy wiedzieli, co spozywamy, jaka jest data przydatnosci do spozycia i jaka
jest wartos¢ odzywceza produktu, w tym — jaki jest dodatek cukru czy soli, bo to kolejny,
istotny problem.

Rozmawiata:
Katarzyna Mrdz,
Forum Odpowiedzialnego Biznesu
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®

Carrefour

Carrefour: ABC Zdrowego Zywienia
,ABC Zdroweqo ZyW|en|a to ogolnopolskl program edukacy_]no -badaw-

czy, ktorego celem jest podniesienie swiadomosci zywieniowe) wsrod dzie-
ci i mlodziezy w wieku szkolnym oraz ich rodzicow.

Inicjatywa realizowana jest w ramach kampanii ,,Z mitosci do zdrowia” Carrefour Pol-
ska. Trzecia edycja programu, przeprowadzana w latach 2017-2018, skierowana jest do
uczniow klas drugich i trzecich szkot podstawowych z matych miejscowosci, ktorzy nie-
Jjednokrotnie majg utrudniony dostep do wartosciowych programow edukacyjnych. 35 %
z nich pochodzi z rodzin o trudnej sytuacji materialnej.

Dotrzec do dzieci, rodzicow i szkot

Cel aktualnej edycji to upowszechnienie zasad prawidto-
wego zywienia, wlasciwego wyboru produktow polecanych dla
dzieci, zasad higieny oraz roli zywienia w prawidfowym rozwoju
psychofizycznym. W dziatania edukacyjne w ramach programu
LABC Zdrowego Zywienia” wilaczeni zostali rowniez rodzice

i nauczyciele oraz osoby z najblizszego otoczenia dzieci.

W ramach trzeciej edycji programu przeprowadzono Warsztaty na temat zdrowego od-
zyvvlama dla ponad 1700 dzieci. Zajecia pod2|e|one byty na piec blokow tematycznych
owoce | warzywa, produkty mleczne i ryby, napoje, warsztaty h|g|en|czne ocena i nawy-
ki zywieniowe. W ramach utrwalenia wiedzy zdobytej podczas zaje¢, dotarcia do innych
uczniow szkoty oraz rodzicow dzieci, przygotowano rowniez materiaty edukacyjne dla szkot
i uczniow. W ramach programu zrealizowano takze ogolnopolskie badanie opinii nt. zywie-
nia: ,,Dlaczego edukacja zywieniowa dzieci w Polsce jest potrzebna?”. Dostepna jest takze
aplikacja edukacyjna na smartfony dla dzieci oraz podrecznik ze scenariuszami lekgji dla
nauczycieli oraz osob zajmujgcych sie edukacja zywieniowa dzieci i mfodziezy.

Program jest realizowany ze srodkow Fundacji Carrefour we wspotpracy z Wydziafem
Nauk o Zywieniu Cztowieka i Konsumpcji SGGW. Partnerami merytorycznymi jest sie-
dem osrodkow akademickich w catej Polsce, zajmujacych sie problematyka dotyczaca zy-
wienia czfowieka.
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Sa to placowki z:
Biate] Podlaskiej: Wydziat Wychowania Fizycznego i Sportu, Akademia Wychowania
Fizycznego.
Krakowa: Wydziat Technologii Zywnoéci, Katedra Zywienia Czfowieka, Uniwersytet
Rolniczy im. Hugona Koftataja;

Lublina: Wydziat Nauk o Zywnoéci i Biotechnologii, Uniwersytet Przyrodniczy
w Lublinie;
Olsztyna: Wydziat Nauki o Zywnoéci, Katedra Zywienia Cztowieka, Uniwersytet

Warminsko-Mazurski;

Poznania: Wydziat Nauk o Zywnoéci i Zywieniu, Instytut Zywienia Cztowieka i Diete-
tyki, Uniwersytet Przyrodniczy;

Trojmiasta: Wydziat Przedsiebiorczosci i Towaroznawstwa, Katedra Towaroznawstwa

i Zarzadzania Jakoscig, Akademia Morska w Gdyni;

Wroctawia: Wydziat Biotechnologii i Nauk o Zywnoéci, Katedra Zywienia Cztowieka,
Uniwersytet Przyrodniczy;

Sq to wiodgce osrodki akademickie, gfownie katedry zywienia czfowieka, od lat zajmu-
Jjace sie tg problematykq. Program objety jest honorowym patronatem Minister Edukac;i
Narodowej i Ministerstwa Zdrowia. tacznie na trzy edycje programu Fundacja Carrefour

przekazata 579 505 euro.

Polacy nie dostrzegaja otytosci

We wspdtpracy z Instytutem GfK Polonia zrealizowano takze badanie majace na celu
znalezienie odpowiedzi na pytanie, czy dzieci w Polsce odzywiajg sie prawidtowo, uza-
sadniajgc tym samym kwestie , Dlaczego edukacja zywieniowa dzieci w Polsce jest po-
trzebna?”. Wyniki przeprowadzonego badania wskazuja, ze co szoste przebadane dziecko
charakteryzuje sie nadmierng masa ciata, a co 6sme ma niedowage. Problem nadmiernej
masy ciafa czescie] dotyczy dzieci mtodszych (7-9 lat) niz starszych (1012 lat). Ocena
masy ciata dzieci z nadwagg i otyfoScia, zarowno w opinii ich samych, jak i ich rodzicow,
odbiega od stanu faktycznego. Az 53% badanych dzieci z nadwaga badz otyfoscig ocenia
swojg mase ciata jako przecietng. Podobnie sytuacja ksztattuje sie w przypadku opinii ich
rodzicow — bowiem ponad potowa (54%) rodzicow dzieci z nadwagg badz otytoscig uznafo
mase ciata swoich dzieci za przecietng. Rodzice dzieci z nadwagg lub otyfoscig czesciej niz
pozostali stwierdzili takze niskg aktywnosé fizyczng swoich pociech. Ich zdaniem podsta-
wowag przyczyne nadwagi/otyfosci u dzieci stanowi zfe odzywianie. Niepokojacy jest jednak
fakt, ze relatywnie rzadko uwazajg oni brak ruchu za wazng przyczyne nadmiernej masy

ciata (48%).

Program ,ABC Zdrowego Zywienia"Jest realizowany od 2015 roku, w ramach kam-
panii ,,Z mitosci do Zdrowia” Carrefour Polska. Pierwsza edycja, w ktorej przeprowadzono
240 warsztatow, skierowana byta do dzieci i mtodziezy oraz do osob starszych. Zajecia
edukacyjne obejmowaty piec warsztatow tematycznych: zywieniowy, dietetyczny, higie-
niczny, sensoryczno-konsumencki oraz kulinarny. Jej rezultaty, a zwtaszcza wyrazny wzrost
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Swiadomosci zywieniowej 0sob uczestniczacych w warsztatach, potwierdzity potrzebe
kontynuacji dziafan edukacyjnych dla ugruntowania uzyskanych efektow. Druga edycja
programu ,ABC Zdrowego Zywienia” zostata zrealizowana w 2016 roku i byfa skierowa-
na do dzieci ze szkét podstawowych w wieku 11-13 lat. Cykl warsztatow obejmowat trzy
bloki tematyczne: zywieniowo-dietetyczny, sensoryczno-konsumencki oraz higieniczno-
-kulinarny, ktore realizowane byty w oparciu o specjalnie opracowane scenariusze zajec.
W blisko 200 warsztatach edukacyjnych przeprowadzonych w ramach programu wzieto
udziat ponad 1000 ucznidw klas czwartych i pigtych, z ktorych ponad 40% wywodzito sie

z rodzin o trudnej sytuacji materialnej.

Opis dobrej praktyki opracowany przez firme Carrefour Polska

Projekt realizowany przez:
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o Polpharma

Edukacja seksualna w Polsce czesciej jest tematem politycznym niz rzetelng informa-
¢ja na temat zdrowia seksualnego. Dotyczy nie tylko ludzi mtodych, lecz takie dorostych,
ktorzy czesto nie sa swiadomi nawet swoich podstawowych praw seksualnych. Do tego
temat ten jest najczesciej tabu.

Na przyktad co drugi mezczyzna po 40. roku zycia cierpi na zaburzenia erekgj, ale tylko
8,6% z nich szuka pomocy u lekarza (wstydza sie rozmawiac o seksie, nawet z lekarzem).

Biorac to pod uwage, w 2008 roku Polpharma zaczeta

prowadzi¢ dziatania edukacyjne i powotata do zycia Ogol-
t Seks to nopolski Program Zdrowia Seksualnego. Podjecie tego

gh Zd rowie wyzwania wynika z faktu, ze Polpharma od lat angazuje

Ouéinopolsti Program zarowia secuaness SI€ W dziatania edukacyjne. Jako lider rynku farmaceu-
tycznego za swoj obowigzek uwaza dzielenie sie wiedzg
i ksztatcenie zaréwno pacjentow, jak i lekarzy. Program poswiecony jest zdrowiu seksual-
nemu w kazdym wieku. Wyjatkowe na tle innych dziatan w kraju jest to, ze do tematu
podchodzi sie w sposob catosciowy i merytoryczny. Deklaracja Praw Seksualnych WHO
Jjednoznacznie stwierdza, ze prawa seksualne stanowig fundamentalne i uniwersalne prawa
cztowieka. W mysl tej deklaracji OPZS edukuje i uswiadamia, jaki jest wptyw zdrowia sek-

sualnego na wszystkie sfery naszego zycia.

Trudno wymienic wszystkie dziatania, ktore zostaty przeprowadzone przez lata istnienia
programu. Miedzy innymi sa to najwieksze w Polsce debaty nt. zdrowia seksualnego, ktore
odbijajg sie szerokim echem w mediach. Wspalnie z profesorem Zbigniewem lzdebskim
przeprowadzone zostaly dwie edycje najwigkszych badan dotyczacych seksualnosci Po-
lakow, ktore dostarczajg specjalistom, dziennikarzom oraz innym odbiorcom unikalnych
informacji na temat Swiadomosci i zwyczajow seksualnych rodakow. Prowadzone sg dziata-
nia na rzecz osob niepetnosprawnych, organizowane sg konkursy i akcje na temat zdrowia
seksualnego. Dziatania edukacyjne na stronie www.opzs.pl, skierowane do starszej grupy
odbiorcow, obejmujg m.in. porady dla mezczyzn i kobiet oraz oddzielny dziat porad dla
lekarzy. Poprzez strone mozna takze zadaC pytanie ekspertowi. Wielkim sukcesem jest



ZAPEWNIC WSZYSTKIM LUDZIOM W KAZDYM WIEKU
ZDROWE ZYCIE ORAZ PROMOWAG DOBROBYT

najwiekszy fanpage zdrowotny na polskim FB -, Seks to Zdrowie!”, gdzie pojawiaja sie
wskazowki, jak rozmawiac o seksie. Edukacyjna role pefni tez kanat ,,Seks to zdrowie” na
YT, z filmami z udziatem ekspertow.

Program opiera sie na dziafaniu dtugofalowym. Z czasem OPZS stat sie parasolem,
ktory obejmuje srodowisko seksuologiczne w Polsce. Dzigki temu mogt objgc patronatem
cafg kampanie ,Kochanie to sztuka”, ktora towarzyszyta filmowi ,, Sztuka kochania. Historia
Michaliny Wistockiej” czy wspierac konferencje naukowe poswiecone seksualnosci.

Otwarta debata na temat zdrowia seksualnego, oparta na merytorycznych argumen-
tach, wydaje sie najlepszym sposobem na obalanie mitow dotyczacych zdrowia seksual-
nego. Podczas wszystkich dziatan w ramach OPZS poruszane sg tematy dotyczace m.in.
zaburzen erekgji, antykoncepcji czy seksualnosci osob z niepetnosprawnosciami.

Kompleksowe i dtugofalowe dziatanie przynosi efekty. Jednym z wymiernych wskazni-
kow jest zmiana postaw mezczyzn, ktorzy mieli kiedykolwiek problemy z erekcja. Wedtug
badania w 2011 roku 8,6% z nich zdecydowato sie porozmawiac o tym z lekarzem. W 2017
roku ich odsetek wzrost do 22%.
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Wazrost odsetka mezczyzn, ktorzy w przypadku problemow szukajq pomocy lekarza pierwszego
kontaktu (na podst. badania profesora lzdebskiego i Polpharmy ,Seksualnos¢ Polakéw 20117 i
,Seksualnosé Polakow 20177)

OPZS zostat doceniony przez ekspertow zewnetrznych i otrzymat GOLD STEVIE®
AWARD w miedzynarodowym konkursie The International Business Awards — w kategorii
»Communications or PR Campaign of the Year — Issues Management”, a prowadzony
w ramach OPZS fanpage na Facebooku ,, Seks to zdrowie!” otrzymat BRONZE STEVIE®
AWARD w kategorii ,,Best Facebook Fanpage or Group”.

Opis dobrej praktyki opracowany przez firme Polpharma
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Prof. dr hab. Janina Filek

Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie

ZyJ tak, jakbys miat umrzec jutro. Ucz sie tak, jakbys miat zy¢ wiecznie.
Gandhi Mahatma

Gospodarka oparta na wiedzy

Wyksztafcenie to dobro, ktorego nie mozna w zaden sposob przecenic, stad wyjatko-
wa rola edukacji. Na jej znaczenie w wymiarze zarowno jednostkowym, jak i spotecznym
pierwsi zwrocili uwage Grecy. Na dzisiejsze znaczenie edukacji gtownie w wymiarze jed-
nostkowym najsilniej chyba podziatata mysl Sokratesa. Szczegolnie inspirujgca okazata sie
teza wskazujgca na niepodwazalng zaleznos¢ pomiedzy kondycja cztowieka, czyli jego Swia-
domoscig o sobie samym, a uzyskana przez niego w procesie edukacji wiedzg. Gfownym
filarem tej tezy byfo przekonanie, ze cnoty, bedacej wynikiem wiedzy, mozna sie nauczyc,
tak jak kazdej innej umiejetnosci. Epiktet zas zwrocit uwage na istotng zaleznos¢ pomiedzy
wolnoscig a wiedzg, bowiem — jak twierdzit -, tylko ludzie wyksztatceni sg wolni”.

Na role edukacji dla rozwoju spofecznego zwracali uwage zardwno Platon, jak i Arysto-
teles. Platon czynit to w duchu idealistycznym, bowiem — jego zdaniem - tylko na drodze
ksztatcenia rozumu mozna byto dojs¢ do poznania tego, co najcenniejsze, czyli idei: dobra,
prawdy i piekna, a dzigki tej wiedzy — zbudowac doskonate panstwo. Arystoteles natomiast
zdecydowanie mocniej akcentowal znaczenie wiedzy praktycznej, pozwalajacej nie tylko
zrozumiec zasady kierujace Swiatem spotecznym i przyrodniczym, lecz takze podejmowac
coraz bardziej racjonalne dziatania. Obaj edukacje traktowali jako istotny czynnik rozwoju
spotecznego (obywatelskiego), dlatego nieprzypadkowo pierwszy zostat zatozycielem Aka-
demii (odpowiednika dzisiejszej szkoty wyzszej), a drugi — Likejonu (odpowiednika dzisiej-
szego liceum).

Tym samym Grecy jako pierwsi wskazali na niezwykle wazng zaleznos¢ pomiedzy edu-
kacjg a kondycja cztowieka i demokracjg. Im wiecej edukacji, tym petniej uksztattowany
cztowiek i tym wiecej szans na demokratycznie funkcjonujace spoteczenstwo.

Niestety, prawdopodobnie gtownie ze wzgledow politycznych (wolne dojrzewanie do
systemu demokratycznego), nawet w Europie potrzeba byto prawie dwudziestu wie-
kow, aby teze o jednostkowej i spotecznej sile edukacji przekuc w konkretne rozwigzania.
Poczatkowo bowiem ksztatcenie zapewnione miaty jedynie elity (w Gregji tylko obywa-
tele polis, w Sredniowieczu - osoby zamozne). W odrodzeniu nauczanie przyjefo postac
edukacji mniejszosciowe] (nieco wieksza czesC spofeczenstwa zyskafa do niej dostep),
bowiem rozwoj szkof przyklasztornych stwarzat szanse na ksztatcenie nawet biedniejszej
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mtodziezy w zakresie podstawowym, a rozwdj uniwersytetow dawat mozliwosc edukagji
meskim przedstawicielom takze mniej zamoznych rodzin. Dzigki Swiatfym ideom oswiece-
niowym edukacja mniejszosciowa przeksztatcifa sie w wiekszosciowa (coraz wieksza czesc
spoteczenstwa miata mozliwosc zdobycia jej na szczeblu podstawowym), poniewaz z wolna
zaczeto wprowadzac powszechnos¢ ksztatcenia na poziomie podstawowym (w Niemczech
przyktadowo obowigzywato od XVIII wieku, w Polsce pojawito sie prawie sto lat pozniej,
choc warto zauwazy¢, ze Andrzej Frycz Modrzewski juz w 1556 roku postulowat obowigzek

szkolny).

Wraz z rozwojem demokracji zadanie upowszechniania ksztatcenia zaczeto brac na sie-
bie panstwo. To ono gtownie ponosifo koszty powszechnej edukacji, dlatego tez na poczat-
ku jej jakosc pozostawiata wiele do zyczenia. Z czasem dostepnosc edukacji na szczeblu
podstawowym znaczaco sie poprawita w niemal cafej Europie, az w nastepstwie tego faktu
pojawita sie idea, by byta ona obowigzkowa. Okres takiej edukacji systematycznie sie wy-
diuzaf (od czterech do nawet 12 lat), przede wszystkim dlatego, ze przedstawiciele nauk
spotecznych (gtownie socjologowie i ekonomisci) zaczeli wykazywac, ze jej zakres i jakosc
Jjest jednym z najwazniejszych czynnikow rozwojowych spoteczenstwa i ze ma ogromny

wptyw na gospodarke.

Im wiecej edukacji, tym petniej uksztattowany cztowiek i tym wiecej 77
99 Szans na demokratycznie funkcjonujgce spoteczenstwo.

Dzisia) juz powszechnie wiadomo, ze wzrost gospodarczy idzie w parze z zagwarantowa-
niem edukacji na poziomie podstawowym i Srednim oraz z rozwojem | dostepnoscig edu-
kacji wyzsze]. To wiasnie ta zaleznosc stata sie jednym z istotniejszych czynnikow, ktore
doprowadzity do powstania koncepcji gospodarki opartej na wiedzy. W jej ramach nastapito
stopniowe przechodzenie od gospodarki materiatochtonnej do gospodarki wykorzystujace;
wiedze, w wyniku czego w ostatnich dekadach odnotowalismy znaczacy rozwoj techno-
logiczny. Wraz z nim wzrosto ponownie zapotrzebowanie na wiedze, choc juz na innym
poziomie: wyzszym i bardziej specjalistycznym. Gwatftowne przyspieszenie gospodarcze,
oczekujgce coraz to nowych rozwigzan, doprowadzito do powstania koncepcji eduka-
¢ji ustawicznej. W ostatnich kilkudziesieciu latach na naszych oczach edukacja w krajach
dojrzatych politycznie | gospodarczo rozwinietych nie tylko przeszta od wigkszosciowej do
obowiazkowej, ale przeksztafcita sie w edukacje o charakterze ustawicznym. W tej sytuacji
w tych panstwach na znaczeniu zyskaty gtownie uczelnie i instytuty badawcze, przygoto-
wujgce rzesze specjalistow w poszczegolnych branzach, ale tez ksztatcace absolwentow
w zakresie kreatywnosci, przedsiebiorczosci i innowacyjnosci.

Bariery w upowszechnianiu edukac;ji

Jednakze szybki rozwoj gospodarczy, zmierzajgcy w kierunku gospodarki globalnej, obok
niewatpliwie pozytywnych aspektow, zaczat ujawniac takze swoje stabe strony, a z czasem
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nawet swoiste zagrozenia. Jednym z nich stato sie stworzenie bariery dla upowszechnienia
sie wiekszosciowego (nie mowigc juz o obowigzkowym) modelu ksztatcenia w krajach do-
piero sie rozwijajgcych (bez silnych tradycji edukacyjnych). Silniejsze gospodarki poprzez
swoje firmy (najczesciej duze korporacje) utrudniajg nierzadko - jak pokazuje praktyka
- wprowadzenie wigkszosciowego modelu edukacji przez (z pozoru, dla wielu, niewinny)
fakt zatrudniania w tych krajach najtanszej sity roboczej, jakg sg dzieci, a takze pozbawieni
wyksztafcenia obywatele. W zwigzku z tym w tych panstwach, przy jednoczesnym braku
funduszy na stworzenie bezptatnego szkolnictwa, ogromne grupy spoteczne pozostajg bez
mozliwosci ksztafcenia. W tej sytuacji wydaje sie, ze to firmy dziatajace na terenie takich
krajow powinny przejac na siebie czeS¢ obowigzkow w tym zakresie i najpierw wesprzec
podstawowa edukacje dzieci, aby potem zatrudnic je jako swoich pracownikow.

Z zasadniczo odmienng sytuacjg mamy do czynienia w naszym kraju, w ktorym od dawna
obowigzuje powszechnos¢ edukacji na poziomie podstawowym i Srednim oraz jednakowa
dostepnosc dla kobiet i mezczyzn do edukacji na wszystkich jej etapach, wiacznie z edu-
kacjg na poziomie wyzszym. Jednakze zbyt gwattowny rozwoj gospodarczy rowniez w Pol-
sce powoduje pewne niepokojgce zjawiska spofeczne, pojawiajace sie w obszarze edukacji,
rynku pracy czy relacji spotecznych. Przybierajg one postac niedopasowania pewnej czesci
spoteczenstwa, ktora nie potrafi odnalezé sie w tak szybko zmieniajacych sie warunkach
i nie nadaza za zachodzacymi zbyt szybko zmianami. Ta sytuacja rodzi zjawisko wykluczenia,
co pozostaje niezgodne z zasadami demokracji i jest jednym z czynnikow ostabiajacych
|ntegra|nosc spoteczng i harmonijny rozwoj spoteczny. Jedng z przyczyn tego stanu wydaje
sie fakt, ze system edukacyjny przestaje nadazac za zachodzgcymi zmianami i wynikajgcymi
z nich oczekiwaniami. W konsekwencji nasze spoteczenstwo zaczynajg nekac niepokojgce
zjawiska, takie jak np. wykluczenie cyfrowe, dyskryminacja osob z niepetnosprawnosciami
i kobiet, wykluczenie osob starszych, ale takze np. nadmierne upraktycznianie edukacji na
uniwersytetach, powodujace przeksztatcanie ich w szkoty o profilu zawodowym.

Gdyby szczegotowiej przyjrzec sie wspomnianym powyzej niepokojacym zjawiskom, to
nalezatoby zauwazyc, ze w kontekscie zachodzacych zmian problemem w naszym kraju
staje sie stosunkowo mata elastycznosé systemu edukacji. Mimo powszechnosci, nie nada-
zajgc za zmianami, ujawnia on coraz czesciej charakter dyskryminacyjny wobec niektorych
grup mfodziezy oraz osob starszych, dla ktorych nie ma nawet odpowiedniej propozycji.
Jesli chodzi o dzieci i mtodziez, to sfabosci naszego systemu edukacji dotykaja gtownie
osoby z niepetnosprawnosciami oraz z rodzin najubozszych.

W przypadku uczniow z niepetnosprawnosciami mamy do czynienia z dos¢ paradok-
salng sytuacja, bowiem w ostatnich latach w naszym kraju zdecydowanie zwiekszyta sie
mozliwos¢ studiowania dla takich osob, a to dzieki odpowiedniemu zapisowi w ustawie
o szkolnictwie wyzszym oraz przewidzianej w niej dotacji celowej dla uczelni na wsparcie
edukagji studentow z niepetnoprawnosciami. Jednak na poziomie podstawowym i Sred-
nim nie dokonano takiego spektakularnego postepu. Brak wsparcia, jakie juz dzisiaj oferuja
duze uczelnie, na wezesniejszych etapach edukacji powoduje, ze nie wszyscy utalentowani
mtodzi ludzie z niepetnosprawnosciami zdajg mature z takimi wynikami, ktore pozwalajg im
pozniej zostac studentami. Jesli chodzi o osoby z najbiedniejszych rodzin, to - ze wzgledu
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na brak odpowiednich srodkéw finansowych oraz stabe wsparcie ze strony najblizszych -
czesé z nich nie korzysta w petni z oferty edukacyjnej i traci z czasem bezpowrotnie swoje
potencjalne mozliwosci intelektualne i spoteczne. Mozna by sie zatem zastanawiac, czy
firmy dziatajace w Polsce nie mogtyby, a nawet — nie powinny, udzielic wsparcia takim
grupom mtodziezy. Znaczna czgsc przedstawicieli biznesu zapyta jednak, dlaczego.

Aby udzieli¢ chocby czesciowe] odpowiedzi na to pytanie, powrdmy jeszcze raz do fe-
nomenu edukacji, ale tym razem w kontekscie jej najwiekszych beneficjentow. Edukagja,
o czym juz byta mowa, jest korzystna zaréwno dla kazdej jednostki (dajac jej szanse na in-
dywidualny rozwdj, a w przysztosci — poprzez prace - na niezaleznoS¢ finansowa), jak i dla
cafego spofeczenstwa. W tym ostatnim wymiarze, obok catego spoteczenstwa, na dobrej
edukacji w najwiekszym stopniu korzysta biznes, otrzymujac bez ponoszenia specjalnych
kosztow zarowno Swietnie wyksztatconym pracownikow, jak i klientow zdolnych do zakupu
oferowanych przez siebie produktow czy ustug. W tej sytuacji zasadnym sie staje zwroce-
nie uwagi na mozliwoSci wsparcia dziatah panstwa w obszarze edukacji przez firmy, czyli
podmioty, ktore w najwiekszym stopniu i bezposrednio korzystajg z wysokiego poziomu
edukacji, szczegolnie w sytuacji, kiedy jej koszty nieustannie wzrastaja.

Firmy dziatajqce na terenie krajow rozwijajgcych sie powinny wzigé na ??
siebie czes¢ obowigzkow edukacyjnych i najpierw wesprzec¢ podstawowq
99 edukacje dzieci, aby potem zatrudni¢ je jako swoich pracownikéw.

Wracajgc do problemu sytuacji uczniow z niepetnosprawnosciami czy pochodzacych
z niezamoznych rodzin - opierajac sie na powyzszym wnioskowaniu mozna wskazaC nowe
obszary dla dziatalnosci spotecznej firm. W ramach dziatan na rzecz spofecznosci lokalne;
mogtyby one uruchomic rozne kanaty wsparcia: od prostego sfinansowania stypendiow
dla ucznidw z rodzin niezamoznych czy zakupu laptopow dla szkof (co wyrdwna mozliwose
zdobycia wiedzy informatyczne)), az po bardziej ztozone dziatania wspierajace, takie jak
prowadzenie zajec z przedsiebiorczosci w szkofach czy wspieranie lokalnych szkot zawodo-
wych poprzez organizacje praktyk dla ich uczniow. Jeszcze wyzszym poziomem lokalnego
wsparcia w tym obszarze mogtoby byc zatrudnienie rodzicow dzieci z niepetnosprawno-
Sciami w ramach elastycznych form pracy czy rodzicow z rodzin najubozszych lub przynaj-
mniej przeszkolenie ich w najprostszych potrzebnych w danym miejscu zawodach.

Innym problemem, z ktorym spotykamy sie w naszym kraju, jest kryta (za dostepnosciag
powszechnej edukacji) dyskryminacja kobiet na rynku pracy, ktora — notabene — rozpo-
czyna sie juz na wstepnych etapach ksztatcenia. W praktyce edukacyjnej w stosunku do
dziewczat, ze wzgledu na powszechne w naszym kraju stereotypy, formutowane sa gfownie
wymagania przygotowujgce je do petnienia w przysztosci prac opiekunczych, co zreszta
bardzo mocno potwierdza rynek. Rowniez w tym obszarze firmy miatyby duze pole do

popisu. Mogtyby organizowac przyktadowo dodatkowe spotkania, konkursy czy zajecia dla
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dziewczat, aby wzmocnic ich wyksztatcenie w obszarach zawodéw do tej pory mocno zma-
skulinizowanych (i nie chodzi tu, oczywiscie, o typowa dla PRL nauke jazdy na traktorze).
Inng forma wsparcia w tym obszarze bytoby zapewnienie kobietom lepszych warunkow
pracy np. poprzez organizacje przedszkoli przyzakfadowych, uelastycznienie godziny pracy
dla kobiet majacych dzieci czy zrownanie zarobkow obu pfci, co spowodowatoby w przy-
sztosci wieksze zainteresowanie mtodych dziewczat innymi zawodami niz tylko urzedniczka
czy nauczycielka.

Rola uniwersytetow w zmieniajacej si¢ gospodarce

Innym problemem, z ktorym mamy do czynienia w naszym kraju, jest wspomniana i co-
raz mocniej zarysowujaca sie roznica pomiedzy tym, czego oczekuja pracodawcy bizneso-
wi, a tym, czego chca nauczac i czego faktycznie nauczajg uczelnie wyzsze. W ostatnim
okresie mamy do czynienia z oznakami niszczenia instytucii dtugiego trwania, jakimi przez
wieki byty uniwersytety. Warto przypomnieé ze uniwersytet jako instytucja powstat w celu
zaspokojenia ludzkie] potrzeby poznawania. Przez stulecia prowadzono na nich zatem ba-
dania podstawowe maﬁce na celu zwiekszenie wiedzy czfowieka o sobie samym, o Swiecie
spofecznym i Swiecie natury, w ktorym przyszfo mu zyc. Pierwsza fala uprzemystowienia
oraz powstanie panstwa spowodowaty, ze uczelnie przeksztatcity sie w organizacje edu-
kacyjne na potrzeby gtownie przemystu i tworzacej sie administracji panstwowej, z wolna
gubigc cele czysto poznawcze.

Uczelnie majg ksztalcié coraz bardziej praktycznie, ale warunki ?°
zmieniajq sig tak szybko, ze juz w ciggu pieciu lat to, czego uczq, moze
99 nie by¢ aktualne.

Ich przeksztatcenie w tasmy produkujace nowych pracownikow na potrzeby nieustan-
nie zmieniajacych sie zapotrzebowan rynku staje sie jednak powaznym zagrozeniem nie
tylko dla utrzymania idei uniwersyteckosci, lecz takze dla tozsamosci kulturowej naszego
narodu. Kazdy kolejny rocznik marzy o wyzszych zarobkach i bardziej spektakularnej ka-
rierze. Jest tez przekonywany przez pracodawcow: po pierwsze, o potrzebie waskiej spe-
cjalizacji; po drugie, o potrzebie coraz bardziej praktycznych umiejetnosci, a po trzecie
- o nadmiernie teoretycznym przygotowaniu absolwentow przez uczelnie o charakterze
uniwersyteckim. Z tych powodow jest coraz mniej zainteresowany zrozumieniem Swiata
oraz zdolnoscig do holistycznego myslenia i spotecznego dziatania. Docieramy do para-
doksalnej sytuacji. Z jednej strony uczelnie, w tym takze uniwersytety, maja ksztafcic coraz
bardziej praktycznie, dopasowujac wyksztatcenie do coraz szybciej zmieniajgcych sie wa-
runkow, ale te warunki zmieniajg sie tak szybko, ze juz wiadomo, ze to, co dzisiaj nauczymy
z duzym prawdopodobienstwem przestanie byc aktualne w ciggu dziesieciu, a moze nawet
i pieciu lat. Zdarzyc sie wiec moze, ze odpowiedz uczelni na zgtoszone zapotrzebowanie
rynku w postaci przygotowanego absolwenta, co trwa Srednio wiasnie piec lat, okaze sie
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nietrafiona, bo rynek czyli pracodawcy, zmieni juz oczekiwania co do wiedzy i kompeten-
¢ji nowych pracownikow. A nawet jesli te zmiany zajda za dziesiec lat, to waskie i bardzo
praktyczne ksztatcenie, ktorego oczekuja pracodawcy moze sie okazac putapkg zawodowa
dla absolwentow.

Wydaje sie zatem stuszne, aby wiedzy praktycznej wymagac od absolwentéw wyzszych
szkot zawodowych, a uczelniom o charakterze uniwersyteckim pozostawic zadanie bardzie]
uniwersalnego ksztafcenia, ktore bedzie lepszg odpowiedzig na coraz szybciej zachodzace
zmiany. W ramach tej edukacji uczelnie powinny — obok wiedzy tematycznie zwigzane)
z danym zawodem - po pierwsze, nauczyC przyszfg elite samodzielnosci myslenia, umie-
Jjetnosci wspotpracy oraz patrzenia na zachodzace zmiany w kontekscie spofecznym. Po
drugie, winny przekonac ich do edukacji ustawicznej i nauczyc tego, jak to robic przez cate
zycie zawodowe, a takze po jego zakonczeniu.

Aby zrealizowac te cele, zasadniczg czescig edukacji, niezaleznie od kierunku studiow,
w wymiarze wyksztafcenia uniwersyteckiego powinny pozostac przedmioty spoteczno-hu-
manistyczne (filozofia, psychologia, socjologia, ekonomia), po to, aby studenci nauczyli
sie czegos o sobie i spoteczenstwie, a takze po to, aby w przysztosci, wyposazeni w te
wiedze i umiejetnosc statego uczenia sie, fatwiej mogli odnalez¢ sie w nowej sytuacji, ktora
przy tak szybko zachodzgcych zmianach niechybnie ich spotka. W tym nowym spojrzeniu
na bardziej uniwersalne ksztafcenie jest miejsce dla firm, ktore jako pracodawcy nie beda
wybierac najlepszych studentow przed zakonczeniem procesu ich edukacji. Wraz z uczel-
niami natomiast znajda takie formy aktywnosci, ktore — nie zaburzajac procesu ksztatcenia
ogolnego ~ pozwolg studentom zdobyc potrzebne do pracy doswiadczenie. Moga to byc:
akademie prowadzone na uczelniach przez przedstawicieli firm, ktore w ramach dodatko-
wych zajec poprowadza zajecia praktyczne, trzymiesieczne staze zawodowe (odbywane od
lipca do wrzesnia) lub staze roczne, odbywane miedzy licencjatem a studiami magister-
skimi, prace magisterskie pisane na zamowienie firmy, wspdlne projekty realizowane przez
kota naukowe w partnerstwie z firmami, zajecia prowadzone przez specjalistow-praktykow
z przedsiebiorstw wraz z pracownikiem uczelni czy wreszcie studia dualne, w ramach kto-
rych z gory zaplanowany jest czas na zdobycie wiedzy teoretycznej oraz praktycznej.

Znalezienie konkretnych rozwigzan problemu zréznicowania edukacji uniwersalnej, kto-
rej potrzebujemy jako spofeczenstwo, od edukacji zawodowej, ktorej oczekuje biznes, to
jedno. Niezaleznie od tego nalezy miec takze Swiadomosc potrzeby wykreowania nowych
form edukacji, wynikajgcych z faktu koniecznosci stworzenia modelu edukacji ustawiczne].
| w tym obszarze firmy mogtyby/powinny udzielac swego wsparcia, ze wzgledu na poten-
cjat, zarowno finansowy, jak i organizacyjny, jakim dysponuja. Mozliwosci takiego wsparcia
nalezy upatrywaC w wiekszej wspotpracy uczelni z biznesem. Maogtby je wspierac w re-
alizacji badan, na ktore — jak wiemy - potrzebne sg naktady finansowe znacznie wieksze
niz te, ktorymi dysponuja polskie uczelnie. Przedstawiciele biznesu mogliby je wspierac
przez doradztwo organizacyjne czy wsparcie dydaktyczne w ramach tzw. rad biznesu czy
tworzonych przy uczelniach konwentow. W ramach wsparcia edukacji ustawicznej firmy
mogfyby wspierac finansowo prowadzone przez uczelnie uniwersytety dla dzieci czy Uni-
wersytety Trzeciego Wieku, w tym ostatnim przypadku zachecajac jednoczesnie swoich
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emerytowanych pracownikow do takiej formy aktywnosci. Rowniez w ramach realizacji
tego celu przedsiebiorstwa mogtyby zamawiac na uczelniach specjalne studia podyplomo-
we dla swoich pracownikow i wspolnie z nimi przygotowywac program takich studiow.

Jesli mamy jako spoteczenstwo utrzymac wysoki poziom edukacji, stanowigcy istotny
czynnik rozwojowy, oraz zachowac jej wigczajacy charakter, decydujgey o poziomie demo-
kracji, potrzebne sg nam nowe rozwigzania edukacyjne. Z jednej strony powinny koncen-
trowac sig one na pofgczeniu edukacji uniwersalnej z edukacjg opartg na wiedzy praktycz-
nej, zas z drugiej — na umiejetnym faczeniu mozliwosci panstwa w zakresie edukacji z moz-
liwosciami podmiotow gospodarczych. W ramach koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu otwiera sig dla firm wiele réznego rodzaju opcji wsparcia dziatan edukacyjnych.

Prof. dr hab. Janina Filek
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& PGNiG

Poliskie Gornictwo Naftowe i Gazownictwo:
~BYy¢ jak Ignacy"” - odpowiedzialne podejscie do
edukacji dzieci

Realizujac dziatania edukacyjne skierowane do dzieci PGNIG stworzyto
program ,,Byc jak Ignacy”, ktory pozwala odkryé na nowo wielka postaé

oliiej teczni{(i i historii — Ignacego Lukasiewicza. W najnowszej edycji
Eukasiewiczowi towarzyszg inni wielcy Igolscy naukowcy - .;v\ikofaj Koper-

nik, Maria Skfodowska-Curie, Stefan Drzewiecki i Kazimierz Proszynski.

Fundacja PGNIG SA im. Ignacego tukasiewicza od lat wspiera dziatania propagujace nauke,
edukacje oraz historie. Stad tez naturalnym krokiem byto rozpoczecie projektu edukacyjnego,
taczacego popularyzacje nauki z pamiecig o patronie, Ignacym tukasiewiczu, tworcy podwalin
przemystu naftowego nie tylko w Polsce, lecz takze na swiecie. W ten sposob narodzit sie po-

myst na program ,,Byc jak Ignacy”, ktory jest realizowany od 2016 r. wspdlnie z Departamen-
tem Marketingu PGNIG SA.

Byc jak Ignacy w szkotach

Aby osiggnac zatozony cel, czyli zafascynowac dzieci postacia tukasiewicza i innych polskich na-
ukowedw, PGNIG postanowifo uzy¢ nowoczesnych metod komunikacii i narzedzi edukacyjnych,
takich jak komiks, filmy edukacyjne, scenariusze lekcji i doswiadczenia empiryczne. To odpowiedz na
wyzwania zwigzane z systemem nauczania przedmiotow przyrodniczych, na ktorych dzieci przewaz-
nie uczq sie samej teorii, a nie cwiczg umiejetnosci, takich jak rozumowanie naukowe i stosowanie
metody badawczej. Nie wynika to ze ztej woll nauczycieli, a z braku dostepu do odpowiednich narzg-
dzi. W badaniach SECURE (projekt Kolegium Sniadeckich Wydziatu Fizyki Uniwersytetu Jagiel-
lofskiego) nauczyciele wskazujg na niedobdr pomocy naukowych do nauczania praktycznego jako
na drugi najwazniejszy problem (po zbyt duzej liczbie uczniow w klasie), ktry przeszkadza w rozwoju

naukowym dzieci (Raport o stanie edukagji, 2013).

Dominujaca metode nauki przedmiotow przyrodniczych stanowi metoda stowna w formie
pracy z podrecznikiem i wykfadu lub tez wyktadu z prezentacja. To tym bardziej niepokojace,
ze dotyczy dzieci w wieku 1012 lat, dla ktorych aktywnose, zwlaszeza sprawnos¢ motoryczna,
Jest niezwykle wazna. Takie podejscie dydaktyczne do uczniow ciggle jeszcze zainteresowanych
przedmiotami przyrodniczymi moze drastycznie obnizyc ich motywacje do nauki. Szczegdlnie
dotyczy to tych przedmiotow, ktore tradycyjnie maja opinie trudnych — czyli chemii i fizyki.
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10 tysiecy uczniow zaangazowanych w program

W programie ,,Byc jak Ignacy” postuzono sie mechanizmem rywalizacji. Jego gfowna osig
Jjest Konkurs o tytut Naukowej Szkoty Ignacego. W | edycji wziefo udziat 159 placowek z cate|
Polski. W trakcie konkursu szkoty zaktadaty specjalne kofa naukowe, a zadanie konkursowe po-
legato na wykonaniu przez uczniow zaangazowanych w program prezentacji podsumowujace).
Rywalizacja miedzy kotami przyczynita sie do rozwoju umiejetnosci spotecznych ponad 3 000
mtodych ludzi, ktorzy wzieli udziat w programie. Nauczyli sie oni sprawnego komunikowania sie,
pracy w zespole oraz prezentowania wynikow pracy lub wasnych osiagniec. Sprawnosc w po-
stugiwaniu sie tymi miekkimi umiejetnosciami bedzie niezwykle przydatna na dalszych pozio-
mach ich edukacji oraz w dorostym zyciu, bez wzgledu na Sciezke kariery, jaka wybiora. Zakon-
czona w czerwcu 2018 roku Il edycja zaangazowata blisko 650 szkot, co przektada sie na liczbe
okoto 10 000 dzieci zdobywajacych wiedze przez zabawe i doswiadczenia w kotach naukowych
pod patronatem programu.

Filarem programu jest strona internetowa, na ktorej znajdujg sie: interaktywny komiks, filmy
edukacyjne z eksperymentami naukowymi oraz gra przygodowa. W ksiegarniach pojawita sie
takze specjalnie przygotowana ksigzka ,,Byc jak Ignacy”, ktora w formie powiesci przygodowej
dla dzieci przybliza czasy patrona i jego wynalazki.

W ramach programu Fundacja PGNIG kupita i wyposazyta specjalny autobus — tworzac
z niego mobilne laboratorium Ignacego. Autobus w poprzednim roku ruszyt wraz z ,Latem
z Radiem” w trase i cieszyf sie ogromng popularnoscia. W srodku odbywaly sie pokazy doswiad-
czen chemiczno-fizycznych. Dzieci wraz z rodzicami mogly poznac Ignacego, dowiedzie¢ sie
€05 0 jego zyciu i dokonaniach, sprobowac swoich sit w prowadzeniu prostych eksperymentow
naukowych i w ten sposob bawic sie nauka.

Program a strategia CSR

Program ,,Byc jak Ignacy” wpisuje sie w Strategie Zrownowazonego Rozwoju Grupy Kapita-
towej PGNIG nalata 2017-2022. Jest czescig zadan zwigzanych z obszarem spotecznym, pod
hastem ,, Zaangazowanie w rozwdj kapitatu spofecznego oraz intelektualnego w Polsce poprzez
otwarcie sie na nowe inicjatywy oraz wspieranie projektow pro bono”. Program przybliza wie-
dze o wynalazcy i pionierze branzy naftowo-gazowniczej, Ignacym tukasiewiczu, pracownikom
firmy, ich rodzinom i spotecznosciom lokalnym. W ciekawy i atrakcyjny sposob popularyzuje
nauke wsrod uczniow szkot podstawowych, a jednoczesnie przybliza najmtodszym wyjatkowa
postac patrona Fundacji. To wfasnie im najbardziej potrzebne sg dobre przykfady, na ktorych
mogliby sie wzorowac. Z kolei nauczycielom program dostarcza ciekawych materiatow dydak-
tycznych, pozwalajacych na uatrakeyjnienie lekgji i zainteresowanie uczniow naukg poprzez cie-
kawe doswiadczenia.

Opis dobrej praktyki opracowany przez przez firme PGNiG
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Dr hab. Ewa Lisowska, prof. SGH

Katedra Zarzadzania Miedzynarodowego,
Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie

Ujawnianie danych o réoznorodnosci a zmiany na
stanowiskach kierowniczych

Kwestie rownosci ptci i wzmocnienia pozycji kobiet pozostajg nadal wyzwaniem global-
nym, choC w réznych czesciach swiata dyskryminacja kobiet i dziewczat ma rozne wymiary.
Jak pokazujg wyniki Global Gender Gap Index, najwieksze nierownosci w Polsce dotyczg
udziatu kobiet w zyciu politycznym, a jednoczesnie mozemy mowic o braku nierownosci
w kwestiach zdrowia i edukacji. Wcigz wiele pozostaje do zrobienia, jesli chodzi o udziat
kobiet w zyciu gospodarczym, szczegdlnie w odniesieniu do takich wskaznikow, jak zarobki
czy obecnosc kobiet na wyzszych stanowiskach zarzadezych. Taki stan rzeczy ma, oczywi-
Scie, wiele przyczyn, a zmian nie da sie osiagnac za pomoca prostych rozwigzan. Niemniej
Jjednak sg regulacje, ktore moga wydatnie przyspieszyc postep. Istnieja, oczywiscie, niewi-
doczne bariery awansu kobiet na stanowiska Wyiszego i najwyzszego szczebla, wynikajace
z uprzedzen i stereotypow lub kultury organizacyjnej przedsiebiorstwa. Nawet wtedy, gdy
kobieta ukonczy te same studia co mezczyzna, uzyska taki sam dyplom, a nastepnie podej-
mie prace na takim samym stanowisku (np. dyrektora regionalnego), to jej warunki pracy
sg gorsze niz jego (np. nizsze wynagrodzenie, gorzej wyposazony gabinet). Mimo takiego
samego doswiadczenia i kwalifikacji, to mezczyzna uzyskuje stanowisko CEQ, a kobieta,
gdy na takie stanowisko aplikuje, napotyka na bariere zamknietych dla niej drzwi.

W 2018 roku weszfa w zycie dyrektywa 2014/95/UE (zmieniajaca dyrektywe 2013/34/
UE) w sprawie ujawniania danych niefinansowych i informacji na temat réznorodnosci.
Nakfada ona na duze spotki gietdowe obowigzek wykazywania w sprawozdaniach dziatan
dotyczgeych muin. polityki roznorodnosci w odniesieniu do stanowisk administracyjnych,
zarzadczych i nadzorczych. Jesli takich dziatan w roku sprawozdawczym nie byto, to trzeba
wyttumaczy¢, z czego to wynikato. Tym samym skfania sie przedsiebiorstwa do zwrocenia
uwagi na kwestie zwigzane z politykg roznorodnosci w miejscu pracy. To rozwigzanie po-
winno w efekcie doprowadzi¢ do zwiekszenia reprezentacji kobiet na stanowiskach kierow-
niczych roznego szczebla.
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Co wynika z danych statystycznych i badan?

Badania prowadzone w ramach dwoch edycji Barometru Roznorodnosci przez Konfe-
deracje Lewiatan (2013 i 2014) wykazaty, ze dziaty kadr na ogot nie przywiazujg wieksze)
wagi do wspierania roznorodnosci, czyli nie zabiegaja o to, aby dotrzec do jak najszerszej
puli talentow. Sposrod szesciu kluczowych dla zarzadzania roéznorodnoscig obszarow uje-
tych w badaniach, stosunkowo najgorszy wynik uzyskat obszar rekrutacji. Niskie wskazniki
uzyskano takze w obszarach kultury organizacyjnej i strategii przedsiebiorstwa.

Istniejg niewidoczne bariery awansu kobiet na stanowiska wyzszego 99
i najwyzszego szczebla, wynikajgce z uprzedzen i stereotypow lub kultu-
99 1V Organizacyjnej przedsigbiorstwa.

Dorazne rozwigzania wprowadzane przez dzialy zarzadzania zasobami ludzkimi czy tez
dziaty CSR nie przyczyniajg sie do uzyskiwania rezultatow poprawiajacych wyniki ekono-
miczne; konieczna jest zmiana kultury organizacyjnej. Oznacza to potrzebe wpisania za-
rzadzania roznorodnoscig w strategie przedsiebiorstwa, zeby potem mdc osiggac korzysci
z roznorodnosci. Z badan Konfederacji Lewiatan wynika, ze zarzadzanie roznorodnoscia
jest na ogot przez pracodawcow utozsamiane z rownym traktowaniem i respektowaniem
prawa w tym zakresie, wyjatkowo za$ — z korzysciami ekonomicznymi.

O korzysciach z roznorodnosci jest coraz gtosniej, a sg one nastepujace:

zroznicowane zespoty sg bardziej kreatywne i innowacyjne niz zespoty jednolite pod
wzgledem pfci i innych cech demograficzno-spotecznych, a to dlatego, ze opierajg sie
na komplementarnej wiedzy, roznych umiejetnosciach i roznym doswiadczeniu;
stosowanie przez firme czy instytucje zarzadzania roznorodnoscig i komunikowanie
tego na zewnatrz powoduje, ze jest ona postrzegana jako etyczna i jako dobry praco-
dawca (kreuje pozytywny wizerunek);

zrownowazone pod wzgledem ptci zarzady lepiej dbajg o pracownikow, lepiej kontro-
lujg ryzyko i s bardziej ukierunkowane na potrzeby réznorodnych grup konsumentow
(przewaga konkurencyjna);

zorientowanie na roznorodnosc stwarza szanse na dotarcie do szerokiej puli talentow.

Z danych statystycznych wynika, ze kobiety sg niedoreprezentowane na stanowiskach
decyzyjnych zarowno w biznesie, jak i polityce oraz administracji publicznej (patrz: dane na
nastepnej stronie).
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Kobiety w gremiach decyzyjnych w Polsce, 2016, %

Kierowniczki i wyzsze urzedniczki 7
Cztonkinie rad nadzorczych najwiekszych spofek gietdowych 20
Cztonkinie zarzadow najwiekszych spofek gietdowych 7
Postanki na Sejm 24
Senatorki 13
Postanki w Parlamencie Europejskim 22

Jrédfo: opracowanie wlasne na podstawie Badania Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci 2016 oraz Komisji

Europejskiej 2016.

Badania z 2003 r. na temat barier i ograniczen karier kobiet w biznesie oraz polity-
ce wskazujg, ze przy wybieraniu 0sob na stanowiska decyzyjne preferuje sie mezczyzn, bo
sg kojarzeni z dyspozycyjnoscig oraz posiadaniem cech potrzebnych w zarzgdzaniu. Duze
znaczenie ma tez meska solidarnos¢, a wiec poszukiwanie kandydatow przede wszystkim
,wsrod swoich” i dostosowywanie procesu rekrutacji do takiego podejscia. Wyniki badan
przeprowadzonych w 2007 r. wsrdd kobiet i mezczyzn inzynierow zwracajg uwage na
uprzedzenia mezczyzn w stosunku do kobiet, szczegolnie w tzw. meskich branzach, przeja-
wiajgce sie niechecia do pracy pod kierunkiem kobiety.

Cechy mieszczace sie w stereotypie meskosci, takie jak stanowczose, konsekwencja, ra-
¢jonalizm, odwaga, podejmowanie inicjatywy, kreatywnosc, strategiczne myslenie, sg w oce-
nie pracodawcow cechami dobrego menedzera. Mimo ze oficjalnie deklarujg oni, iz przy za-
trudnianiu nie kierujg sie ptcig, to podswiadomie skfaniajg sie ku kandydaturom mezczyzn.
Kobiety starajgce sie o stanowiska menedzerskie musza przekonac pracodawce, ze majg od-
powiednie kompetencje i poradzg sobie z faczeniem obowigzkow zawodowych z rodzinnymi.

Inng przyczyng mniejszej reprezentacji kobiet wsrod menedzerow jest niedocenianie ich
kompetency I przecemame kompetency mgzczyzn Stanowi to znaczacg bariere w o&qga—
niu widocznego postepu w zakresie wiekszej reprezentacji kobiet w gremiach decyzyjnych,
na co wskazujg ekonomisci behawioralni. Kobiety z identycznymi jak mezczyzni kwalifi-
kacjami i umiejetnoSciami postrzegane sg jako mniej od nich kompetentne. Mezczyzni sa
preferowani na stanowiska kierownicze i traktowani jako majacy naturalne predyspozycje
do sprawowania takich funkcji.

Swiadomosé istniejacych uprzedzen jest powazng przeszkoda w budowaniu poczucia
pewnosci siebie u kobiet. W konsekwencji przyczynia sie do tego, ze wypadaja one gorzej
w konkursach i ocenach kompetencyjnych, towarzyszacych aplikowaniu na stanowiska kie-
rownicze. W raporcie Deloitte podkresla sie ten aspekt negatywnego oddziatywania stereo-
typu pfci na kobiety i ich szanse na obejmowanie stanowisk menedzerskich, co odbywa sie
tez ze szkoda dla firmy, bowiem umiejetnosci kobiet sg we wspotczesnym biznesie pozadane.
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Jak poprawic sytuacje?

W przypadku rekrutacji zwigkszenie liczby osob pochodzacych z grup niedoreprezento-
wanych moze nastapic przez zamieszczanie ogtoszen w srodkach przekazu, ktore docierajg
do takich grup. Chodzi tu zarowno o wtasciwy dobor medium, jak i whasciwg tres¢ ogtosze-
nia. Istotne w procesie rekrutacji jest wysytanie potencjalnym aplikantom sygnatow mao-
wigcych, ze sg pozadani w przedsiebiorstwie i utrzymanie ich motywacji przez czas przejscia
przez caly proces rekrutacyjny.

Inna metoda to tworzenie wlasnej bazy potencjalnych kandydatow przez wspotprace
z osrodkami akademickimi czy organizowanie programow mentorskich. Istotng kwestig jest
takze zmiana postepowania pracownikow nalezgcych do wigkszosci, np. w firmach zma-
skulinizowanych — mezczyzn wobec kobiet, ktore podejmuja tam prace. To mozliwe dzieki
szkoleniom zwigkszajgcym uwrazliwienie na kwestie roznorodnosci, na przykfad z dziedziny
zarzadzania roznorodnoscig lub poruszajgcych kwestie molestowania seksualnego w miej-
scu pracy | metod przeciwdziatania temu zjawisku. W polityce roznorodnosci bardzo istot-
ne jest niwelowanie nierownosci w wysokosci wynagrodzen na tych samych stanowiskach.
Postuluje sie przeprowadzanie audytow wynagrodzen przez zewnetrzne firmy i — w razie
stwierdzenia istotnych przejawow dyskryminacji w tym obszarze — podjecie krokow zwia-
zanych z podniesieniem ptac osobom, ktore sg dyskryminowane.

Przedsiebiorstwa i jednostki administracji publicznej nie podejmujg staran o wyszukiwa-
nie i rozwoj utalentowanych kobiet juz zatrudnionych w organizacji oraz awansowanie ich
na stanowiska wyzszego i najwyzszego szczebla. U podstaw tego zjawiska lezy stereotypo-
we postrzeganie ich jako mniej nadajacych sie na takie stanowiska niz mezczyzni. Kluczo-
we jest tu postrzeganie kobiet jako pracownikow opiekujacych sie dziecmi i wykonujacych
obowigzki domowe, a mezczyzn — jako pracownikow tych obowigzkow pozbawionych, czyli
bardziej dyspozycyjnych. Wazne zatem, zeby w strategii przedsiebiorstwa zawrzec zasady
zarzadzania roznorodnoscia, czyli nazwac i wyznaczyc cele, ktore bedg przez przedsiebior-
stwo realizowane w perspektywie kilku lat. Takie przyktfadowe cele to:

zmiana struktury demograficznej pracownikow i menedzerow, zeby w wiekszym niz
dotychczas stopniu czerpac z ich roznorodnego doswiadczenia,

identyfikacja osob piastujgcych stanowiska kierownicze, ktore moga stanowic wzor
postepowania, | zapewnienie ich widocznosci w organizacj,

niedopuszczanie do marginalizacji pracownikow nalezgcych do mniejszosci i whaczanie
ich w kulture organizacyjna przedsiebiorstwa,

zapewnienie pracownikom poczucia, ze menedzerowie kazdego szczebla sg kompe-
tentni w kwestiach dotyczacych roznorodnosci, a ich dazenie do zmian wpisuje sie
w strategie i kulture organizacyjna przedsiebiorstwa lub instytucji.

Wdrazanie dziatan rownosciowych wiaze sie z otwartym komunikowaniem, ze celem jest
przyczynienie sie do niwelowania nieréwnosci, zwalczanie dyskryminacji i tworzenie przy-
Jjaznego wszystkim pracownikom/pracownicom miejsca pracy. Komunikowanie to powinno
byc skierowane zarowno do osob zatrudnionych, jak i na zewnatrz — do wszystkich inte-
resariuszy. Warto uzywac jezyka inkluzywnego, czyli w tresci materiatow informacyjnych,
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rekrutacyjnych badz promocyjnych postugiwac sie zenskimi i meskimi nazwami oraz for-
mami gramatycznymi. Dziatania rownosciowe, aby byty skuteczne, powinny byc ,uszyte na
miare” danego przedsiebiorstwa. Juz na poczatku drogi, czyli planowania i projektowania
zmian, trzeba dokona¢ diagnozy sytuacji w podziale na kobiety i mezczyzn. Na etapie spra-
wozdawania i raportowania tez nalezy pamietac o przedstawianiu danych w takim podziale.
Odniesienie sie na etapie raportowania do ptci uwrazliwia na rowne traktowanie i pozwala
na szybkie wychwycenie zagrozen w stosunku do celow i planowanych rezultatow.

Zakonczenie

Niska reprezentacja kobiet na stanowiskach kierowniczych wyzszego i najwyzszego
szczebla wynika gtownie z uwarunkowan kulturowych i stereotypowego postrzegania rol
kobiet i mezczyzn w spoteczenstwie. Dzisiaj kobiety sg dobrze przygotowane do sprawo-
wania funkcji menedzerskich, zarowno jesli chodzi o poziom uzyskanego wyksztatcenia, jak
i umiejetnosci, ktore s potrzebne we wspotczesnym zarzadzaniu. Niemniej jednak zmiany
kulturowe dokonujg sie powoli i nie nadazajg za postawami i oczekiwaniami kobiet oraz
postepem technologicznym.

Whprowadzenie obligatoryjnego dla duzych spotek gietdowych obowiazku rocznego
sprawozdawania z realizacji tadu korporacyjnego i polityki roznorodnosci moze je przyspie-
szyc. W uzasadnieniu do przyjecia dyrektywy 2014/95/UE podkresla sig, ze w najblizszej
przysztosci o rynkowej wartosci przedsiebiorstwa beda decydowaty w duzym stopniu czyn-
niki niefinansowe, takie jak reputacja organizacji, jej zdolnos¢ do pozyskiwania talentow,
radzenie sobie w sytuacji kryzysowej czy umiejetnosc zarzadzania pracownikami w zwigzku
z restrukturyzacja. Z tych przestanek wynika nafozenie na duze przedsigbiorstwa obowigzku
rocznego raportowania w zakresie polityki roznorodnosci: jej celow, sposobu ich wdrazania
oraz rezultatow. Wskazuje sig, ze informacje te powinny by podawane w podziale wedtug
ptci, wieku, wyksztatcenia lub doswiadczenia zawodowego (w co najmniej jednym z tych
wymiarow). Zgodnie z wytycznymi polskiego rzadu raportowaniu podlegaja spotki spetnia-
Jjace dwa sposrod trzech nastepujacych kryteriow:

zatrudnienie powyzej 250 osob,
suma bilansowa powyzej 20 mln euro,
obroty netto powyzej 40 mlin euro.

Przewodnik dla firm, dostepny na stronie internetowej Ministerstwa Rozwoju, opisuje
zasady i standardy raportowania niefinansowego. Szereg wyjasnien mozna tez znalez¢ na
stronie Ministerstwa Finansow, odpowiedzialnego za transpozycje Dyrektywy w Polsce.

Efektem implementacji unijnej dyrektywy 2014/95/UE w sprawie ujawniania danych
niefinansowych i informacji na temat réznorodnosci powinno byé zwiekszenie zaintere-
sowania nig i korzysciami z niej ptynacymi. Dziaty personalne i zarzady przedsiebiorstw
beda musiaty przeanalizowac udziat kobiet i mezczyzn w zarzadach oraz radach nadzor-
czych, a takze wykazac sie postepem w tym zakresie. W efekcie obowigzek raportowania
w zakresie polityki roznorodnosci moze sie przyczynic do zwiekszenia udziatu kobiet wsrod
cztonkow zarzadow i rad nadzorczych.

Dr hab. Ewa Lisowska, prof. SGH
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TAURON

Grupa TAURON: Program ,,Mama pracuje”

Codzienne godzenie macierzyhstwa z pracq zawodowa nie jest proste, dla-
tego z mysla o mamach i prz szl?/ch mamach pracujacych w spotkach ob-
szaru dystrybucji w Grupie '?A RON powstat program ,,Mama pracuje”.

Program jest skierowany do zatrudnionych w TAURON Dystrybucja, TAURON Dystry-
bucja Serwis oraz TAURON Dystrybucja Pomiary kobiet wychowujacych dzieci, ktére nie
ukonczyty szostego roku zycia oraz kobiet w cigzy. Program ,,Mama pracuje” to inicjatywa
zapoczatkowana w 2017 r., z ktorej dotychczas skorzystato ponad 50 kobiet.

Jej gtownym celem jest wsparcie pracownic w taczeniu macierzynstwa z pracg zawodo-
wa, zwiekszenie komfortu pracy przysztych matek, zwigkszenie liczby kobiet wracajgcych
do pracy po urodzeniu dziecka oraz umozliwienie kobietomn w trakcie urlopu macierzyn-
skiego i wychowawczego biezgcego kontaktu z miejscem pracy.

Stuzy temu szereg propozycji, z ktorych moga skorzystac pracownice przystepujgce do pro-
gramu. Mamy i przyszte mamy moga np., w zaleznosci od charakteru pracy na danym stano-
wisku, wystapic o zgode na indywidualny czas pracy lub pracowac w ramach telepracy. Przyszte
mamy moga na okres pozostawania w cigzy wnioskowaC o obnizenie czasu pracy do szeSciu
godzin dziennie z zachowaniem prawa do 100% dotychczasowego wynagrodzenia.

Mamy przebywajace na urlopach macierzynskich lub wychowawczych moga zapisac sie
na subskrypcje elektronicznego newslettera ,Mama w Dystrybucji”. Co kwartaf zamiesz-
czane sg w nim informacje o aktualnosciach w firmie. Pozwala to im na utrzymanie kon-
taktu z biezgcymi wydarzeniami w organizacji.

Z kolei na powitanie, po powrocie z urlopu macierzynskiego lub wychowawczego, mama
i dziecko dostajg upominek ,,Witaj mamo”. Jest to karta podarunkowa o wartosci SO0 zt.

Program ,,Mama pracuje” to niejedyna inicjatywa majgca na celu wsparcie kobiet w 13-
czeniu obowigzkow rodzicielskich z celami zawodowymi i umocnienie wizerunku firmy jako
atrakcyjnego pracodawcy. W 2017 roku w TAURON Dystrybucja po raz pierwszy zorga-
nizowano ,,Dzien Rodziny”, w ktorym uczestniczyto ponad piecdziesiecioro dzieci i wnu-
kow pracownikow legnickiego oddziatu przedsiebiorstwa.

Dzieci zostaty zaproszone do siedziby Regionu Legnica, gdzie pod opieka animatorek
bawity sie i poznawaty naukowe ciekawostki — miedzy innymi probowaty wzniesc sie w po-
wietrze, trzymajgc balon wypetniony helem. Pracownicy firmy pokazali najmtodszym woz
do zadan specjalnych i podnosnik koszowy, ktéry umozliwit spojrzenie na swiat ,,z gory”.

Opis dobrej praktyki opracowany przez Grupe TAURON
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ZAPEWNIC WSZYSTKIM LUDZIOM DOSTEP DO WODY
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Dr hab. inz. Piotr Kowalczak, prof. IMGW

Pion Badawczy, Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej,
Panstwowy Instytut Badawczy

Panie Profesorze, woda jest niezbedna do produkeji zywnosci, energii, do
funkcjonowania przemystu. Jak wyglada jej wykorzystanie w naszym kra-
ju? Czy w Polsce brakuje wody?

Patrzac na podstawowe charakterystyki stuzace ocenie wielkosci zasobow wodnych,
na przykfad ilos¢ wody na mieszkanca, to rzeczywiscie pod wzgledem wielkosci zasobow
wodnych nasz kraj zajmuje jedno z ostatnich miejsc wsrod krajow europejskich. Na jed-
nego mieszkanca Polski przypada trzy razy mniej wody niz Srednio w Europie, czyli okofo
1600 m? rocznie na osobe, podczas gdy w Unii Europejskiej jest to ponad 4,5 tysigca m?'.
Czy w Polsce brakuje wody? Zasoby wodne Polski sg bardzo zmienne w czasie i zroznico-
wane obszarowo. Wystepujg w naszym kraju rejony deficytowe, wymagajace szczegdlnych
przedsiewzieC w dziedzinie zaopatrzenia w wode. Dotyczy to szczegdlnie Nizu Polskiego.
Zagrozenie dla zaopatrzenia w wode stanowi wystepowanie lat suchych, ktore nawiedzaja
Polske zwykle w pieciu latach w kazdym trzydziestoleciu. Mamy taka ilos¢ zasobow wod-
nych, ze wymagaja one wyjatkowo starannego gospodarowania. Polsce brakuje przede
wszystkim dobrego gospodarowania woda na wszystkich etapach jej wykorzystania.

Jakie to etapy?

Po pierwsze — mikroretencja. To najstabsze ogniwo w dziedzinie gospodarowania wodg
w Polsce. Zagospodarowanie wod pochodzacych z opadow atmosferycznych jest dopiero

1 W dyskusji o zasobach wody w Polsce czesto pojawia sie porownanie, ze jako kraj mamy takie zasoby wody jak
Egipt — bardzo mate. To porownanie jest nieuzasadnione i wynika z oceny wielkosci odptywow w przekrojach
ujsciowych Nilu i rzek polskich (Wista, Odra i rzeki Przymorza). Przecigtne zasoby wod powierzchniowych
Polski wynosza ok. 62 km?, przy czym w roku bardzo suchym moga one by¢ mniejsze od 40 km?, a w roku
bardzo mokrym — wigksze od 90 km?®. Odptyw Nilu w przekroju ujsciowym w roku srednim to okofo 90
km?/rok. Podstawowg cecha roznigca oba kraje to fakt, ze zaledwie 3% przeptywu w przekroju ujsciowym
Nilu powstaje na terytorium Egiptu. To stanowi podstawowy problem wodny i polityczny tego kraju, grozacy
konfliktami z panstwami potozonymi w wyzszej czesci dorzecza, np. Etiopia. Polska jest krajem o, granicach
hydrograficznych”. Raptem 1% naszych zasobow wodnych formuje sie poza terytorium kraju, a tylko kilka
procent ,.eksportujemy” do panstw sasiednich.
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w poczatkowej fazie rozwoju. Dotychczas brakowato dobrego prawa, ktore, jak wskazujg
doswiadczenia innych panstw, stanowi podstawe jakichkolwiek dziatan. Ten etap mamy za
sobg. Czas na wprowadzanie nowych technologii, wsparcie finansowe i powszechng edu-
kacje. Zagospodarowujgc wode jak najblizej miejsca opadu, unikamy wielu problemow (np.
powodzi miejskich), a wrecz zyskujemy takie korzysci, jak woda do podlewania zieleni, do
prac porzadkowych, do toalet etc. Powinnismy tez wykorzystac doswiadczenia innych kra-
jow europejskich i amerykanskich, dotyczgce zwhaszcza gospodarowania woda na obsza-
rach zurbanizowanych.

Wode oczyszczong ogromnym kosztem wykorzystywalismy do podlewa- 7?7

9 nia ogrodkow — to blqd.

Kolejny etap to mata retencja. Stuzy rolnictwu, miastom, lokalnej gospodarce wodnej.
Dobrze zagospodarowana siec hydrograficzna, uzupetniona w nowo zaprojektowane zbior-
niki retencyjne i odtworzone obszary wodno-bfotne, umozliwia sterowanie odptywem,
a wiec reguluje stosunki wodne i zwigksza infiltracje do wod podziemnych. Stanowi natu-
ralng oczyszczalnie wod. Do tego nalezy dodac walory krajobrazowe i fakt, ze doliny ciekow
stanowig korytarze ekologiczne.

Polska ma bardzo matg pojemnosc zbiornikow retencyjnych tzw. duzej retencji. W Pol-
sce jest to w granicach 6~7% odptywu rocznego, natomiast w krajach Europy Zachodniej
~ do 20%. Od lat trwa dyskusja na temat celowosci budowy duzych zbiornikéw retencyj-
nych. Brak sensownego planu, rozwigzan wariantowych, ktore nadatyby tej dyskus;i jakikol-
wiek kierunek, prowadzi do prezentacji bardzo skrajnych idei. Niewatpliwie utrudnieniem
dla budowy zbiornikow jest uksztattowanie terenu Polski .

Méwi Pan, ze przez dlugie lata obszar gospodarki wodnej byt zaniedbany i do-
piero ostatnio ta sytuacja si¢ zmienia. Z czego wynikato takie podejscie do zago-
spodarowania wody?

Woda opadowa dtugo nie byta zagospodarowana, byfa traktowana jako zfo konieczne
i faktycznie byta ztem, bo przy gestej zabudowie powodowata powodzie. Stanowito to efekt
whasnie uszczelniania zlewni. Co wiecej, logika dziatan polegata na tym, zeby jak najszybciej
wode odprowadzi¢ z obszarow miast, angazujgc do tego kosztowng infrastrukture, a na-
stepnie — za pomoca specjalnie wybudowanej jeszcze bardziej kosztownej infrastruktury
~ sprowadzac z powrotem wode do miast. Potem trzeba byto jg oczyscic i te oczyszczong,
najwyzszej jakosci wode uzyc do podlewania ogrodkow, mycia samochodow itp. A whasnie
te czesc zapotrzebowania na wode nie najwyzszej jakosci mozemy uzyskac z mikroretengji.

Jak powinno zatem wygladac prawidtowe korzystanie z mikroretenc;ji?

Wedtug tradycyjnego spojrzenia, wode nalezy wykorzystac jak najblize] miejsca opadu.
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Méwimy tu o wodzie, ktora spada na dach, na miejsca parkingowe itp. Mozna nig pod-
lewag, sptukiwac toalety. Ale prawo do niedawna zabraniato na przyktad rozprowadzac ja
systemem drenazowym pod trawnikami, gdyz — zgodnie z prawem — woda pochodzaca
z opadow byta sciekiem. Wedtug nowego Prawa wodnego wiasciciel dziatki powinien odpo-
wiadac za to, ile wody z jego terenu wydostaje sie na zewnatrz, i ptacic za jej odprowadzenie.
W celu zagospodarowania wod opadowych buduje sie studnie, zbiorniki na wode desz-
czowa, oczka wodne. Takim charakterystycznym miejscem kontrolnym dla przedsiewziec
z mikroretencji jest odwodnienie pasmowe w bramie, stuzace do ostatecznego zbierania
wody mogace] wyptywac poza posesje. W ten sposob cata woda, ktora spada na dziatke,
na niej zostaje.

Dlaczego powinno to w ten sposob wygladac?

Przejecie tej wody w skali mikro i wykorzystanie jej jest niezmiernie wazne. Zmniejsza
ogolne zuzycie wody i nie obcigza sieci kanalizacyjnej, ktora jest bardzo droga w budowie
i eksploatacji. Do tego dochodzi dbanie o zielen, budowa bioroznorodnosci, tworzenie mi-
kroklimatu, walory krajobrazowe.

Woda to nie jest Sciek, to najcenniejszy surowiec, ktorego nie mozna ??
99 niczym zasigpic.

W Polsce dopiero od niedawna zmienia sie podejscie do wykorzystania wody. Osoby,
ktore dbajg o zielen czy ogrod, sg doceniane. Zaczyna sie wreszcie zle mowic o ludziach,
ktorzy majg dziurawe szambo. Mikroretencja to dopiero poczatek, decyduje, ile wody
wchodzi do obiegu. Jezeli pewng czes¢ tej wody opadowej zagospodarujemy, to nie bedzie
takich przesuszen w okresach letnich, a po ulewach woda nie bedzie zalewata wszystkich

terenow przylegtych.

Patrzac na wykorzystanie wody, trzeba zatem uwzgledniac wszystkie trzy etapy. Jej
gromadzenie przy domu w formie mikro; zbieranie w formie mafej retencji — to dotyczy
gfownie obszarow rolniczych, ale tez przemystowych. Teraz prawie kazda duza firma, ktora
sie buduje, uwzglednia system przejmowania wody deszczowej. | wreszcie ta duza retencja,
ktora zwigksza bezpieczenstwo wodne, gdyz minimalizuje skutki wystapienia zjawisk eks-
tremalnych, tworzy dyspozycyjne zasoby wodne, poprzez mﬁltraqg wzbogaca wody pod-
ziemne, stuzy rekreacji i sportom itp. Trzeba tez pamietac, ze cze$¢ wody nalezy zostawic
dla potrzeb Srodowiska, co regulujg odpowiednie przepisy.

Tak powinno wygladaé pozyskiwanie wody, a co z jej odprowadzaniem? Jeden
z celow szczegofowych zaktada zmniejszenie o polowe ilosci nieoczyszczonych

sciekow do 2030 r. Zgodnie z danymi GUS, w 2013 r. tylko 70% ludnosci Polski

korzystato z oczyszczalni Sciekow. Na ile powazny jest to problem?
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Jest postep, bo s duze fundusze na realizacje kanalizacji kolejnych obszarow. Tu jednak
czesto popetnia sie powazny bfad, polegajgcy na tym, ze nowe obiekty najpierw podtacza-
ne sg do wodociggu, a potem dopiero wykonuje sie prace zwigzane z budowg kanalizacjj,
systemow oczyszczania Sciekow. Efekt jest taki, ze mieszkancy, majac do dyspozycji do-
bra wode, zaczynaja jej zuzywac znacznie wiecej, a to oznacza wieksza produkcje Sciekow.
Gdy szamba byty nieszczelne (a do niedawna byto to zjawisko powszechne), nastepowata
degradacja srodowiska, a w szczegdlnosci — zanieczyszczenie wod podziemnych i skazenie
gleb. Teraz, dzieki podtaczaniu do kanalizacji, sytuacja jest naprawiana. Srodowisko, oczy-
wiscie, po pewnym czasie si¢ samo zregeneruje.

Postep jest wielki, ale musi istnieC wiekszy nadzor nad tymi dziataniami, zeby nie byty
realizowane tylko dla poprawy statystyk, ale faktycznie dla poprawy Srodowiska. No i trze-
ba pamietac, ze kanalizacja terenow wiejskich postepuje, ale nie bedzie mozliwosci podta-
czenia do niej pojedynczych gospodarstw, a w Polsce zabudowa jest bardzo rozproszona
i potrzebuje przydomowych oczyszczalni Sciekow.

Jaka moze byé¢ rola biznesu w dbaniu o zasoby wody? Oczywistym obszarem
jest zaangazowanie na rzecz mikroretencji w miastach, projektowanie zielonych
osiedli czy budynkow. Co jeszcze?

Do tego trzeba dodac tworzenie narzedzi do wyzej wymienionych zadan (planowanie,
projektowanie, wykonawstwo, eksploatacija), takich jak na przykfad parki deszczowe czy
obszary retencji; przygotowanie matej architektury, pozwalaJaLceJ wyeksponowac wode
w Srodowisku, stuzacej jednoczesnie jej monitoringowi i sterowaniu. Uszczelnienie miast
jest tak duze, ze przy opadach o Srednich parametrach wywoJrUJe efekt jak po Wystqplenlu
deszczu o duzej intensywnosci. To powoduje koniecznosé siegania po rozwigzania z innych
krajow, a nawet z innych stref klimatycznych. Wymaga to wyznaczenia w miescie obszarow,
na ktore mozna skierowac nadmiar wody, zeby tam pozosta+a przez kilka godzin i potem
stopniowo odptyneta lub infiltrowata. Jest to rozwigzanie zapozyczone z Indii. W Londynie
skorzystano ze wzorcow z panstw tropikalnych, charakteryzujacych sie opadami o duze;
wydajnosci. Efektem jest 400 parkow wodnych. Co ciekawe, sg one tak zaprojektowane,
ze retencja stanowi tylko jedng z ich funkgji, weale nie dominujaca.

A jak wyglada kwestia wykorzystania wody w przemysle? Przy produkg;ji zuzy-
wane s ogromne jej ilosci. Czy tutaj jest problem?

Zdarzajg sie sytuacje braku wody, chocby na potrzeby dziatania elektrowni. W Polsce
przezywalismy to podczas suszy dwa lata temu. W gospodarowaniu wodg w obiektach
przemystowych winny dominowac elementy gospodarki cyrkulacyjnej. Na przyktad wokot
elektrowni Konin mamy system jezior, z ktorych woda jest wykorzystywana do jej chfodze-
nia. Te jeziora zostaty w interesujacy sposob wykorzystane, bo ze wzgledu na wode zrzuca-
na z elektrowni majg one stosunkowo wysokg temperature, nawet zima. Daje to dodatkowe
atuty przy ich wykorzystaniu, na przykfad na potrzeby rekreacji i turystyki. Wprowadzono
tez hodowle ryb. W tej chwili jest tam jedno z najwiekszych gospodarstw jesiotrowych.
W wykorzystaniu zasobow wodnych nawet tak problematyczne sytuacje stwarzajg rozne
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mozliwosci biznesowe, ktore mozna ze soba taczyc.

Czyli inwestycje zatrzymujace wode moga tez przynosic korzysci?

Nie patrzmy na zabiegi ochronne jak na bezcelowe inwestycje. Trzeba szukac okazji
biznesowych. Jezeli z elektrowni wyptywa ciepta woda, to pojawia sie pytanie, jak ja wy-
korzystac. Podobnie z woda deszczowa. Dotad niszczylismy wielkie ilosci wody opadowe,
chcielismy sie jej pozbyc, jak najszybciej wypchnac z miasta, a to btgd. Woda to nie sciek,
to najcenniejszy surowiec, ktdrego nie mozna niczym zastgpic. Musimy zmieni¢ filozofie
patrzenia na nia.

W Niemczech woda deszczowa mieszana jest z tzw. szarymi Sciekami — wodg, ktora
sptywa z umywalek (ale nie z toalet). Taka woda nie jest juz czysta, ale tez jeszcze nie jest
zanieczyszczona w stopniu uniemozliwiajgcym inne zastosowania. Takg mieszanke wyko-
rzystuje sie do utrzymania zieleni w miescie, sptukiwania toalet i do wszelkich dziatan go-

spodarczych wokot budynkow.

Woda jest rzeczg niezastgpiona, a kazde jej oczyszczanie jest bardzo drogie. Nie ma
sensu oczyszczac wody do wiasciwosci wod mineralnych - to pochtfania wielkie pienigdze
- tylko po to, by jej wiekszos¢ wykorzystac do dziatalnosci gospodarczej: sptukania toalety,
podlania ogrodu itp. Podobnie jest w rolnictwie. Nadmiar wody mozna zebrac w zbiorniku
retencyjnym i ponownie wykorzystac do nawodnien. W tej wodzie jest mnostwo roznych
nawozow, ktore mozna jeszcze raz wykorzystac. W przeciwnym wypadku woda odprowa-
dzana do ciekow przyczyni sie do wzrostu ich zanieczyszczenia.

Wspomniat Pan, ze jednak moga sie pojawiaé braki. Co zrobi¢, zeby na da-
nym obszarze, gdzie dzialajg zaréwno firmy majace swoje zaktady przemystowe,
jak i indywidualni odbiorcy ze studniami glebinowymi, wody wystarczyto dla
wszystkich?

Powinien by¢ prowadzono monitoring zuzycia wody. Tu wystarczy proste rozwigzanie
- kontrola jej zuzycia. Kazde ujecie powinno miec licznik, tak ma byc zgodnie z nowymi
przepisami.

Wtedy fatwo bedzie ocenic, jakie sg mozliwosci danego terenu, a jakie sg jego potrze-
by. Przemystowiec bedzie mogt dostosowac swoja technologie do warunkow. Woda moze
byc czynnikiem ograniczajgcym rozwoj. Jezeli bedzie jej za mato, to mozna zrezygnowac
z inwestycji, ale mozna tez wdrozy¢ technologie, ktore zuzywajg jej mniej, mozna przejac
wody deszczowe, wykorzystac recykling wody, oczyszczajac ja tylko w pewnym stopniu.
Wszystko zalezy od wykorzystania istniejagcych mozliwosci. Trzeba to jednak dobrze prze-
analizowac, przygotowujac inwestycje i kosztorys.

Polsce nie grozi kleska braku wody, ale wystepujg u nas obszary o statym jej deficycie,
natomiast przewazajgca czgsc kraju zagrozona jest niedoborami sezonowymi.

Konieczna jest rozbudowa retencji jako Srodka pozwalajgcego wptywac na obieg wody

w czasie, poprzez przenoszenie jej z okresow bogatych w wode w okresy o deficytach
wodnych. Jest to mozliwe poprzez utrzymanie jej w obiektach retencyjnych (zbiorniki
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retencyjne, retencja krajobrazowa, wody podziemne) i oddawania w czasie niedoborow,
a takze obszarowo poprzez mozliwosc przerzutow wody i zaopatrywanie obszarow uboz-
szych w wode z obszarow o ich nadmiarze.

Rozmawiat:

Tadeusz Joniewicz,
Forum Odpowiedzialnego Biznesu
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LOREAL

POLSKA

L'Oréal: Redukcja zuzycia wody w procesie
produkcji

Woda jest niezbedna do zycia i jest kluczowa dla funkcjonowania gospo-
darki. JNadmiernejej zuzycie stanowi zagroienie dla §roiowiska i zycia lu-
dzi. Staf:ja Recyklingu'Wody firmy L'Oreal to przyktad zmniejszenia wyko-

rzystanla i zastosowania recyklingu tego cennego surowca.

Co dziewigty mieszkaniec naszej planety nie ma dostepu do bezpiecznej wody. Oznacza
to, ze prawie miliard ludzi boryka sie z tym problemem. Nasze zycie, podroze, hobby —
wszystko to wpfywa na zwigkszenie zapotrzebowania na wode. Rosnie ono tak szybko, ze
zaczyna przewyzszaC mozliwosci natury. Kiedy wiec zabraknie wody?

Obecnie srodowisko naturalne ulega ciggfej degradacji, a zasoby naturalne sg na wy-
czerpaniu. W zwigzku z tym konieczne jest ich racjonalne wykorzystanie oraz szeroko po-
Jjety recykling.

Grupa L'Oréal, zgodnie z politykg zrownowazonego rozwoju, zawarta w programie
,Sharing Beauty With All” zobowigzata sie do zmniejszenia swojego oddziatywania na
Srodowisko do roku 2020 w stosunku do roku 2005 o 60%. Jednym z filarow SBWA
jest redukgja zuzycia wody. Fabryka L’Oréal Warsaw Plant, jako najwieksza fabryka grupy
(pod wzgledem liczby produkowanych sztuk), jest gtéwnym kontrybutorem zuzycia wody.
W zwigzku z tym realizacja tego projektu jest kluczowa dla cafej grupy i niezbedna do osia-
gniecia zatozonych rezultatow.

Zielone serce fabryki — Stacja Recyklingu Wody

Jednym z gtownych projektow majacych ograniczyc zuzycie wody i umozliwic jej re-
dukgcje 0 60% jest Stacja Recyklingu Wody. Pozwoli ona oczyscic produkowane w fabryce
Scieki, a nastepnie — odzyskac wode o wysokim standardzie, ktora zostanie ponownie wy-
korzystana w zakfadzie.

Sam proces sktadat sie bedzie z czterech etapow:

Filtracja mechaniczna — w pierwszej kolejnosci caty strumien Sciekow przepuszczony
zostanie przez sito bebnowe, co umozliwi odfiltrowanie najwigkszych zanieczyszczen
statych i zabezpieczy dalsze czesci instalacji przed zapchaniem i uszkodzeniem.

Podczyszczanie fizykochemiczne — polega na dodaniu zwigzkow aluminium do Scie-
kow surowych. Aluminium, dzieki swoim wfasciwosciom, wigze zawarte w Sciekach
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zanieczyszczenia, z ktorych nastepnie powstaja wieksze skupiska, zwane | ktaczkami”.
W kolejnym etapie dodaje sig polimer, co pozwala potaczyc zanieczyszczenia w jeszcze
wieksze skupiska. Tak przygotowany strumien sciekow trafia do flotatora, w ktorym
— dzieki pomocy rozpuszczonego w wodzie sprezonego powietrza — kfaczki unosza
sie na powierzchni, skad moga zostac zebrane w postaci osadu. Etap ten pozwala na
oczyszczenie sciekow z wszystkich zawieszonych w nich zanieczyszczen.

Oczyszczanie biologiczne — Scieki podczyszczone w poprzednim etapie trafiajg do
zbiornika zawierajacego zywe kultury bakterii. Bakterie, prowadzgc swoj normalny cykl
zyciowy, rozktadajg pozostate w nich zanieczyszczenia, zamieniajac je na zwigzki pro-
ste. Nastepnie Scieki wraz z osadem bakteryjnym trafiajg na membrany ultrafiltra-
cyjne, na ktorych zachodzi rozdzielnie wody oraz osadu. Osad zostaje zawrocony do
zbiornika biologicznego, a woda — skierowana na kolejny etap oczyszczania.

Odwrécona osmoza —oczyszczona w procesie biologicznym woda trafia nastepnie na
membrany odwréconej osmozy. Urzadzenie to pozwala, przy pomocy wysokiego ci-
Snienia i selektywnych membran, usunac z wody najmniejsze pozostafe w niej zanie-
czyszczenia, np. sole. Wychodzaca z tego procesu woda spefnia normy wody proceso-
wej i moze byc ponownie wykorzystana. Zgodnie ze standardami grupy L'Oréal moze
by¢ przeznaczona do wszystkiego poza wodg produkcyjna i sanitarna.

W celu promowania swiadomosci wsrod pracownikow i odwiedzajqcych fabryke gosci wykonano
wizualizacje, przedstawiajgcq stan zaawansowania projektow zwigzanych z redukcjq zuzycia wody,
a takze obieg wody w fabryce i dziatanie stacji jej recyklingu.
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Status projektu

W celu potwierdzenia skutecznosci procesu oczyszczania w naszej fabryce przez szes¢
miesiecy prowadzone byty badania pilotazowe, majace przetestowac proponowane rozwia-
zania w mniejszej skali. Potwierdzity skutecznos¢ tego procesu.

Od poczatku roku 2017 prowadzono prace projektowe i przygotowanie dokumentacji
majacej umozliwic pozyskanie pozwolenia na budowe i decyzji Srodowiskowej. W efekcie
projekt uzyskat wszelkie niezbedne pozwolenia, co pozwolifo przejs¢ do fazy realizacji inwe-
stycji. Od stycznia 2018 roku trwajg prace budowlane, ktore — zgodnie z harmonogramem
- zakonczg sie w grudniu 2018 r. Zwienczeniem catego projektu bedzie rozruch systemu,
ktory potrwa do marca 2019 roku i pozwoli uzyskac petng operacyjnosc instalacji.

Stacja Recyklingu Wody pozwoli odzyskiwaé do 8000 m? (co odpowiada trzem base-
nom olimpijskim) czystej wody miesiecznie. Pozwoli to nie tylko osiagnac cel redukgji wody
w roku 2020, lecz bedzie takze pierwszym krokiem do ,suchej fabryki”, zgodnie z ideg
ktorej Swieza woda zuzywana powinna by¢ tylko do produktu oraz jako woda sanitarna.

Opis dobrej praktyki opracowany przez firme L'Oréal
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Dr Wojciech Szymalski

Instytut na rzecz Ekorozwoju

Polskie wyzwania: ubostwo energetyczne
i odnawialne zrodia energii

7.Cel Zrownowazonego Rozwo_]u zakltada ,,zapewnleme wszystklm ludziom do-
stepu do stabllne_] zrownowazonej i nowoczesnej energii’. Czym wiasciwie jest
zrownowazona i nowoczesna energia?

Nowoczesna energia to przede wszystkim energia bezpieczna. Na obecnym etapie na-
szego rozwoju cywilizacyjnego bedzie to energia elektryczna, bo prad jest najbardziej uni-
wersalny, mozemy miec z niego najwiecej korzysci.

Energia zrownowazona jest czasem rozumiana jako pochodzaca z roznych zrodet - ato-
mu, wegla, gazu i zrodet odnawialnych. To nie tak. Musimy produkowac energie w taki
sposob, zeby to nie przekraczato mozliwosci utrzymania zycia na ziemi. Mowimy o syste-
mie klimatycznym, pojemnosci atmosfery, o ilosci zasobow naturalnych, ktore mamy do
wykorzystania, bo takie zasoby, jak wegiel, ropa czy gaz, sie predzej czy pozniej skoncza.
Nie powinnismy ich wykorzystywac w taki sposob, by w ktéryms momencie okazafo sie, ze
Jjako ludzkosc nie mamy energii.

Wiele 0sob twierdzi, ze to podejscie, ktore marginalizuje cztowieka. Ze s jacys ,.eko-
centrycy”, ktorzy cheg, zeby tylko przyroda sie rozwijata, a czfowiek nie. To nie jest prawda
- kazde podejscie, ktore minimalizuje wykorzystanie zasobow, ktore zmniejsza wptyw na
ekosystemy, to rowniez podejscie, ktore sprawia, ze bronimy samych siebie przed zagta-
da. Pamietajmy — jesli ekosystem przestanie dziataC przez zatrucie oceanow albo zatrucie
atmosfery poprzez nadmierng ilos¢ dwutlenku wegla i podniesie sie temperatura ponad
poziom, ktory byt przez ostatnie 10 tys. lat, to rowniez gatunek Homo sapiens zaczyna byc
gatunkiem zagrozonym. Nasz sposob postepowania musi to uwzgledniac. Jezeli to bedzie
oznaczato, ze w najblizszym czasie trzeba bedzie zmniejszy¢ zuzycie energii o pofowe czy
nawet czterokrotnie na gfowe kazdego mieszkanca na swiecie, to musimy tak zrobic, bo
inaczej bedzie to nawet nie tyle nieekologiczne, ile niehumanitarne. Czesc ludzi bedzie gi-
neta przez brak dostepu do dobr, ktore utrzymujg nasza cywilizacje przy zyciu, np. zywnosci.



Czyli troska o srodowisko jest tak naprawde rowniez troska o cztowieka?

Troska o ziemie jest troskg o cztowieka. To trywialne, ale to tak, jakbysmy ptywali na
statku. Musimy o niego dbag, bo inaczej zatonie. W kosmos nie polecimy, chocby dlatego,
ze wiasnie nie mamy tyle energii. A na pewno nie wszyscy...

Przechodzac do bardziej prozaicznych kwestii zwigzanych z energia: w Polsce
jej dostepnosc jest powszechna, ale mamy problem ubostwa energetycznego. Co
to tak naprawde jest i naile ten problem jest powszechny?

Ubostwo energetyczne dotyczy przede wszystkim ogrzewania. Sg ludzie, ktorzy po pro-
stu marzna, bo nie maja odpowiedniego paliwa lub ich dom albo mieszkanie sg tak stabo
zaizolowane, ze muszg oni zuzywaC ogromne ilosci tego paliwa. Nie sg w stanie opfacic
rachunkow za ciepto czy gaz, co grozi nawet komornikiem. W naszym Instytucie i w In-
stytucie Badan Strukturalnych robilismy kilka badan dotyczacych tej kwestii. Ich wyniki
pokazujg, ze to jest skala rzedu 10 czy nawet 20% mieszkancow, w zaleznosci od tego,
jak to mierzymy. Pierwszym wskaznikiem byfo wyliczenie, ze ubostwo dotyczy wszystkich,
ktorzy przeznaczajg wiecej niz 10% swoich dochodow na energie cieplng i elektryczna. Jed-
nak w Polsce dawato to podejrzanie wysokie wskazania. Okazato sie, ze mamy duza grupe
ludzi, ktorzy sg bogaci, ale jednoczesnie wydajg ponad 10% dochodow na energie, bo sg po
prostu rozrzutni, a wiec ich problem ubostwa energetycznego nie dotyczy. Mowimy zatem
o osobach ubogich, ktore majg problem z zaptaceniem rachunkow za energie cieplng czy
zakupem paliwa na zime.

Skoro ten problem jest tak istotny, bo mowimy o czterech—pigciu milionach
osob, to jak walczyc z ubostwem energetycznym i czy jest tutaj miejsce dla
biznesu?

Ubostwo energetyczne moze prowadzi¢ do niekorzystnych srodowiskowo zjawisk, ta-
kich jak tzw. niska emisja. Osoby dotkniete ubostwem kupuja zte paliwo, bo nie stac ich na
lepsze; mogg palic odpadami, co w Polsce w niektorych kregach uchodzi weigz za objaw
gospodarnosci.

Osoby dotknigte ubostwem energetycznym potrzebujq indywidualnego
wsparcia.

Takim osobom trzeba pomagac nie tylko dlatego ze to poprawia ich warunki zycia,
lecz takze dlatego, ze to poprawia jakoSC powietrza w catej okolicy. Gtownym kierunkiem
wsparcia powinna by¢ poprawa warunkow mieszkaniowych takich ludzi — wymiana okien,
ocieplenie budynku. O ile rachunek mozna jakos roztozyc na raty na caty rok, to remont
czesto przekracza ich mozliwosci. Dzieki niemu bedg zuzywac mniej energii. W gre wcho-
dzi tez wymiana zrodfa ciepta — tutaj przyktadem sa programy realizowane w Krakowie,
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Katowicach i innych miejscowosciach. Czasamitaczy sie je z modernizacjg mieszkan. Tyle
ze te programy najczesciej byty zwigzane z koniecznoscig posiadania 20 albo 15% wktadu
whasnego. A problem polega na tym, ze tych osob nie byto stac¢ na to, zeby skorzystac
z takich programow. Innym problemem jest dotarcie do 0sob najbardziej potrzebujacych
z dziataniem, ktore bedzie dla nich odpowiednie, na przyktad refundowaniem catych 100%.
W Krakowie byt program skierowany wtasnie do tych ludzi.

Jesli chodzi o sektor prywatny, to przede wszystkim odpowiedzialny jest sektor energe-
tyczny oraz, w pewnym zakresie, sprzedawcy paliw. Do tego, oczywiscie, przedsiebiorstwa
zwigzane z budowg domow, producenci materiafow budowlanych. Rozwigzaniem moga byc
specjalne taryfy dla najubozszych. W Polsce czesto, jezeli ktos zalega z optatami, to sie mu
od razu odcina prad czy dostep do ciepta, a mozna to rozwigzac inaczej, rozpoznac sytu-
acje. Moze to wynik wydarzef losowych, utraty pracy, choroby kogos w rodzinie i taka oso-
ba nagle nie jest w stanie pfacic rachunkow. Przedsiebiorstwo powinno wdrazac programy
indywidualne czy inne rozwigzania, ktore pozwolg wyjs¢ z tej patologicznej sytuacji. Warto
dodac, ze nie zawsze zadziata tez pomoc spofeczna, bo nie zawsze mamy sytuacje w ktorej
osoba potrzebujgca kwalifikuje sie do pomocy spoteczney.

Czyli do zastosowania s tu dziafania analogiczne do tych, jakie stosuja banki
wobec oséb niesptacajacych kredytow?

Tak, ale tutaj sytuacja jest o tyle powazniejsza, ze jesli ta osoba zostanie odcieta od
ogrzewania, to jeszcze bardziej utrudni to jej wyjScie z tej sytuacji, bo moze np. zachoro-
wac. Pomoc nie musi by¢ finansowa, moze by¢ rzeczowa, moze to by¢ jakies uszczelnienie
domu czy inne ustugi, ktore przyczynia sie do tego, ze rachunek bedzie nizszy. A pamietaj-
my, ze w przed5|@b|orstwach cieptowniczych obnizanie zuzycia energii u jednych klientow
oznacza, ze mozna rozszerzac ustugi u innych, nie trzeba budowac dodatkowych elektrowni
itp. Moze przefozyc zasoby tam, gdzie jest to bardziej rentowne.

Wracajac do kwestii energetyki: jakie jeszcze problemy sa w Polsce istotne?

Z mojego punktu widzenia g+évvnym problemem jest to, ze musimy mysle¢ o zmianie
sposobu w jaki produkujemy energie. Produkujemy ja przede wszystklm z wegla. Mowimy,
ze my ten wegiel mamy, ale jest to zaklinanie rzeczywistosci, bo na razie go wystarcza, ale
jest coraz drozszy w wydobyciu. Z punktu widzenia Srodowiska to wydobywanie zasobow,
ktore przy spalaniu wytwarzaja dwutlenek wegla i sprawiajg, ze ziemia jest goretsza, co za-
graza catej ludzkosci. Powinnismy myslec o zmianie zrodet pozyskiwania energii w Polsce
i w tej chwili ta zmiana idzie bardzo opornie. Bo o ile mielismy wyznaczone cele dotyczgce
produkgji energii ze zrodet odnawialnych, o tyle proces zwigkszania odsetka wykorzystania
tych zrodet sie zatrzymat — przede wszystkim ze wzgledow politycznych — z powodu braku
dofinansowania tych zrodet. Zastopowanie wszystkich programow, ktore wspieraty te zro-
dfa, bo to nie zawsze byto wsparcie finansowe, spowodowato, ze mamy w tej chwili zatrzy-
manie wzrostu udziatu energii odnawialnej w Polsce. Udziat energii z OZE miedzy rokiem
20151 2016 wrecz spadt. Istnieje wiec zagrozenie, ze nie osiggniemy celow UE. Pamietaj-
my, ze to nie jest tak, ze Unia nam te cele narzucita, bo — zgodnie z naszymi postulatami



— zostaty one obnizone. Przypomnijmy, ze méwimy tylko o 15% do 2020 .

Wedlug danych GUS pozyskanie energii ze zrédet odnawialnych wyniosto
w 2016 r. 13%. Z tego jednak az 707% stanowifa energia pochodzaca ze spalania
biomasy, tj. drewna, wegla drzewnego itp. Czy to faktycznie jest bardziej ekolo-
giczne niz paliwa kopalne?

Wréémy do Celu Zrownowazonego Rozwoju nr 7. Energia ma by¢ nowoczesna i trzeba
sie zastanowic, czy spalanie biomasy jest nowoczesne. | kolgjne pytanie — czy na swiecie,
na ktorym mamy juz prawie 8 mld ludzi, jesteSmy w stanie wykorzystywac biomase tak,
zeby zapewnic te energie i zeby ta biomasa sie odnawiafa, bo przeciez drzewo, zeby zapew-
ni¢ nam energie, musi rosnac kilkadziesigt lat. Do tego caty czas mowimy o spalaniu, co
wigze sie z nadmiarem zanieczyszczen powietrza.

Musimy mysle¢ o zmianie zrodel pozyskiwania energii w Polsce.

W takim razie pozostaje nam energia pozyskiwana ze sfonca i wiatru.

| te technologie stajg sie coraz bardziej nowoczesne: energia ze stonca, z wiatru, takze ~
do pewnego stopnia — energia pochodzaca z przeksztatcania biomasy (biogaz pochodzgcy
z resztek jedzenia czy z rolnictwa). Do tego jest energetyka wodna, geotermalna — wazna
zwlaszcza w cieptownictwie, a jesli mowimy o pompach ciepta, to wiasciwie wszedzie do
zastosowania. Widac zatem, ze zrodet jest sporo i to wlasnie kryje sie pod hastem nowocze-
sna energia. Te technologie trzeba rozwijaC i wykorzystywac. Byto wiele gosow, ze zalewa
nas jakas energia z wiatru, z ktorg nie wiemy co robic, bo przychodzi w nieodpowiednim
czasie itp. Ale na przyktad w 2016 r. w wojewddztwie zachodniopomorskim 62% energii
ze zrodet odnawialnych wyprodukowano z wiatru. | nawet w naszej ,nienowoczesnej” sieci
energetycznej zmiescifo sie te 62%. Takze wszystkie alarmistyczne gtosy, ze to niszczy nam
sieC energetyczng, trzeba potraktowac bardzo ostroznie.

A co z energig sfoneczna, bo zaczynajj si¢ pojawiac pierwsze elektrownie sto-
neczne. Czy w Polsce maja sens z ekonomicznego punktu widzenia?

Elektrownia fotowoltaiczna produkuje prad prawie zawsze w ciagu dnia, tyle ze produkuje go
wiecej albo mniej, w zaleznosci od zachmurzenia. W Polsce sg miejsca, gdzie nasfonecznienie
jest bardzo intensywne i mozna te energie produkowac, przede wszystkim na Lubelszczyznie
czy nad morzem. Problem w tym, ze te elektrownie sg wcigz drogie i wymagaja dodatkowego
osprzetu, zeby wpuscic energie do sieci albo jg zmagazynowac. W zestawieniu z ceng energii,
Jjaka mamy obecnie, sprawia to, ze ta inwestycja nie zwrdci sie szybko. To odstrasza od inwesto-
wania. Jednak z moich doswiadczen wynika, ze wigkszos¢ osob, ktore pozyskuja energie w ten
sposob, ma jej wiecej, niz byfo to szacowane. Efektywnosc tych rozwigzan zatem rosnie.

W tej chwilimamy ogniwa fotowoltaiczne o srednim uzysku 20% z promieni stonecznych,
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ktore padajg na ogniwo. Najlepsze maja wskaznik ok. 40%. Rozwdj technologii bedzie ob-
nizat ich cene. Z drugiej strony, nie ma watpliwosci, ze cena energii w Polsce bedzie mu-
siata wzrosnac, bo nawet jesli wybudujemy nowe elektrownie, niezaleznie od tego, jakie one
bedg — czy atomowe, czy weglowe — to i tak bedzie to wymagato ogromnych inwestycji,
a wiadomo, ze ostatecznie ich koszty ponosi ten kto energie kupuje.

Co bedzie oznaczat wzrost cen energii?

Whbrew pozorom, to nie do konca pesymistyczny wniosek. Droga energia nie jest rze-
cza zta, podobnie jak cena wody. To sg Srodki produkgji, ktore sg potrzebne, by stworzyc
cos innego. Doprowadzi to do wzrostu efektywnosci wykorzystania tych surowcow. Moze
w krotkim okresie bedzie to nam doskwierag, ale na dfuzszg mete (a mowimy tu o trwaniu
zycia na ziemi), to dobre rozwigzanie, bo bedziemy bardziej szanowac i oszczedzac to, co
kupujemy, bo jest drogie . W zwigzku z tym jest szansa, ze zuzyjemy tego mniej.

Rozmawiat:
Tadeusz Joniewicz,
Forum Odpowiedzialnego Biznesu
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Siemens: Zwigkszenie efektywnosci
energetycznej budynkow na masowg skale

Polskie budownictwo, zaréwno publiczne, in waidualne, jak i komercyj-
ne, czesto jest nieefektywne energetycznie. Powoduje to oFgromne stra-
ty energii i zwigksza emisje gazow cieplarnianych do atmosfery. Siemens
proponuje zwigckszenie efektywnosci energetycznej budynkow, co daje nie
tylko ogromne korzysci srodowiskowe, ale tez ekonomiczne.

Kazdego roku w budynkach zuzywa sie ogromna ilos¢ energii. W przypadku budynkow
publicznych mamy przynajmniej trzy powody, dla ktorych szybkie osiggniecie znacznego
wzrostu ich efektywnosci energetycznej jest sprawa palaca:

budynki te sa najczesciej — z racji wieku — bardzo energochtonne, wiec uzyskany dzieki
gtebokiej termomodernizacji efekt ekologiczny bedzie wymiernie odczuwalny,

koszt energii pokrywany jest z podatkow obywateli, a to zobowiagzuje do jego pilng
i stafej optymalizacji,

budynki te tworzg ogromng infrastrukture techniczna, ktorej wiasciwy stan energe-
tyczny bedzie dla spoteczenstwa przykfadem dobrych praktyk, na ktorych warto sie
wzorowac.

Takze budynki komercyjne, takie jak galerie handlowe, biurowce, hotele czy zaktady
produkcyjne skrywaja ogromne mozliwosci zwigzane z efektywnoscig energetyczna.

Siemens od dawna dostrzega ten potencjat i od ponad pietnastu lat realizuje w Polsce
projekty, ktorych celem jest trwafa (poniewaz gwarantowana) poprawa parametrow ener-
getycznych budynkow. Skale tej dziatalnosci dobrze obrazujg trzy liczby:

300 - jak niemalze 300 obiektow naszych klientow, ktére sg zdalnie zarzadzane przez
wyspecjalizowany zespot inzynierow, z wykorzystaniem najnowoczesniejszych rozwig-
zan Siemens w dziedzinie digitalizacji, takich na przykfad, jak system Navigator, plat-
forma cRSP czy Desigo CC,

150 - jak ponad 150 milionow ztotych zagwarantowanego tacznego obnizenia kosztow

zuzycia energii w budynkach,

270 - jak 270 tysiecy ton CO._e, czyli tysiecy ton ekwiwalentu dwutlenku wegla, ktore
w wyniku zagwarantowanego obnizenia zuzycia energii nie zostang wyemitowane do at-
mosfery. Przyjmujac, ze Srednia emisja CO, na gfowe mieszkanca Polski to okofo 9 ton



rocznie, daje to efekt unikniecia rocznej emisji CO, przez 30 000 mieszkancow naszego

kraju.

Stosowane formuty

Zarowno administracja panstwowa czy samorzadowa, jak i przedsiebiorstwa majg swoje
podstawowe cele dziafania, okreslone w ustawach czy statutach. Cele zwigzane z dbafoscig
o Srodowisko, w tym energetyczne, wymagajg profesjonalnego wsparcia. Wynika to miedzy
innymi z bezwzglednego wymagania trwatosci efektow, a wiec udzielania wieloletnich gwa-
rancji. Jest to mozliwe tylko poprzez zaangazowanie partnera prywatnego. Siemens oferuje
te ustugi w trzech formutach:

PFC - performance contracting,
PPP w klasie efektywnosci energetycznej — dlasamorzadow i administracji panstwowe],
BEaaS - Building Efficiency as a Service - dla przedsigbiorstw,

i zawsze udziela finansowej gwarancji uzyskania ustalonego w umowie efektu.

Realizacja takiej gwarancji jest stale i w obiektywny sposob monitorowana przez zlece-
niodawce. Dzieki wieloletniemu i globalnemu doswiadczeniu Siemens jest w stanie wzigc
na siebie wiele roznych ryzyk zwigzanych ostatecznie z faktycznie uzyskang oszczednoscia.
Pozwala to naszym klientom w sposob ciggly poprawiac efektywnosc energetyczng swoich
obiektow i jednoczesnie bez przeszkod realizowac codzienne zadania w zakresie podstawo-
wej dziatalnosci.

Skala projektow

Skala modernizacji, mimo dostepnych formut, jest wciaz niesatysfakcjonujgca. Siemens
i inni przedsiebiorcy sg gotowi do realizacji znacznie wigkszej liczby projektow niz obecnie,
i to na wigksza skale. Niestety, inicjowanie kolejnych przedsiewziec lezy zdecydowanie po
stronie wiascicieli budynkow i infrastruktury. Biorac pod uwage dostepne dane dotyczgce
liczby tych obiektow, wykazujgce istotny potencjat w zakresie optymalizacji energetyczney
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oraz wymagajace modernizacji infrastruktury technicznej, mozna oceni¢, ze nawet skala
100-200 projektow rocznie (o wartosci kilkudziesieciu min zt kazdy) nie wydaje sie wy-
starczajgca, a obecnie mamy ich kilkanascie.

Warto wspomnie¢, ze zardwno formuta PPP (wspierana centralnie poprzez przyjecie
dokumentu ,,Polityka Rzadu w zakresie rozwoju partnerstwa publiczno-prywatnego” - nr
RM-111-83-17), jak i inne ustugi zawierajace w sobie modele finansowania sa oparte o gwa-
rantowane efekty energetyczne. Umozliwiajg rozfozong w czasie sptate i nie wymagaja an-
gazowania w tego typu przedsiewziecia srodkow wlasnych klientow. Dzieki temu mogg oni
skupiac uwage i posiadane srodki finansowe na rozwijaniu dziatalnosci podstawowej.

Siemens w Polsce szeroko promuje dobre praktyki i wlasne wieloletnie doswiadczenia
w tym zakresie. Przekonujemy, ze np. petna modernizacja energetyczna obiektow stuzby
zdrowia nie musi byc niekonczacym sie, kilkunastoletnim remontem. Ze mozliwe jest ob-
nizenie zuzycia energii oraz poprawa komfortu w kilkudziesieciu placowkach oswiatowych
juz po roku od momentu podjecia prac przez nasza firme. Ze mozliwa jest catkowita spfata
kosztow projektu efektywnosciowego kilkunastu obiektow publicznych wytacznie dzieki
oszczednosci energii.

W poréwnaniu do obiektow uzytecznosci publicznej, przemyst konsumuje znacz-
nie wigksze ilosci roznych nosnikow energii i mediow. Efekty osiagane w tym segmen-
cie gospodarki sa jeszcze bardziej znaczace, pod wzgledem zaréwno ekologicznym, jak
i ekonomicznym.

Zobowigzanie Siemens

Siemens zamierza stac sig pierwsza Swiatowa firma przemystowa, ktora osiagnie zerowy
slad weglowy do roku 2030. W zwigzku z tym zainwestuje okoto 100 milionow euro, aby
zmniejszy¢ $lad energetyczny w swoich zaktadach produkcyjnych i budynkach.

Efektywnosc energetyczna i zmniejszanie sladu weglowego, ktore sg jednoczesnie ele-

mentami odpowiedzialnego spotecznie biznesie, to dla nas rowniez elementy budowania
przewagi konkurencyjnej.



Organizacje, ktore zastosujg dobre praktyki, z pewnoscig bedg rosngc w site i zbuduja
przewage konkurencyjng opartg na odpowiedzialnym spotecznie biznesie. We wspofcze-
snej gospodarce wdrazanie innowacyjnych rozwigzan, takze w zakresie efektywnosci ener-
getycznej, wymaga wspotpracy pomiedzy roznymi podmiotami. Zachecamy do wspolnego

dziatania.

Opis dobrej praktyki opracowany przez firme Siemens
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Rafat Wos

Dziennikarz i publicysta ekonomiczny

Rynek pracy powinien byc¢ lepszy dia wszystkich

W Polsce rosnie srednie wynagrodzenia - wynosi juz prawie 3500 zf netto, ale
z drugiej strony najczesciej wyplacane wynagrodzenie to niewiele ponad 1500 zt.
Czy zatem w naszym kraju faktycznie mamy rynek pracownika, czy tez caly czas
nie moze on liczy¢ na godne wynagrodzenie?

Na to pytanie nie ma jednoznacznej odpowiedzi. W Polsce trudno sie o tym mowi, bo
opowiesC o pracy to w pewnym sensie opowiesC o polskiej transformacji, o minionych
trzydziestu latach.

Praca jest fundamentalng sprawg w zyciu, a w gospodarce kapitalistycznej szczegdlnie,
bo byt wiekszosci ludzi (w spoteczenstwie polskim pewnie nawet 90%) od niej zalezy. Do-
tyczy to zarbwno fizycznego przetrwania, jak i zrealizowania swoich celow, potrzeb, ambigji.

Nie ma kogos takiego jak Polak/ Polka na rynku pracy, natomiast trzeba probowac zna-
lez¢ jakas formute zeby nie skonczy¢ banalng opowiescia: ,,Byto ciezko, ale jest coraz le-
piej. Matymi kroczkami idziemy do przodu”. To typowa konserwatywna opowiesc o tym, ze
w sumie wszystko idzie ku dobremu, tylko trzeba poczekac, wytrzymac i na pewno dotrze-
my do celu. W Polsce to oczekiwanie trwa juz bardzo dtugo i dla zbyt wielu ludzi, dla zbyt
wielu pracownikow nic nie zmienito sie na lepsze, a dla bardzo wielu sytuacja sie pogorszyta.

Jak zmieniata sie sytuacja pracownikow w Polsce w ostatnich latach?

Taka analize polskiego rynku pracy w minionych trzydziestu latach probuje przeprowa-
dzic w ksigzce ,,To nie jest kraj dla pracownikow”. Pokazuje, jak interes kolejnych grup za-
wodowych, ale tez klasowych (bo to jest zawsze powigzane) byt sktadany na oftarzu rozwoju
kapitalistycznej gospodarki; jak ich bezpieczenstwo socjalne poswiecano w imie budowy
efektywnosci ekonomicznej systemu; jak ich pewnosc zatrudnienia byta sktadana na ofta-
rzu elastycznosci rynku pracy i tak dalej. To dotyczyto pracownikow wielkiego przemystu,
ktorzy jako pierwsi przeszli te procesy. Zaraz potem bardzo trudny czas nastat dla tych, do
ktorych miata nalezec przysztosc — polskich protokapitalistow, ktorzy uwierzyli, ze majg
,WzigC sprawy w swoje rece, porzucic ciepte, ale nudne i bezsensowne posadki w sekto-
rze publicznym” i zostali przedsiebiorcami. Bardzo mafej czastce sie to udato. Fortuny,
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ktore powstaty sg dobrze opisane, natomiast o przegranych sie milczy. Tymczasem tam
dochodzito do reproletaryzacji, wypadniecia poza nawias spoteczny albo utkniecia na etapie
bazarowym, gdzie praca jest ciezka, bez zadnych perspektyw i bez nadwyzek finansowych.

Potem dotknefo to pracownikow sektora publicznego, ktorzy w poprzedniej epoce
cieszyli sie wyzszym etosem. W miare rozwoju polskiego kapitalizmu ich pozycja stawata
sie coraz stabsza. Kolejnym etapem byto zjawisko outsourcingu, ktore dotkneto gtownie
najstabszych pracownikow urzedow publicznych — stuzby sprzatajace czy ochroniarskie.
Oni ,,za komuny” byli zatrudnieni na podobnych zasadach jak reszta, tyle ze za mnigjsze
pieniadze.

| wreszcie najnowsze zjawisko, czyli prekariat — potaczenie dosyc dobrego wyksztat-
cenia, aspiracji, wysokiego kapitatu kulturowego z brakiem satysfakcjonujacego miejsca
pracy w Polsce. Dla wielu oznaczato to koniecznos¢ migracji, a dla wielu — funkcjonowanie
w warunkach pozornej wolnosci, ktorg daje bycie czescig klasy kreatywnej, ale z catg masa
niedostatkow.

Rynek swietnie reguluje handel wieloma towarami, konsumpcyjnymi ”
na przyktad, ale praca to towar wyjqtkowy, poniewaz jest sposobem
99 Organizowania swojego zycia, nadawania mu sensu.

Ale jest przeciez duza grupa osob z dobra pracy?

Moze byc tez tak, ze owszem, pienigdze sg satysfakcjonujace, ale pracownik jest zmu-
szany do takiego szatanskiego paktu: ,,My ci tutaj dobrze ptacimy, ale ty za to poswiecasz
cafe zycie”, albo ,, My tutaj kupujemy ciebie catego, twojg dusze, tak ze nie mozesz zapro-
testowac, nie powinienes sie domagac jakiegos wptywu, bo to nie jest twoja rola”.

Nowym problemem, coraz czesciej sygnalizowanym, jest brak balansu pomiedzy zyciem
zawodowym a osobistym. Jako ludzie chcielibysmy — czy wrecz powinnismy - realizowac
sie na wielu polach, ale tak naprawde wielu dostrzega, ze ich zycie sprowadza sie albo do
pracy, albo do konsumpgji. W to jeszcze probujemy wttoczyc rodzine i tak sie szamoczemy
w tym trojkacie. Nie ma miejsca natomiast na inne szczytne aspiracje, jak partycypacja
w zyciu wspolnoty — politycznej na przykfad, czy na hobby, zycie duchowe.

W takiej sytuacji najczesciej mozna uslyszec, ze to decyzja pracownika.

Czesc osob, prezentujaca starszy sposob myslenia, uksztattowany w poczatkach trans-
formacji, powie ze to sg wydumane problemy, ktorych nie powinnismy miec, bo nas na to
nie stac. Mam wrazenie, ze jest coraz mniej tego typu spojrzenia, ale wcigz mocno sie ono
zaznacza. Tymczasem wchodzi nowe podejscie, ktore polega na tym, ze wiecej sie wy-
maga, wiecej chce od zycia. To jest, moim zdaniem, zdrowe i staram sie to wspierac. Gdy
stysze, ze mtodzi ludzie sg dzis bardziej asertywni wobec pracodawcy, to mam nadzieje, ze
utrzymaja te postawe, bo powinnismy dziatac tak, zeby ten rynek byt odrobine lepszy dla
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wszystkich. Niekoniecznie duzo lepszy dla jednej grupy, a strasznie zty dla innych, bo to juz
przerabialismy.

Jak mozna to przetozyc na propozycje dziatania dla biznesu?

Przede wszystkim trzeba sie odzwyczaja¢ od myslenia, ze praca jest towarem. Wiem,
ze to przeswiadczenie jest rozpowszechnione, to pozostatosc po etapie zachtysniecia sie
przemianami rynkowymi. Wielu fascynowato, ze rynek wpetzat w bardzo wiele dziedzin zy-
cia, ale on w miedzyczasie sie za bardzo rozpanoszyt.

Rynek swietnie reguluje handel wieloma towarami, konsumpcyjnymi na przykfad, ale
praca jest towarem wyjgtkowym, poniewaz jest sposobem organizowania swojego zycia,
nadawania mu sensu oraz zdobywania réznego rodzaju kapitatu i statusu. Myslmy jako
o towarze o maszynach, produktach, marketingu, ale nie o pracy.

Ale czym w takim razie jest praca?

Do mnie przemawia koncepcja bardzo dobrego prawnika, specjalisty od prawa pracy,
profesora Arkadiusza Sobczyka z Uniwersytetu Jagiellonskiego. On stoi na stanowisku, ze
organizacja rynku pracy to jedno z zadan szeroko rozumianego panstwa. Panstwo, obok
wielu innych zadan, jakie ma, musi tez zorganizowac zycie wspolnoty tak, zeby ludzie — jgj
cztonkowie — sie nie pozabijali.

Pracodawca nie dziata dla siebie, on przejmuje czes¢ odpowiedzialnosci 77

2 panstwa za organizacje zycia spotecznego.

To powinno by¢ tak zorganizowane zeby ludzie pracowali, a jednoczesnie przez to zdoby-
wali roznego rodzaju kapitaty. Zeby jedni chcieli zatrudnia¢, a drudzy dawali sie zatrudniac.

Nie oznacza to, ze panstwo musi by¢ pracodawca. Byta proba tego w socjalizmie i to sie nie
powiodto. W zachodnim kapitalizmie jest wiec tak, ze robig to i podmioty publiczne, i sektor
prywatny. Pracodawca prywatny dziata w interesie panstwa. Panstwo mu umozliwia rozwdj nie
po to, zeby on sie dorobit w sposob indywidualny, zeby sobie kupit samochod, dom i tak dalej,
tylko zeby zorganizowat zycie panstwa w pewnym obszarze. Panstwo buduje mu drogi, podciaga
media, organizuje instytucje i porzadek prawny, zeby on przejat czes¢ odpowiedzialnosci za ludzi.

Jesli tak to zrozumiemy, to duzo trudniej trafic w te putapke, w ktorg wpadato bardzo
wielu polskich przedsiebiorcow w latach dziewiecdziesigtych. Uwazali oni, ze skoro zatrud-
nili pracownika, to jest on ich wlasnoscia.

Wielu przedsiebiorcow nadal rozumuje w takich kategoriach. Tymczasem taka umowa,
w ktorej panstwo umawia sie z pracodawca, jest tez dla niego nobilitujgca. On przestaje by¢
»wyzyskiwaczem”, jak to okresla lewicowa krytyka.
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Zaczyna wspottworzy¢ panstwo...

Tak, jest wspoftworca wielkiego dobra i spoczywa na nim wielki obowigzek wobec wspol-
noty, ktorej jest czescia. To obowigzek, ale tez powdd do dumy. Wtedy panstwo i Swiat
polityki moze w przedsiebiorcach widzie¢ partnera. To jest wspolna gra, realizujemy jeden
cel, ktorym jest zorganizowanie dobrego miejsca pracy tu i teraz.

Czy takie idealistyczne podejscie wystarczy?

Mozemy tez postuzyc sie argumentem popytowym, odwotujgcym sie do stynnego
stwierdzenia Henry’ego Forda, ze ,to nie samochody kupuja samochody, tylko ludzie ku-
puja samochody”. Do tego nawigzuje znane stwierdzenie Michata Kaleckiego, ktore jest
bardzo wazne, ze pracownicy wydaja tyle, ile zarabiajg. Natomiast przedsiebiorca zarabia
tyle, ile wydaje. Bo w dfuzszym okresie od tego, ile on wyda na swoich pracownikéw, zalezy
koniunktura w catej branzy, a szerzej — w catym spoteczenstwie. | w ten sposob pracodaw-
ca, pfacac i stwarzajgc dobre warunki pracy, wspoftworzy koniunkture, ktorej na koncu jest
beneficjentem.

Tu znowu potrzebny jest jakis regulator, bo ktos musi wskazac te dobre praktyki i dobry
cel, zeby wszyscy ruszyli mniej wiecej w tym samym kierunku.

Warto dodag, ze w Polsce jest jeden z najnizszych poziomow udziatu ptac w PKB, czyli
tego najpopularniejszego sposobu mierzenia tego, ile rozwoju gospodarczego przypada na
pracownikow. | on tez w ostatnim trzydziestoleciu, w poréwnaniu do innych zachodnich
krajow, spadt najmocniej.

Pozostaje pytanie, czy w Polsce jest pole do takiej zmiany myslenia.

Po rozmowach z roznymi przedsiebiorcami dostrzegam takie pole. Oni tez zyja w spo-
teczenstwie, tez sledza debaty i widza, co sie dzieje.

Na przyktad pewien przedsiebiorca przyszedt na spotkame zemnai p0W|edZ|a’r ze kupit
ksigzke, bo chciatby wiedziec, co myslaJego pracownicy. Widze takg gotowosc i bardZOJq
cenie, bo pokazuje, ze moze jeszcze nie wszystko jest stracone i jakos mozna rozmawiac.

Rozmawiat:
Tadeusz Joniewicz,
Forum Odpowiedzialnego Biznesu
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//CEITIEX

CEMEX: Bezpieczenstwo dia wszystkich

W CEMEX zrownowazony rozwdj oraz idee spolecznej odpowiedzialnosci
biznesu majq odzwierciedlenie w codziennym sposobie prowadzenia dziatal-
nosci. Realizowana przez firme Strategia Zrownowazonego Rozwoju adresuje
wyzwania wynikajace zaréwno ze specyfiki branzy, w ktorej prowadzi dzia-
talnosc biznesowa, jak i najnowsze trendy w zakresie zarzadzania spofeczng
odpowiedzialnoscig biznesu. Majac na uwadze Cele Zrownowazonego Roz-
woju, jednym z filarow strategiit CEMEX jest zapewnienie bezpieczenstwa
wszystkim uczestnikom fancucha wartosci oraz realizacﬂa celow biznesowych
z uwzglednieniem najwyzszych norm i standardow w obszarze BHP.

Uznajac bezpieczenstwo wszystkich naszych interesariuszy za najwyzszy priorytet, we-
dfug ktdrego firma stara sie realizowac dziatalnos¢ biznesowa, w CEMEX przyjety zostat
ambitny cel — zero wypadkow przy pracy. W ramach realizacji podjetych zobowiazan corocz-
nie wdrazane sg nowe inicjatywy i realizowane kampanie promujgce bezpieczenstwo oraz
ochrone zdrowia. Fundamentem wyznaczajacym kierunki dziatania jest Globalna Polityka
BHP CEMEX. System zarzadzania BHP opiera sie na normie PN 18001 jest certyfiko-
wany przez zewnetrznego audytora (TUV Rheinland). Drugi filar systemu to korporacyjny
HSMS (Health & Safety Management System — System Zarzadzania BHP), ktory sktada
sie z 14 elementow obejmujacych wszystkie aspekty zarzadzania BHP. Oba systemy sg
kompatybilne i wzajemnie zalezne. Dziatania, kampanie oraz inicjatywy stanowig podstawe
do wspotpracy oraz zaangazowania naszych pracownikow — od czfonkow najwyzszego kie-
rownictwa po pracownikow liniowych.

W CEMEX wprowadzone zostaty ponizsze praktyki wspierajace realizacje Polityki BHP

oraz celu zero wypadkéw przy pracy.

1. Elektroniczny system rejestrowania kart zdarzef potencjalnie wypadkowych. Udo-
stepnienie pracownikom e-narzedzia do zgfaszania zagrozen i zdarzen potencjalnie
wypadkowych znacznie usprawnito dotychczasowy proces obiegu kart z takg infor-
macjg. Na podstawie kart podejmujemy dziatania majgce na celu ograniczenie lub li-
kwidacje niebezpieczenstw. Dzigki systematycznemu niwelowaniu zgtaszanych ryzyk
podnieslismy standardy porzadku na stanowiskach pracy oraz ograniczylismy liczbe
incydentow, ktore stanowiy czestg przyczyne wypadkow (poslizgniecia, potkniecia
i upadki).

2. VFL (Visible Felt Leadership) — comiesieczne wizyty kierownictwa w zaktadach. Ce-
lem zwiekszenia bezpieczenstwa w zaktadach grupa czfonkow zarzadu i dyrektorow
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prowadzacych wizyty w zaktadach zostata powiekszona o menedzerow i kierownikow.
Dodatkowo zwiekszone zostaty tygodniowe cele dotyczace liczby wizyt w kazdym
zaktadzie.

. Wyposazenie pojazdéw ciezarowych w elementy bezpieczenstwa, takie jak kamery
cofania, dodatkowe lusterka, czujniki, naklejki fluorescencyjne. W ten sposéb chro-
nieni sq najstabsi uzytkownicy ruchu drogowego: piesi, rowerzysci i motocyklisci, kto-
rzy poruszajg sie w poblizu pojazdow firmy.

. Wyposazenie wszystkich pojazdéw bedacych wlasnoscia CEMEX Polska oraz statych
przewoinikéw w elementy zwiekszajace bezpieczenstwo, takie jak kamery cofania,
dodatkowe lusterka, czujniki i naklejki fluorescencyjne.

. Audyty miejsc dostaw. Przed dostarczeniem betonu, kruszyw czy cementu upraw-
niony pracownik CEMEX ocenia ryzyko — kontroluje dojazd do miejsca rozfadunku.
Ocena ta przekazywana jest do osoby odpowiedzialnej za realizacje danej dostawy.
Ostateczny cel to audytowanie wszystkich miejsc dostaw.

. Konkurs ,,Bezpieczny na drodze”. Droga mailowa przekazywane sa kierowcom osobo-
wych pojazdow stuzbowych materiaty edukacyjne opracowane na podstawie 12 zasad
bezpiecznego prowadzenia pojazdow.

E-szkolenie dla podwykonawcow przed dopuszczeniem do pracy. Realizowane jest
w wybranych lokalizacjach w specjalnie w tym celu przystosowanej sali. Po ukonczeniu
szkolenia podwykonawca wykonuje test i otrzymuje certyfikat.

. Realizacja planéw zarzadzania ruchem wewnatrz zaktadéw. W kazdym zaktadzie spo-
rzadzono plan, aby ograniczyc ryzyko potracenia pieszych.

. Pozostale dziatania skierowane do kierowcéw: audyty pojazdow, karty bezpieczne-

go kierowcy, szkolenia e-learningowe, kontrole na budowach, miejsca do ustawiania
lusterek.

Opis dobrej praktyki opracowany przez firme CEMEX
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tukasz Sztern

Centrum Zarzadzania Innowacjami i Transferem Technologii Politechniki Warszawskiej

Innowacje wyrwg firmy z pulapki sredniego
rozwoju

Mata skala innowacji to jeden z najczesciej powtarzajacych sie zarzutow
wobec polskiej %os odarf(l. Niskie nakfady na B+R, mata liczba paten-
g'a

tow... Jak to wyglada w praktyce?

Kazda z tych kwestii ma swoj obszar, w ktorym jest konkretny problem. Niska liczba
patentow dotyczy w szczegdlnosci tych, ktore wychodza swoim zakresem poza Polske. Pa-
tent tylko na Polsk(—gJest w prakt\/ce mato uzyteczny. Jesli firma potrzebuje patentu, to ta
ochrona powinna miec szerszy zasieg geograficzny. Decyzja, gdzie patentowad, jest wazng
decyzjq strategiczng, bo mato kogo stac na patent na caty Swiat ~ to sq ogromne pienigdze.

Podobnie jest z naktadami. Niskie sg nakfady na badania i rozwoj ogotem, a to istotny
wskaznik i panstwo polskie probuje go jakos poprawic. Temu stuza fundusze, dotagje itp. Ale
wewnatrz tego mamy podziaf na nakfady ze sfery publicznej i naktady ze sfery prywatnej.

| to, co nas naprawde boli, to sg ciagle bardzo mate nakfady ze sfery prywatnej. Znaczy
to, ze firmy nie inwestujg swoich pieniedzy w rozwoj, w innowacje.

Dlaczego tak sie dzieje?

Firmy sie nie chcg rozwijac w kierunku innowacji, nie widza takiej potrzeby.

Nie widzg potrzeby? Bo moga byc rozne powody: moga nie mieé¢ srodkow,
moga by¢ bariery administracyjne...

Nie, one nie planujg rozwoju w kierunku wdrazania innowacji.

Mozna mowic¢ o takim diugoterminowym trendzie?

PARP w zesztym roku wydaf raport dotyczacy sektora MSP, z ktorego wynika, ze ponad
75% firm nieinnowacyjnych nie planuje wprowadzania innowacji". To jest bardzo znaczaca
informacja. Pokazuje jak duza jest grupa przedsiebiorstw, do ktorych powinnismy trafiac.

1 Sektor matych i Srednich przedsiebiorstw w Polsce i Unii Europejskiej, A. Tarnawa, A. Skowronska [red.], PARP 2017, s. 51
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Podobne wnioski wskazuje najnowszy raport Polityki Insight i Polskiej Rady Biznesu®.

Na poziomie centralnym srodki sg oferowane w ramach Programu Operacyjnego
Inteligentny Rozwoj, a na poziomach regionalnych — w ramach Regionalnych Pro-
gramow Operacyjnych. Sg bony na innowacje, bony na badania, badania na rynek,
wszystko. Teoretycznie zasypujemy te dziure, takze nie jest tak, ze firmy nie majg do-
stepu do pieniedzy.

Natomiast jak wyglada praktyka? W poprzedniej réwnolatce w Programie Operacyjnym In-
nowacyjna Gospodarka bfedem byto dawanie 100% finansowania. Teraz balansujemy, dajemy
znaczny procent srodkow, ale jednak jakas czeS¢ trzeba wyfozyc z whasnych pieniedzy. | okazuje
sie, ze te instrumenty nie ciesza sie oczekiwanym zainteresowaniem.

Wszystkie pieniadze, ktore sq wpychane w system, trafiajg do juz przekonanych, a nie
do tych, ktorych trzeba przekonac.

o9 Pienigdze przeznaczane na innowacje rzadko trafiajg do nowych firm. 99

Jak mozna wyjasnic ten brak zainteresowania?

Moim zdaniem to sie wigze miedzy innymi z putapka Sredniego rozwoju. Dla wiekszo-
sci firm obecny polski rynek daje komfort funkcjonowania. Nie musza zdobywac nowych
rynkow.

Czyli ta putapka sredniego rozwoju jest w tej chwili jeszcze komfortowa dla
firm? Nie musz3 sig rozwija¢ ani nic zmieniac?

Tak. | nie widza takiej potrzeby. Jak sie jest firmg z Estonii, to nie ma wyjscia, trzeba
wychodzi¢ przed innych, rozwijac sie, gdyz inaczej sie zniknie z rynku, bo rynek estonski
Jjest bardzo maty. W Polsce jakos sie uda, jakos to bedzie. Moim zdaniem to jest najwiekszy
problem. W tej chwili nie sg nim pieniadze, bo te pienigdze sa. Duzo gorzejjest na poziomie
motywacji.

Motywacji firm do zaangazowania?

/\/\ot\/wacji I popytu na innowacje.

Czyli trzeba uswiadamiac firmom, ze jezeli za kilka lat przyjdzie kryzys, to dzie-
ki innowacjom bedg na lepszej pozycji?

To jest jeden z obszarow, ktore moga motywowac. Jezeli firma nie podejmie dziatan
teraz, to Swiat jej ucieknie.

2 Przedsigbiorca odczarowany — kim sq tworcy polskiej gospodarki?, A. Czerniak, M. Haponiuk, L. Kgsek, Warsza-
wa 2018, s. 27
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Jakie jeszcze bariery w podejmowaniu innowacji mozna zaobserwowac?

Byc moze bariera jest brak stabilizacji prawnej w Polsce. Ciggte zmiany zasad i Srodowi-
ska, w ktorym firmy funkcjonuja. Przez to starajg sie ,przeczekac”, nie podejmujg zadnych
dziatan, bo nie wiadomo, co z nich wyniknie i jakie nowe obowigzki za chwile mogg sie
pojawic. Kolejna bariera we wprowadzaniu innowacji jest banalna — byc moze nie umiejg?

| tutaj dochodzimy do Waszej roli — roli inkubatora przedsigbiorczosci?

Tez.

To co ma zrobic firma, jezeli ma srodki i rozumie, ze za kilka lat na rynku sytu-
acja moze by¢ trudniejsza? Jak podejsé do wprowadzenia innowac;ji?

Szczerze? Trzeba sprobowac (Smiech). Trudno jest opracowac jakis linearny model
wdrazania innowacji, ktory bedzie pasowat do wszystkich firm: identyfikacja problemu, ba-
dania, prototyp, wdrozenia, potem wprowadzanie poprawek — zmiennych jest zbyt duzo.
Nie da sie przewidziec wszystkich mozliwych zwrotow akgji. Trzeba byc przygotowanym
na to, ze nie ma oczywistego planu, mozliwe, ze trzeba bedzie zrobic krok w tyt, probowac
inaczej. To, oczywiscie, dotyczy matych i Srednich firm.

A jak to moze wygladaé w duzych przedsigbiorstwach?

Jesli spojrzymy statystycznie, to whasnie innowacje wdrazane przez duze przedsiebior-
stwa czy multinarodowe korporacje sg najistotniejsze. To sg organizacje, ktorych wdroze-
nia, innowacje rzeczywiscie wptywajg na rynek. Jednoczesnie trzeba podkreslic, ze te firmy
maja wielkie budzety na dziatalnos¢ B+R i swoje procedury. Ich przekonywac nie trzeba.

Jak mozemy zmienic te sytuacje?

Moim zdaniem powinnismy zaczac sie inaczej traktowac. Tradycyjne przekonanie jest
takie, ze przedsiebiorca nie zrozumie sie z naukowcem, poniewaz naukowiec ma inne cele.
Naukowiec chce poznawac Swiat, dazy¢ do prawdy i ma inng perspektywe czasu. Moze
zrobic badanie, ktorego wynik bedzie za dwa lata. Przedsigbiorca chce zarabiac pienigdze
i potrzebuje wyniku badania bardzo szybko. To jest taka tradycyjna dychotomia. No i tuta;
pojawiajg sie Centra Transferu Technologii oraz instytucje takie jak Centrum Zarzadzania
Innowacjami i Transferem Technologii Politechniki Warszawskiej, ktore maja wyrownywac
te poziomy oczekiwan.

Z jednej strony majg ttumaczyc naukowcowi, ze jezeli wspotpracuje z przedsiebiorcg, to
czeka on na konkretny efekt i chciatby, zeby byt on w miare szybko. Z drugiej strony, gdy
przedsiebiorca przychodzi do naukowca, to czegsto trzeba mu wyttumaczy¢, ze dla naukow-
ca temat musi by¢ interesujgcy badawczo.

Jednak wydaje mi sie, ze powinnismy przestac budowac te relacje wedtug wzoru zama-
wiajgcy (przedsiebiorca) — wykonawca (naukowiec). Ta relacja rynkowa powoduje, ze mu-
simy czekac na inicjatywe przedsigbiorcy, ktory musi chcie€ sie rozwijac. On musi przyjsc
do szkoty wyzszej albo do instytutu i zamowic badanie. A uczelnia tez nie chce chodzi¢ po
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rynku i apelowac ,przyjdzcie do mnie”.
Brakuje partnerskiego podejscia?

To wiasnie najbardziej mnie boli, ze nie ma tutaj partnerstwa, checi gfebszej wspotpracy.
Nie na zasadzie, ze ,ja ci zaptace, jak cos mi dostarczysz”, tylko okreslania wspolnego celu.
Przy tej drugiej formule przedsiebiorca nie tylko zamawia, lecz takze wigcza sie w proces
badawczy czy proces nauczania. Jest caty czas przy dochodzeniu do odpowiedzi. Oprocz
uzytecznego dla niego wyniku prac, efektem takiej wspotpracy moga byc nowe zajecia na
uczelni, prace dyplomowe, cos nawet matego, ale wyjgtkowego.

Powinnismy przesta¢ budowaé relacje przedsiebiorca — naukowiec ??
wedlug wzoru zamawiajgcy — wykonawca. Potrzebna jest relacja
99 partnerska.

My w CZIITT PW probujemy przetamac te sytuacje. Na Politechnice Warszawskiej
Jest na przyktad nasz Dziat Rozwoju Innowacyjnosci Mfodych Naukowcow?, ktory zajmu-
Jje sie nowoczesnymi metodami nauczania i wdrazaniem ich na uczelni. Przyktadem jest
Kreatywny Semestr Projektowy (KSP). Program KSP to dodatkowe semestralne zaje-
cia projektowe, realizowane na poziomie centralnym Politechniki Warszawskiej. Podczas
nich studenci | i Il stopnia z roznych wydziatow PW realizujg w grupach otwarte zadania
projektowe. Do realizacji projektow wykorzystywana jest metodyka PBL (Problem Based
Learning) oraz DT (Design Thinking). Tematy projektow pochodzg zwykle od podmiotow
zewnetrznych, w tym partnerow biznesowych i samorzadowych. | te organizacje pomagaja
grupom w probie znalezienia rozwigzania.

Czylijezeli przedsigbiorca zdecyduje, ze chmaiby faktycznle cos zmienié, wpro-
wadzi¢ jakies nowe rozwiazania, to z kim powmlen si¢ kontaktowaé? Czy z taka
jednostka, jak CZIITT PW, ktora zajmuje sig koordynacja catego procesu, czy ra-
czej musi znalezé sobie konkretny wydziat i osobe zajmujacq sie tym problemem?

W tej chwili wigkszos¢ uczelni ma regulaminy dotyczgce wspotpracy z biznesem, tak ze
te Sciezki sg jakos poukfadane. Na Politechnice Warszawskiej takim miejscem jest CZIITT
PW, a w szczegdlnosci jego Dziat Komercjalizacji i Transferu Technologii®. CZITT PW jest
punktem kontaktowym dla firm, ktore przychodzg i czegos szukaja. Pracownicy tego dziatu
sg osobami, ktore najwiecej wiedzg o tym, co sie dzieje w roznych zespotach badawczych na
wydziatach, gdzie mozna poszukac wiedzy, gdzie znalez¢ ludzi, ktérzy mogg przedsiebiorcy
pomoc. To dziata, oczywiscie, w dwie strony. Naukowcy, ktorzy majg efekt swojej pracy,
chca go opatentowad, tez przychodza do nas i my sie zajmujemy ta procedura. Oczywiscie,

3 https://www.cziitt.pw.edu.pl/mlodzi-naukowcy/

4 https://www.cziitt.pw.edu.pl/dzial-komercjalizacji-i-transferu-technologii/
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nie da sie zastapic relacji bezposrednich przedsiebiorca—naukowiec. Oni moga sie pozna
na targach, na konferencji, moga zaczaé rozmawiac i dojs¢ do tego, ze majg wspdlne pole
do dziatania. Rolg naszych osrodkow jest tez zapewnienie przejrzystosci catego procesu.

Co jeszcze moga zaoferowac takie osrodki jak CZIITT PW?

Przede wszystkim oferujemy wigksze mozliwosci. Dam przyktad. Przychodzi przedsie-
biorca, ktory ma wyzwania zwigzane ze sztuczng inteligencija, pomnyst wiaczenia jej w proces
biznesowy czy tworzenie nowego produktu. Rzecz w tym, ze na Politechnice Warszawskie]
osrodkow, ktore przynajmniej w teorii mogtyby wejs¢ do wspotpracy, jest kilka. Wehodzac
w relacje z uczelnia, przedsiebiorca ma dostep do catego ich spektrum.

Jesli przychodzi firma i mowi, ze ma pomyst na zastosowanie tej sztucznej inte-
ligencji w produkcie, to jak taka wspétpraca wyglada w praktyce?

Zazwyczaj szukamy jakiejs formuty sfinansowania tych prac, na przyktad poprzez wspol-
ny projekt badawczy. Mamy przyktady wspotpracy, gdzie wspdlny cel jest realizowany
wspdlnymi naktadami. Na przyktad jako Politechnika jestesmy cztonkiem konsorcjum Pol-
ski E - bus, tworzacego autobus elektryczny. Widzac korzysci wychodzace poza jednora-
zowe wykonanie jakiejs pracy zleconey, idace bardziej w kierunku nowych kierunkow edu-
kacyjnych, nowych kursow, angazujemy sie w wigkszym stopniu. A jesli chodzi o projekty
badawcze, to zazwyczaj jest tak, ze moga byc sfinansowane po prostu jako praca zlecona
na rzecz uczelni.

Czyli formy s rozne w zaleznosci od potrzeb...

W zaleznosci od potrzeb, ale tez troche od mozliwosci finansowych przedsiebiorcy. Istotna
Jest takze wtasnosc intelektualna. Niektore projekty pozwalajg przedsiebiorcy zatrzymac petng
wladze nad wynikami badan, a niektore kazg konsorcjantom podzielic sie nimi.

A jak wyglada ten proces, jesli to uczelnia cos wymyslita i chce to gdzies na
zewnatrz sprzedac?

Najczesciej jest to licencjonowanie technologii albo sprzedaz praw wilasnosci inte-
lektualnej. Zazwyczaj jednak uczelnia nie chce sie pozbywac wszystkich praw. Na Poli-
technice Warszawskiej jest katalog technologii, ktore mozna licencjonowac. Kazdy moze
tam zajrzec, bo jest publikowany na stronie internetowe] Instytutu Badan Stosowanych:

www.ibs.pw.edu.pl/pol/Portfel-Technologii.

No i jest jeszcze druga Sciezka, gdzie komercjalizacja jest realizowana za pomocg spot-
ek spin-off, w ktorych uczelnia posrednio obiera udziaty. Tam zespoty naukowe w jakiejs
czesci sg przeksztatcane w zespoty firmy, ktora ma wejsé na rynek i komercyjnie dziatac,
wykorzystujgc opracowang technologie. Na Politechnice mamy kilka przyktadow takich
przedsiebiorstw. Jedne dziatajg z wiekszym sukcesem, inne nie do konca sobie radza. Takim
pozytywnym przykfadem jest firma ChipCraft Sp. z 0.0. (http://chipcraft-ic.com), zatozo-

na przez naukowcow z Wydziatu Elektroniki i Technik Informacyjnych, ktora jest lokatorem
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Inkubatora Innowacyjnosci bedacego czescig Centrum. To jest taki doskonaty przyktad
akademickiej spotki spin-off. Efekt pracy badawczej zespotu naukowego byt na tyle intere-
sujacy, ze ostatecznie powstata z tego spotka. Takich spotek na Politechnice od 2013 czy
2014 roku powstafo juz kilkanascie. My jako Inkubator Innowacyjnosci wspieramy kolejne
zespoty, ktore sg na tej Sciezce.

Czyli uczelnie nie zamykajq si¢ na firmy prywatne?

Nie, teraz to juz niemozliwe. Nie ma mozliwosci powrotu do tego, ze uczelnia jest za
murem i nie ma kontaktu ze Swiatem zewnetrznym.

Rozmawiat:

Tadeusz Joniewicz,

Forum Odpowiedzialnego Biznesu
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ADAMED

Przysztosé polskiej gospodarki tkwi w innowacjach napedzanych polska
nauka, a wysoki potencjat intelektualny srodowiska naukowego moze po-
moc naszemu krajowi w wyrwaniu sie z pufapki sredniego rozwoju. Przy-
ktadem jest Adamed - po{ska firma Farmaceutyczno-biotechnoiogiczna,
ktora scisle wspotpracuje z najlepszymi naukowcami w kraju, a innowacje
towarzyszg jej rozwojowi od ponad 30 lat.

Innowacyjnos¢ jest powigzana ze zdolnoscig do generowania i wykorzystania wiedzy,
kreatywnoscig oraz przedsiebiorczoscig. Innowacje rodzg sie z ambitnych projektow na-
ukowych i wynikajg z prowadzone] przez firmy — rowniez we wspofpracy ze Swiatem aka-
demickim — dziatalnosci badawczo-rozwojowej. Komercjalizacja wynikow badan skutkuje
wzrostem konkurencyjnosci przedsigbiorstw, wzrostem sprzedazy, a w konsekwencji —
wzrostem gospodarczym catego kraju.

Innowacyjna branza

Branza farmaceutyczna jest doskonatym przykfadem na to, jak innowacje moga na-
pedzac rozwdj gospodarczy. Wedtug Organizacji Wspdtpracy Gospodarczej i Rozwoju
(OECD) farmacja to jeden z trzech najbardziej innowacyjnych sektoréw. Z danych Komi-
sji Europejskiej wynika zas, ze naktady na badania i rozwdj w przemysle farmaceutycznym
w stosunku do przychodow sg czterokrotnie wyzsze niz srednia wyliczana dla 15 najbardziej
innowacyjnych sektorow.

W5rod liderow innowacyjnosci na polskim rynku farmaceutycznym jest Adamed.
Pierwsze produkty firmy powstaty w ramach wtasnych dziatan badawczo-rozwojowych,
a ich opatentowanie zapewnifo jej przewage konkurencyjng. W 2001 r. Adamed jako
pierwsza wsrod polskich firm farmaceutycznych rozpoczeta poszukiwanie innowacyjnych
lekow. Dzi§ obszary jej dziatan to m.in. onkologia i choroby osrodkowego uktadu nerwowe-
go, a projekty realizowane sq we wspotpracy z wiodgcymi osrodkami naukowymi w Polsce
| za granica.

W ciggu ostatnich kilkunastu lat Adamed przeznaczyt 1,2 mld zfotych na inwesty-
cje i dziafalnos¢ badawczo-rozwojowa, obecnie posiadajgc ponad 180 patentow wiek-
szosci krajow na Swiecie. Efektem jest bogate portfolio, zawierajace prawie 580 marek
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produktow, ktore umozliwiajg firmie zdobywanie kolejnych, globalnych rynkéw. Wystarczy
wspomnieg, ze obecnie Adamed wytwarza 1,7 mld tabletek rocznie, a wartosé jego eks-
portu przekroczyta w 2017 roku 280 min zt. W strukturach firmy pracuje ponad 2000
0sob — z czego kilkadziesigt ma tytuty doktorskie. Tak duza skala dziatalnosci pokazuje, ze
dzieki ochronie patentowe] wtasnej, innowacyjnej mysli naukowej mozliwe jest budowanie
skutecznej przewagi konkurencyjnej i korzystny wptyw na polskg gospodarke.

W gospodarce XXI wieku kluczowa jest wiedza — zaréwno ta gromadzona przez przed-
siebiorstwa, jak i ta pozyskiwana z innych miejsc. Wiedza to podstawowe zrédfo innowacjj,
a zdolnos¢ do rozwijania i wdrazania nowych technologii stanowi integralng czesc strategii
Adamedu. Misj firmy jest natomiast odpowiadanie na kluczowe wyzwania wspotczesnej
medycyny.

Adamed to jedno z pierwszych polskich przedsiebiorstw, ktore rozpoczeto komercyjng
i dtugofalowg wspotprace ze Srodowiskiem naukowym. Juz w 2005 roku firma zainicjowata,
wraz z Uniwersytetem Jagiellonskim, jedno z pierwszych konsorcjow naukowo-przemysto-
wych w kraju. Dzi§ kazdego dnia szerokie grono naukowcow z czotowych polskich osrod-
kow akademickich wspotpracuje z Adamedem, poszukujge skutecznych terapii.

Innowacyjne leki

W Centrum Badawczo-Rozwojowym Adamedu - jednym z najnowoczesniejszych
w Europie obiektow tego typu — opracowywane sg leki rownowazne i kandydaci na leki
oryginalne, z wykorzystaniem najnowszych osiggniec syntezy organicznej oraz technologii
i formulacji statych postaci lekdw. Osrodek prowadzi projekty w fazie laboratoryjnej, be-
dacej podstawa do wdrozenia szerszej produkgji przez zakfady Adamedu. Firma ma w Pol-
sce dwa nowoczesne zaktady produkcyjne: w Pabianicach i Ksawerowie. W ramach Pionu
Badawczo-Rozwojowego Adamedu w kwietniu br. miato miejsce oficjalne otwarcie stacji
produkgji pilotazowej Pilot Plant. Obszar Pilotazowej Produkeji R&D (Pilot Plant) umozli-
wia prowadzenie efektywnych prac badawczo-rozwojowych nad produktami nowej gene-
racji, w oparciu o najnowoczesniejsze technologie. Obecnie trwajg zaawansowane prace
nad produktami leczniczymi stosowanymi m.in. w terapii schorzen onkologicznych

W 2017 r. firma dokonata najwigkszej polskiej prywatnej inwestycji w Wietnamie. Naby-

ta wiekszosciowe udziaty w lokalnej firmie farmaceutyczne;.

Przyktad Adamedu pokazuje, ze dzieki wtasnym wspofpracownikom naukowym i polskim
uniwersytetom krajowe firmy moga inwestowac w coraz bardziej zaawansowane produkty,
konkurujac innowacyjnymi rozwigzaniami na Swiatowych rynkach. W czasach powszech-
nej globalizacji i silnej miedzynarodowej konkurencji wprowadzanie innowacji w polskich
przedsiebiorstwach wydaje sie byc absolutnie niezbedne.

Opis dobrej praktyki opracowany przez Adamed
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Karolina Kedziora

Polskie Towarzystwo Prawa Antydyskryminacyjnego

Jednakowe traktowanie to obowigzek organizacji,
nie przywilej pracownikow i klientow

Chciatbym si¢ dowiedzie¢ w jaki sposob zapewniaé rowne traktowanie pracow-
nikow w miejscu pracy. Ale zacznijmy od tego, jakie sa glowne wyzwania czy pro-
blemy w tym zakresie.

Jako Polskie Towarzystwo Prawa Antydyskryminacyjnego prowadzimy pro bono procesy
0s0b, ktdre zwracajg sie do nas o wsparcie. Mamy do czynienia z bardzo réznymi sytuacjami
i widzimy, ze problemow zwigzanych z rownym traktowaniem jest bardzo duzo. Przyktadowo,
chodzi o nierownosci w wynagradzaniu zwigzane z ptcig pracownikow czy zadawanie kobietom
podczas rozmowy rekrutacyjnej pytan, czy maja dzieci, jak planuja pogodzic zycie zawodowe
z rodzinnym (tego wprost zakazuje Kodeks pracy, bo zakres pytan na rozmowie kwalifikacyjnej
Jjest enumeratywnie wskazany w jego art. 22 (1, ale to jest wciaz powszechna praktyka).

Bywa, ze wspotpracownicy kpig z orientacji seksualnej swojego kolegi czy kolezanki
z pracy, dowiedziawszy sie, ze ta osoba pozostaje w relacji jednopfciowej. Inne sytuacje to
na przykfad szykany w pracy motywowane religia badz bezwyznaniowoscia. Do tego jesz-
cze molestowanie seksualne, na ktore wciaz istnieje przyzwolenie spofeczne. To tylko kilka
przyktadow, problemow jest znacznie wiecej.

Czy sa sytuacje, kiedy pracodawca jest zaskoczony, ze pracownik uwaza, iz jest
dyskryminowany?

Bardzo czesto osoby zarzadzajace zastaniajg sie nieznajomoscig przepisow albo bra-
kiem wiedzy, co sie dzieje pomiedzy ich pracownikami. W tym miejscu warto zaznaczy¢, ze
w postepowaniach sagdowych dotyczacych zarzutow dyskryminacji motywacja osoby, ktora
dyskryminuje, nie ma znaczenia. Sad nie bada, czy pracodawca chciaf czy nie chciat, tylko
- czy doszfo do zdarzenia. W duzej firmie pracodawca nie musi wiedziec o wszystkim, ale
to on odpowiada za standardy pracy, dlatego w postepowaniu moze miec znaczenie, czy
prowadzit jakies dziatania majace na celu przeciwdziatanie dyskryminagji.
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A czy jest jakas grupa, ktéra jest w szczegolny sposéb dyskryminowana, jesli
chodzi o dostepnosé do zatrudnienia?

Prowadzimy bardzo rozne sprawy i staramy sie miec roznorodne przypadki, w ktorych
wystepuje mozliwie szeroka gama przestanek, ze wzgledu na ktore dochodzi do nierowne-
go traktowania. JesteSmy matg organizacjg, wiec wybieramy przypadki, ktore prowadzimy.
Przykfadem jest sprawa ojca, ktory zostat zwolniony z pracy 20 minut po tym, jak ztozyt
wniosek o urlop ojcowski. Sprawa dotykafa bardzo powszechnego problemu dyskryminacji
ze wzgledu na fakt korzystania z uprawnien zwigzanych z rodzicielstwem, ale przez to, ze
spotkata mezczyzne, fatwiej byto nig zainteresowac media i opinig publiczng. Sprawe wy-
gralismy i prawdopodobienstwo, ze wezmiemy taka samg badz bardzo podobna, jest nie-
wielkie. Szukamy nowych tematow, jeszcze nienagtosnionych.

Obecnie bardzo interesujg nas sprawy, ktore dotycza zatrudnienia niepracowniczego.
Chodzi o osoby, ktorych nie obejmuja zapisy Kodeksu pracy. Bardzo czesto pracodawcy
wspotpracujg na podstawie umow cywilnoprawnych czy z osobami samozatrudnionymi, ale
chodzi tez o stazystow czy osoby odbywajgce praktyki. Pracodawcy bardzo mato o tym
wiedzg. Tutaj zastosowanie ma Ustawa o wdrozeniu niektorych przepisow UE w zakresie
rownego traktowania'. Ten akt prawny, ktory obowigzuje od 1 stycznia 2011 roku. W nigj
jest przewidziany zakaz dyskryminacji ze wzgledu na kilka przestanek w tym obszarze. Udaje
nam sie wygrywac takie sprawy, ale postepowan wcigz jest bardzo mato. W tych przy-
padkach wlasciwe sg sady cywilne, ktore — przez to, ze spraw jest niewiele — majg mate
doswiadczenie w ich rozstrzyganiu. Dlatego tez, prowadzac tego typu postepowania, za cel
stawiamy sobie edukacje spoteczenstwa, zeby dowiedziato sie o mozliwosciach ochrony
prawnej w tym obszarze, ale takze edukacje sadow.

Czyli jesli firma kurierska badz dostawcza wspétpracuje z kierowcami pro-
wadzacymi wlasna dzialalnos¢ gospodarcza, to oni tez sy objeci ochrong przed
dyskryminacjy?

Tak, na zasadach podobnych do Kodeksu pracy, ale tu nie mamy otwartego katalogu
cech prawnie chronionych, tylko kilka przestanek: pte¢, rase, pochodzenie etniczne,
narodowos¢, orientacje seksualng, wiek, niepetnosprawnosc.

A jak w praktyce moze wygladac taka dyskryminacja w procesie zatrudnienia?
Pracodawca ma na rozmowie osiem osob, z czego (dajmy na to) dwie, po ktorych
widaé, ze s3 innego pochodzenia etnicznego niz stereotypowo rozumiany Polak.
Jakie dziatanie pracodawcy wskazuje, ze nie zostaly one przyjete ze wzgledu na
swoje pochodzenie?

Przede wszystkim, pracownik musi jakos uprawdopodobni¢, ze doszto do dyskrymina-
gji. W tej sytuacji twierdzi, ze ze wzgledu na swoje pochodzenie etniczne albo kolor skory
nie zostat przyjety do pracy. Wtedy — wyobrazam sobie —obrona pracodawcy mogfaby

1 Ustawa z dnia 3 grudnia 2010 r. o wdrozeniu niektorych przepiséw Unii Europejskiej w zakresie réwnego

traktowania, Dz.U. 2010 nr 254 poz. 1700.
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polegac na tym, zeby przedstawit kryteria, wedtug ktorych dokonywat rekrutacji. Istotne
jest, czy ma je zapisane, czy tez byly one uznaniowe. Na pewno bedzie sprawdzane, co to
za stanowisko i jakie byty wymagania wobec kandydatow. Jesli okaze sie, ze ta osoba, kto-
ra nie zostata przyjeta, je spetniata, to pracodawca znajdzie sie w trudnej sytuacji. Wtedy
zaktadam, ze sad badatby, kto miat lepsze kwalifikacje potrzebne do wykonywania pracy.

Jesli sg to osoby o poréwnywalnych kwalifikacjach, to trudno bytoby wykazac, ze do-
szto do dyskryminacji. Pracodawca ma przestrzen zeby sobie wybrac kogos, z kim mu sie
np. lepiej rozmawia. Ale jesli by sie okazato, ze osoba nieprzyjeta miata lepsze kwalifikacje,
to mogfoby to juz Swiadczyc o dyskryminacji.

Przy czym dyskryminacja na etapie rekrutacji to nie tylko kwestia przyjecia badz nie-
przyjecia do pracy, lecz takze sposob prowadzenia rozmowy, w tym wspomniane juz py-
tania o plany rodzicielskie albo posiadanie dzieci. Samo zadanie takiego pytania juz jest
forma dyskryminacji czy szykan. Dana osoba moze byc upokorzona, ponizona, moze byc
naruszona jej godnosc poprzez sam fakt zadania takiego pytania w sposob nieuprawniony
w trakcie rozmowy kwalifikacyjnej.

A spotkaliscie sie z sytuacj, ze pracodawca, zeby uniknac takich sytuacji,
wprowadzit system anonimowego zgtaszania CV?

Nie, na razie tylko czytamy o takich praktykach w innych krajach, gdzie sie organizuje
rekrutacje tak, zeby nawet ptec 0séb biorgcych w niej udziat byfa nieznana.

Z badan wynika, ze w momencie, kiedy CV s3 zanonimizowane, to szanse oséb
o innym kolorze skory czy nietypowym nazwisku rosna.

Warto podkreslic, ze w Swietle Kodeksu pracy dyskryminacja moze sie zaczynac juz na
etapie rekrutacji. Osoba zostata przyjeta, ale zarabia mniej niz inni. Pracodawcy ttumacza,
ze ktos zazadat wiecej, wiec zarabia wiecej. Kobiety zwykle nizej niz mezczyzni oceniajg
swoje kwalifikacje, co przekfadajg na wysokosc ich wynagrodzen. Skoro same mowig, ze
chca mniej, to dostang mniej. Ale gdy zostajg zatrudnione na gorszych warunkach niz mez-
czyzni wykonujacy prace jednakowa lub jednakowej wartosci, to zasadny bedzie zarzut dys-
kryminacji ze wzgledu na ptec. Z orzecznictwa wynika, ze jesli sad zidentyfikuje nierdwnosci
ptacowe, to pracodawca jest zobowigzany nie do obnizenia pensji tym, co mieli wiecej, tylko
do podwyzszenia jej tym, ktorzy mieli mniej.

Czyli nie jest tu wazne, jakie s oczekiwania pracownika?

Z Kodeksu pracy jasno wynika, ze obowigzek jednakowego wynagrodzenia odnosi sie do
pracy, w ktorej sg porownywalne kwalifikacje, doswiadczenie, wysitek i odpowiedzialnosc.
Ptace mozna wiec roznicowac, jedynie powotujac sie na te kryteria.

Przy tym obowigzek jednakowego wynagrodzenia odnosi sie do zakazu dyskryminacji
ze wzgledu na przestanki prawnie chronione, takie jak ptec, niepetnosprawnosc, orientacja
seksualna i inne. Jest tez orzecznictwo sgdow, ktore wyrownuje wynagrodzenia osob beda-
cych na porownywalnych stanowiskach, podobnie pracujacych, a inaczej wynagradzanych.
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Czyli dwoch meiczyzn w podobnym wieku i o podobnym doswiadczeniu po-
winno zarabiac¢ tyle samo.

Jesli wykonuja prace jednakowej wartosci. Ale wtedy nie mowimy o dyskryminacji, tylko
nierownym traktowaniu, ktore tez jest zakazane w Kodeksie pracy.

A jesli pracodawca ma bardzo okreslone wymagania dotyczace catego zespotu,
z ktorym chce pracowaé, i brakuje mu osoby z konkretnej grupy, np. chce, zeby
ten zespot byt zréznicowany piciowo. W jaki sposéb mozna podjac takie dziatania,
zeby nie byta to dyskryminacja? Bo nie moge przeciez wpisaé w ogloszeniu o pra-
ce, ze poszukuje kobiet do zespotu?

Po pierwsze, jest cos takiego, jak szczegblne wymagania zawodowe. To sytuacja, w kto-
rej pracodawca moze szukac np. tylko kobiet, gdy prowadzi dziatalnosc, w ktérej ta ptec jest
racjonalnie uzasadniona, jest szczegdlnym wymaganiem zawodowym. Np. pracuje z ofia-
rami przemocy seksualnej i dysponuje danymi, z ktorych wynika, ze doswiadczaja jej gtow-
nie kobiety ze strony mezczyzn. Wowczas zastosowanie kryterium pfci jest uzasadnione.

Ale tez konsultowatam takie ogtoszenie o prace, w ktorym do zespotu poszukiwany byt
mezczyzna. To dotyczyto Swietlicy, gdzie pracowano z dziemi: same kobiety pracujace
z trudng mfodziezg w czeSci miasta, gdzie jest wiecej problemow spotecznych. Chciano
koniecznie do zespotu dokooptowac mezczyzne. To jest whasnie sytuacja, o ktorg Pan pyta.
Zasugerowatam, zeby juz w ogfoszeniu o prace napisac, ze szukamy do takiej i takiej pracy
mezczyzny ze wzgledu na potrzebe wprowadzenia roznorodnosci ptciowej w zespole, ktory
Jjest gtownie kobiecy. To bezpieczne, dlatego ze w tresci ogtoszenia pracodawca zabezpie-
cza sie przez zarzutem dyskryminacji ptciowej. Mozna to obronic ze wzgledu na charakter
pracy, a praca z dzieCmi, ktore sg réznej pfci, uzasadnia potrzebe zatrudnienia mezczyzny
do zespotu, w ktorym sg wytacznie kobiety.

Pytanie, czy bytoby to do obronienia, gdyby argumentem byto tylko to, ze chodzi o at-
mosfere w pracy. Czy ktos by umiat wykazac, ze praca w zespole réznorodnym ptciowo jest

fajniejsza? Mogtoby to by¢ trudniejsze.

Czyli dobrze uzasadnione wymaganie dotyczace wymogu zatrudnienia kon-
kretnej grupy osob jest do zaakceptowania.

Co wiecej, w Kodeksie pracy i w tzw. ustawie wdrozeniowej jest mowa o mozliwosci
stosowania wyjatku, ktory nazywa sie dziataniami wyrownawczymi. Jesli identyfikuje-
my, ze na rynku pracy albo w naszej firmie, sa niedoreprezentowane jakies grupy, np.
kobiety, mezczyzni, osoby z niepetnosprawnosciami albo osoby pochodzenia romskie-
go, to mozemy juz w ogtoszeniu o prace podac informacje, ze ,preferowane sg” osoby
danego pochodzenia, danej ptci albo z niepetnosprawnosciami. Ale wtedy wazne jest,
zeby w firmie byt dokument, ktory mowi o tym, ze prowadzimy takie dziatania wyrow-
nawcze, i wskazuje potrzebe prowadzenia tego typu dziatan. | w nim powinno znalez¢
sie uzasadnienie. Tym samym pracodawca bedzie miat jak odpowiedzie¢ na ewentualne
zarzuty. Nie mozemy jednak tej zasady stosowac w sposob automatyczny. Jesli do
pracy zgfosi sie osoba z niepefnosprawnoscig, ktora nie ma wymaganych kwalifikacji
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czy doswiadczenia, to nie mozemy jej przyjac kosztem osoby w petni sprawnej, ktora
te wymagania spetnia.

Stopa zatrudnienia wsrod oséb niepetnosprawnych z wyzszym wyksztatceniem
jest wyraznie nizsza niz wiréd oséb petnosprawnych. Co moga zrobic pracodawcy,
by lepiej wykorzystaé potencjat niepetnosprawnych?

Faktycznie firmy obawiajg sie 0sob z niepetnosprawnosciami, traktujac je jako zagro-
zenie i koniecznosc realizacji nowych obowigzkow, podczas gdy tak naprawde, jak wynika
z przepisow, pracodawcy mogg skorzystaC z szeregu uprawnien i udogodnien, takich jak
chociazby dofinansowanie stanowiska pracy takiej osoby.

Obecnie, w zwigzku z faktem, ze nasze spoteczenstwo (zreszta podobnie jak spote-
czenstwo cafej Unii Europejskie)) sie starzeje, potrzebujemy rak do pracy. Z tego tez
wzgledu nasz rynek pracy bedzie musiat sie dostosowac do nowych warunkow, szczegélnie
w stosunku do 0sob z niepetnosprawnosciami i do osob starszych, ktore moga wypet-
niaC braki w zatrudnieniu. NleJestesmy zbyt goscinnym krajem, wiec moze sie okazac ,
ze osoby pochodzenia ukrainskiego rowniez nie zniwelujg luki na rynku pracy, ktora bgdme
coraz wigksza. Inne panstwa, np. Finlandia, od wielu lat prowadzity polityke zachecajaca
np. osoby starsze, zeby pozostawaty jak najdtuzej na rynku pracy. U nas sie robito wrecz
cos odwrotnego. Panstwo nie przewidziato zadnych dziatan edukacyjnych w stosunku do
pracodawcow, zeby nie pozbywali sie pracownikow starszych. Teraz jest trudnosc. Brakuje
pracownikow.

Do tego dochodza alarmujgce dane, ze coraz wiecej kobiet, mtodych matek, nie wraca na
rynek pracy ze wzgledu na wsparcie SOO+. Ja rozumiem, ze to byty prace nisko wynagradzane
i im sie to nie opfaca. Ale pytanie, jak rynek pracy na to odpowiada i co robimy, zeby pracow-
nikow zatrzymac. Ja sama czesto nie wiem, co powiedziec pracodawcy. Samo przekonywanie,
ze warto wspofpracowac z osobami niepetnosprawnymi i zatrzymywac starszych pracownikow,
pomimo osigganego przez nich wieku emerytalnego, jest ogdlne i puste. Moim zdaniem w pew-
nym momencie pracodawcy sami po prostu dostrzega, ze muszg pozyskiwa nowe grupy: czy to
beda osoby starsze, czy osoby, ktore majg mate dzieci. Pracodawcy zaczng sie przystosowywac,
oferowac elastyczne formy zatrudnienia badz inne udogodnienia dla rodzicow matych dzieci.
Pytanie, na ile obecne prawo im to utatwia. To kolejny temat systemowy: jak wyjS¢ naprzeciw
szczegolnym potrzebom roznych grup spotecznych, ktore stereotypowo funkcjonuja bardziej
Jjako zagrazajgce interesom pracodawcow.

A jakie dziatania powinien podejmowaé pracodawca, zeby przeciwdziataé dys-
kryminacji czy naruszeniom prawa wobec pracownikow z zagranicy? Bedzie ich
coraz wigcej, a s szczegolnie narazeni na bycie ofiarami tamania prawa.

Pracodawca, ktory chce przeciwdziatac roznego rodzaju dyskryminacji wewnatrz firmy
na tle narodowosciowym, koloru skory czy religii, oczywiscie taki, ktory zatrudnia legalnie,
ptaciw terminie itp., powinien wlozy¢ szczegolny wysitek w migkkie dziatania, takie jak inte-
gracja zespotu, zeby ptynat od niego sygnat, ze nikt nie jest gorszym pracownikiem. To po-
zytywnie wptywa nie tylko na atmosfere, lecz takze na wydajnosc takiego zespotu. Nalezy
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sie zastanawiac, jak wykorzystac roznorodnosc zespotu, zrobic z niej atut, a nie zagrozenie.

Jednak takie jedno proste szkolenie chyba nie wystarczy? To musi by¢ proces.

Doradzajac pracodawcom, widze, ze firmy, zwtaszcza korporacje, nie ograniczaja sie
do pojedynczych dziatan, tylko realizujg cate plany rownosciowe. To na przyktad plan na
rok czy dwa lata obejmujgcy m.in. analize dokumentacji wewnetrznej, korekte zapisow re-
gulaminu wynagradzania, awansowania, formularzy ocen pracy, istniejgcych regulaminow
antydyskryminacyjnych, a rowniez caty pakiet szkolen. Jedli to firma, ktora ma kontakt
z klientem, oprocz szkolen dotyczacych przeciwdziatania dyskryminacji w miejscu pracy,
zalecamy takze takie, ktore dotyczg obszaru ustug. Firme moze pozwac do sadu cywilne-
go rowniez klient, ktory poczuje sie dyskryminowany na podstawie Ustawy wdrozeniowe],
o ktorej wezesniej wspominatam.

Przeciwdziatanie dyskryminacji w firmie to ztozony proces, na ktory sktada sie caty pa-
kiet dziatan, skierowany do 0sob na wszystkich poziomach zatrudnienia: od menadzerow,
poprzez szeregowych pracownikow, az do 0sob pracujgcych z klientami.

Rozmawiat:
Tadeusz Joniewicz
Forum Odpowiedzialnego Biznesu
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Jednym z waznych aspektow ,promowania i wzmocnienia ink|u1{wno§ci
spofecznej, gospodarczej i politycznej wszystkich ludzi, bez wzgledu na
wiek, plec, niepetnosprawnosc, rase, pochodzenie etniczne, narodowosé,
religie lub status ekonomiczny”, o ktorych mowa w 10 Celu Zrownowazo-
nego Rozwoju, jest zarzadzanie roznorodnoscia.

Orange Polska od lat angazuje sie w dziatania zwigzane z zarzadzaniem réznorodnoscia.
Od 2012 roku jestesmy Opiekunem Karty Roznorodnosci w Polsce, dwukrotnie otrzy-
malismy certyfikat Gender Equality & Diversity for European & International Standard.

Kompleksowe podejscie do roznorodnosci

Dla Orange réznorodnosé, réwnouprawnienie i rowne szanse pracownikow, poczgwszy
od rekrutacji, a na cafej Sciezce zawodowej skonczywszy, sq cenng wartoscig, ktora prze-
kfada sie nie tylko na satysfakcje pracownikow czy ich innowacyjnosé, lecz takze na lepsze
zrozumienie roznorodnych potrzeb klientow. Wiele praktycznych, zwigzanych z roznorod-
noscig rozwigzan funkcjonuje w firmie od dawna, np. monitoring kwestii zwigzanych z ptcig
czy wiekiem, takich jak dostep do stanowisk menedzerskich, dostep do szkolen, przeciw-
dziatanie mobbingowi i dyskryminacji czy program uwzgledniajacy potrzeby pracownikow
z niepetnosprawnosciami — ,Zdrowie na TAK”. Zalezafo nam jednak na wypracowaniu
kompleksowego podejscia do tematu roznorodnosci, obejmujgcego wszystkie dziatania or-
ganizacji i stworzenie ,,Polityki zarzadzania réznorodnoscig Orange Polska”.

W przygotowaniu Polityki istotnym etapem byt dla nas dialog z interesariuszami
i zebranie oczekiwan oraz opinii zainteresowanych stron. W procesie dialogu, ktory
organizowalismy w czerwcu 2017 roku, wzieto udziat ponad 50 interesariuszy — przed-
stawiciele Zarzadu i TOP Managerow, pracownicy HR, pracownicy z innych jednostek
firmy oraz przedstawiciele interesariuszy zewnetrznych — organizacji pozarzadowych,
instytucji i urzedow panstwowych, eksperci i liderzy opinii. Wsrod najwazniejszych te-
matow, ktore okazaty sie kluczowe dla firmy, znalazty sie: zarzadzanie wiekiem i pro-
mowanie wspotpracy miedzypokoleniowej, rownosc ptei oraz kwestie zwigzane z trwa-
tymi (niepetnosprawnosc) lub czasowymi (choroba, trudna sytuacja rodzinna) ogra-
niczeniami w pracy. Konkretne rozwigzania w tym zakresie sa obecnie opracowywane
przez specjalny Zespot ds. Roznorodnosci.
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Zarzadzanie roznorodnoscig pozytywnie wptywa na naszych pracownikow, a takze po-
zwala lepiej zrozumiec potrzeby klientow, szczegdlnie tych o specjalnych potrzebach — np.
starszych i z niepetnosprawnosciami. Zalezy nam na tym, aby kazdy miat dostep do cyfro-
wego Swiata — niezaleznie od wieku, sprawnosci czy umiejetnosci.

Dostepnosc w praktyce

W odpowiedzi na potrzeby seniorow, ktorzy trudniej odnajduja sie w Swiecie nowych
technologii, przygotowalismy dla nich specjalne udogodnienia w kontaktach z Biurem Ob-
stugi Klienta. System zautomatyzowanych infolinii byt dla nich zbyt skomplikowany, a jezyk
doradcy, czesto peten technicznych terminow — niezrozumiaty. W odpowiedzi na te po-
trzeby automatyczne menu na infolinii skrocone zostato do minimum, aby jak najszybciej
potaczyc klientow ze specjalnie przygotowanym doradca. Klient 65+ identyfikowany jest
automatycznie na podstawie swojego numeru telefonu i kierowany do specjalnie przygo-
towanej i dobranej grupy doradcow, ktorzy nawet najtrudniejsze kwestie techniczne wy-
ttumaczg prostym i zrozumiatym jezykiem. Rozmowa z nimi nie jest limitowana i moze
trwac tak dtugo, jak tylko to bedzie konieczne dla zatatwienia sprawy. Dzigki tym udo-
godnieniom klienci-seniorzy czujg sie¢ bardziej zadowoleni z obstugi, czego wyrazem jest
wzrost wskaznika ich satysfakcji z infolinii o ponad 10 p.p. Rowniez w punktach sprzedazy
wprowadzilismy specjalne standardy obstugi starszych klientow, ktore obejmujg m.in. jezyk
komunikacji. Dodatkowo wszystkie pisma adresowane do klientow seniorow drukowane sa
powiekszong czcionka.

Nie zapominamy tez o klientach z niepetnosprawnosciami. Ponad 150 salonow do-
stosowanych jest do obstugi tej grupy. W salonach tych zapewniamy: swobodny dostep
bez barier architektonicznych, oznaczone stanowisko z niskim biurkiem, dodatkowo prze-
szkolonych konsultantow oraz pomoc we whasciwym skonfigurowaniu urzadzenia. Klienci
niestyszacy moga skorzystac z ttumacza polskiego jezyka migowego lub systemu jezykowo-
-migowego. Udostepniamy tez thtumacza migowego przy potaczeniu z naszymi infoliniami.

Natomiast w kazdym naszym salonie dajemy mozliwosé: wydrukowania dokumentow
powiekszong czcionka oraz zfozenia zlecenia na otrzymywanie faktury i dokumentow w pli-
ku tekstowym i w alfabecie Braille’a czy powiekszong czcionka. Przygotowalismy row-
niez filmy informujace o udogodnieniach dla 0sdb z niepetnosprawnosciami dla kazdego
z systemow operacyjnych. Wiele udogodnien wprowadzilismy rowniez na naszej stronie
internetowej, dostosowujac ja do wymogdw standardu dostepnosci WCAG 2.0. Dodat-
kowo dbamy o to, aby sponsorowane przez nas wydarzenia byty dostepne dla wszystkich.
Przyktad tego to Orange Warsaw Festival, ktory jest festiwalem bez barier. Wszystkie te
rozwigzania udato nam sie wprowadzi¢ dzigki wspotpracy z naszymi partnerami spoteczny-
mi i biznesowymi — Fundacjg Widzialni, Fundacjg Integracja, Fundacjg Polska bez Barier
czy firma Migam.

Uznanie i docenienie roznorodnosci jest dla nas kwestig istotng dla zrownowazonego
rozwoju spoteczenstwa i samej firmy.

Opis dobrej praktyki opracowany przez firme Orange
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Karolina Maliszewska

Fundacja Sendzimira

Jak sprawié, aby w polskich miastach zylo sie
lepiej?

»Lrownowazone miasta i spofecznosci”. Cel 11 w calosci dotyczy rozwoju miast.
Dlaczego temat ten jest tak wazny, ze miasta dostaly swoj wlasny cel?

W miastach najwiecej sie dzieje, w nich mieszka najwieksza czesé populacji ludzkiej i be-
dzie jej mieszkal coraz wiecej. Cele Zréwnowazonego Rozwoju, poza aspektami srodo-
wiskowymi, kwestiami zasobow i zanieczyszczen, odnosza sie takze do jakosci zycia ludzi,
wiec miasta sg najwiekszym wyzwaniem, ale tez najwieksza szansa. Jezeli bedziemy obnizac
negatywne oddziatywanie cztowieka na Srodowisko w miastach, to mamy wieksza szanse
rozwigzania niektorych istniejgcych poza nimi problemow. W miescie, gdzie wszystko jest
skumulowane, na pewno niektére problemy fatwiej jest rozwigzac. Mozna dziatac efektyw-
niej i przez to przyczyniac sie do realizacji wszystkich Celéw Zréwnowazonego Rozwoju.
Ale na razie miasta sg przede wszystkim wyzwaniem, bo w tej chwili wiekszos¢ z nich dziata
w sposob niezrownowazony.

Jakie s3 glowne wyzwania, przed ktorymi stojg miasta?

W Polsce gtownym problemem jest zanieczyszczenie powietrza. Z jednej strony spo-
wodowane funkcjonowaniem transportu — zarwno indywidualnego, jak i biznesowego -
przy marginalnym udziale kolei (tutaj dochodzi tez kwestia bezpieczenstwa na drogach),
a z drugiej — mamy kwestie niskiej emisji czy w ogole zrodet pozyskiwania energii. Dyskusja
o samochodach elektrycznych w Polsce jest mafo powazna, bo samochody dziatajace na
energii pozyskanej z wegla to najgorsze mozliwe rozwigzanie. W Austrii, zeby uzywac sa-
mochodu elektrycznego, trzeba mie¢ podpisang umowe na korzystanie z energii z OZE.

No ale dzigki samochodom elektrycznym nie bedzie emisji spalin, bedzie ci-
szej. To nie wystarcza?

Oczywiscie, jesli mowimy o czystej realizacji celu 11, to tak, przyczynia sie to do realizacji
celu na terenie miasta. Ale jesli chodzi o ilos¢ emisji i o efektywnosc energetyczng, to jest



to tylko eksport zanieczyszczen gdzie indziej. A mamy miasta, gdzie te zanieczyszczenia
bedg eksportowane. Zmniejszanie emisji spalin w Trojmiescie poprzez zwiekszanie smogu
i emisji dwutlenku wegla na potudniu Polski nie wydaje sie byc najbardziej racjonalnym roz-
wigzaniem. Trzeba niezwtocznie odejs¢ od wegla.

Czyli to, co robimy w naszym miescie moze oddzialywac na caly Polske?

Dziafania na rzecz zrownowazonego rozwoju moga byc rzeczywiscie skuteczne albo tyl-
ko eksportowac problem gdzie indziej. Jesli chodzi o wszelkie normy emisji czy standardy
srodowiskowe UE, to caly czas toczy sie debata, na ile eksportujemy problem na Ukra-
ine czy do Chin. Jak wyglada przestrzeganie standardow Srodowiskowych w tych krajach?
W Celach Zréwnowazonego Rozwoju istotne jest poprawa sytuacji na catym Swiecie.

Wazne jest poczucie odpowiedzialnosci za to, co sie dzieje w innych panstwach czy
regionach. W Polsce mamy bardzo wysoki poziom dobrobytu i jestesmy juz w migjscu,
z ktérego powinnismy innym pomagac, a nie uwazac, ze to oni powinni pomagac nam.

Problemy trzeba rozwigzywac, a nie eksportowac je gdzie indziej. SDG
majg wyrownywac sytuacje na calym swiecie.

Cel 11 pozornie jest mato powigzany z sektorem prywatnym. Raczej patrzymy
na niego z perspektywy polityki realizowanej przez samorzady. Gdzie jest tutaj
migjsce dla biznesu?

Pierwszy obszar to styk samorzgdow z biznesem. To obszar wazny, ale i drazliwy. Ogrom-
ne pole do wspdtpracy przy prywatyzacji ustug komunalnych i w wielu innych dziedzinach.

Jednak gtownym wyzwaniem w polskich miastach jest zarzadzanie przestrzenia. Zjawi-
sko suburbanizacji nie wynika jedynie z decyzji samorzadow, ale tez deweloperow i fundu-
szy inwestycyjnych. W zarzadzaniu przestrzenig wazna jest wspotpraca i planowanie dfugo-
terminowe, a nie realizacja inwestycji niepowigzanych z otoczeniem.

Czyli cos wiecej niz tylko stosowanie si¢ do przepisow i realizacja planow
zagospodarowania?

Biznes moze byc¢ liderem i wskazywac kierunki miastu. Dla mnie takim przyktadem jest
dotyczacy inkluzywnosci projekt, ktory firma Skanska robita z Fundacjg Integracja. Chodzi
o przygotowanie standardow zwigzanych z dostepnoscig budynkow, czyli cos, czego nie ma
w polskim prawie, do czego nikt nie jest zobowigzany, ale biznes moze to z wtasnej inicjaty-
wy ulepszyc. Bytabym daleka od twierdzenia, ze rolg biznesu jest tylko i wytacznie realizacja
tego, co ustali samorzad.

Odpowiedzialne postepowanie wynika z dbatosci o whasny interes w diugim okresie. Biznes
w tej chwili boryka sie na przyktad z problemem z kadrami, dlatego firmy beda lokowaty sie
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w migjscach, ktore oferujg wysokg jakos¢ zycia, dobry poziom edukagji, cos przyciagajacego
wysoko wykwalifikowanych pracownikow. Zmiana paradygmatu na taki, ktory zakfada wspot-
ksztaftowanie przez biznes otaczajacej rzeczywistosci, to jest ten model idealny.

Pamietajmy, ze w miastach duza czeS¢ powierzchni jest prywatna. Firmy majg tam swo-
Je siedziby, zakfady, otoczenie. Tu sg wielkie mozliwosci zastepowania terenow uszczel-
nionych powierzchnig biologicznie czynna, budowania btekitno-zielonej infrastruktury itp.

Wiele miast w Polsce tworzy tez plany adaptacji do zmian klimatu w dialogu z interesa-
riuszami. Bez udziatu przedsiebiorstw nie ma szans na ich wdrozenie.

To czynnik czgsto niezauwazany, a zmiany klimatu dotkna takze polskie mia-
sta. W czym glownie moze sig to przejawiac?

Przede wszystkim beda to skutki zmian globalnych, na przyktad migracje wywotane przez
susze. Gdy ludzie nie bedg mieli gdzie mieszkac, to przyjada do Polski, izolacja to fikcja.

Lokalne scenariusze klimatyczne wskazujg tez, ze coraz czesciej bedg sie zdarzaty nagte
zjawiska pogodowe. Gwattowne wiatry przewracajgce drzewa, ulewy powodujgce miejskie
powodzie i paraliz miast. Zadne miasto europejskie nie podejmie wysitku zbudowania kana-
lizacji burzowe, ktora odprowadzi catg wode z gwattownego zjawiska. Jest to nieoptacalne
ze wzgledu na koszty utrzymania, a czesto takze niemozliwe.

Kazda firma moze wplywac na ksztalt miasta. Jezeli ma swojq siedzibe
w centrum, to pracownicy nie muszq tam przyjezdzac samochodami.

To znowu problem samorzadow, jak biznes moze si¢ w to wiaczyc?

Duza szansg dla biznesu jest bfekitno-zielona infrastruktura, przede wszystkim wpro-
wadzanie rozwigzan opartych na przyrodzie (tzw. nature-based solutions). Przyktadem jest
wlasnie zatrzymanie wody w krajobrazie miejskim — musimy ja zatrzymac na terenach zie-
leni, bo inaczej bedzie nam zalewac piwnice, niszczy¢ infrastrukture i wytaczac tereny spod
mozliwosci wykorzystania. Odprowadzajac ja natychmiast do Wisty i Battyku, tracimy ja,
a woda opadowa tez jest cennym zasobem. Mozemy robi¢ zbiorniki na deszczowke, ale
mozemy tez tworzy¢ elementy zieleni, ktore beda taka funkcje petnic. Wptyna na poprawe
Jjakosci zycia, tworzagc lepszy mikroklimat, poprawiajgc jakoS¢ powietrza w miescie, ale row-
niez pozwola oszczedzic wode, ktorej mamy coraz mniej. Zielona infrastruktura powinna
zastepowac szarg tam, gdzie tylko jest to mozliwe. Ogrody na dachach, zielone Sciany,
rezygnacja z tworzenia wielkich placow wytozonych granitem od brzegu do brzegu, kto-
rymi nikt w lecie nawet nie przejdzie, nie mowigc o tym, zeby tam usiadf i spedzit czas.
Woprowadzanie zieleni tam, gdzie sie da. Ludzie potrzebujg kontaktu z przyroda. Teraz sg go
niemalze pozbawieni i nie wiemy, jaki to bedzie miato wptyw na ich dobrostan.



Co oprocz zatrzymywania wody?

Problemem beda fale upatow. To dotyka przede wszystkim osoby starsze, ma realny
wptyw na Smiertelnosc. Fale upatow beda sie przedtuzaty, deszczow nie bedzie mniej, ale
beda wystepowaty rzadziej. Nasili sie zjawisko wysp ciepta — zwiekszonej temperatury
w najbardziej zurbanizowanych obszarach miasta. Elementy zielonej infrastruktury te tem-
perature obnizaja. To moga byc roznice nawet kilkunastu stopni.

Jest tez problem klimatyzacji. W Polsce dopiero bedzie si¢ nasilat, ale w kra-
jach Azji Potudniowo-Wschodniej juz jest jednym z najwazniejszych wyzwan do-
tyczacych zuzycia energii.

Tak, docelowo obcigzenie sieci energetycznej latem bedzie wigksze niz zima.

Jakie dziatania mozna podejmowac w tym zakresie?

Firmy moga ksztattowac rynek budownictwa biurowego. Jest mozliwosc stosowania
standardow zrownowazonego budownictwa. Chodzi o wykorzystywane materiaty, techni-
ki budowy, obieg cieptego i zimnego powietrza. Trzeba tez chronic kliny napowietrzajace,
whasciwie ustawiac okna wzgledem stron Swiata — takich rozwigzan jest wiele.

Kolejne rozwiazanie wykorzystywane w zrownowazonych miastach to zagesz-
czanie. Zakfada, ze mieszkaniec moze zaspokoic swoje potrzeby blizej domu, nie
musi jecha¢ do innej dzielnicy czy do centrum miasta. Jak wypracowac¢ dobra
polityke, zeby zageszczanie nie polegato tylko na stawianiu kolejnych budynkow
mieszkalnych migdzy juz istniejace? Jaki moze byc tu pozytywny wplyw biznesu?

W miastach jest bardzo duzo réznego rodzaju terenow poprzemysfowych — tzw. brown-
fields — ktore moga zostaC zagospodarowane. Jednak nie jest to fatwe, trzeba rozebrac
stare budynki itp. Inwestor czy firma realizujaca projekty moze zdecydowac, ze nie buduje
na terenach przyrodniczych albo na obrzezach miast.

W zageszczaniu wazna jest dywersyfikacja funkgji, zeby ludzie nie musieli dojezdzac
z terendw podmiejskich do miasta, zeby zatatwic roznego rodzaju sprawy — od zakupow
przez przedszkole po prace. Ale jednak trzeba zachowywaé kliny napowietrzajace, koryta-
rze dla rekreacji, dla spedzania czasu wirod zieleni, trzeba sadzi¢ drzewa wzdtuz ulic, zeby
stanowity ciagi chtodzace i niwelujace zapylenie z komunikacji samochodowey.

Najwazniejsza rzeczg jest jednak to, by nie ingerowac w dziatajace rozwigzania systemo-
we. Polskie miasta byty Swietnie zaprojektowane i gtownie presja biznesu sprawita, ze kliny
zostaty, na przyktad w Warszawie, zabudowane. Samorzad do tego dopuscit, ale tego nie
wymyslit.

Tutaj jest mnostwo problemdw. Na przyktad mamy w Polsce przekonanie, ze liczba lud-
nosci bedzie sie zwiekszac. Jakby dodac plany rozwojowe polskich gmin, miast i miasteczek,
to one sq na Polske 100-millionowg, a nie takg, jak obecnie — ze spadajaca liczbg ludnosci.
W tej chwili mamy w miastach olbrzymie przestrzenie, ktére mozna by wykorzystywac
lepiej, niekoniecznie ze szkoda dla terendw zielonych. Sg miasta, ktore wokot siebie tworzg
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pasy zieleni, majace blokowac ten rozrost, ale to — oczywiscie - sg decyzje samorzgdow.

Jak firmy inne niz deweloperskie moga pozytywnie wplywac na rozwoj miast
pod wzgledem urbanistycznym?

Po pierwsze, wybierajac sobie siedzibe. Jezeli zdecyduja sie na lokalizacje centralne, do-
brze skomunikowane, promujg wsrod pracownikow poruszanie sie komunikacjg miejskg,
rowerami czy pieszo, to jest wlasnie pozytywne oddziatywanie. Tylko ten wybor migjsca jest
wazny, bo co z tego, ze promujemy dojazd na rowerze, jezeli mamy siedzibe pod Warszawg
czy Krakowem w odlegfosci 20 km od najblizszego atrakcyjnego miejsca zamieszkania. Do
takiej pracy wszyscy bedg przyjezdzac samochodami. | to sa decyzje, ktore majg wplyw na
ksztaftowanie przestrzeni publicznej.

Sa tez dobre praktyki wspotpracy firm z samorzadami. Na przyktad w Krakowie wiele
firm bierze udziat w zazielenianiu okolic, sadzeniu drzew w ramach akcji wolontariatu pra-
cowniczego, dziatan integracyjnych. Pod tym wzgledem sSwietnie w Krakowie dziafa Zarzad
Zieleni Miejskiej, ktory udostepnia pakiety sponsorskie. Firmy moga z nich korzystac i in-
westowac swoje pienigdze w ksztattowanie przestrzeni.

Kolejny duzy problem w naszych miastach to kwestia gospodarki odpadami, a wprowa-
dzane rozwigzania dotyczace gospodarki obiegu zamknietego to nie tylko kwestia procesow
biznesowych, lecz takze budowy kultury organizacji opartej na niewyrzucaniu, na wielo-
krotnym wykorzystywaniu tego samego zasobu, tego samego produktu, rowniez w przy-
padku np. zwyktej pracy biurowej.

Warto tez iS¢ w strone rozwigzan opartych na ustugach. Na przyktad nie kupuje ekspre-
su do kawy czy kopiarki, tylko je wynajmuje od producenta. Roznica jest taka, ze w takiej
sytuacji producentowi opfaca sie wytwarzaC produkt trwaty, bo ma on stuzy¢ jak najdtuze].
Podobnie zresztg moze dziafaC branza deweloperska. Jezeli firma skoncentruje swoj model
biznesowy na zarzadzaniu przestrzenig - wynajmie mieszkan i lokali uzytkowych, obstudze
itp., I zostanie na wybudowanym przez siebie osiedlu, to tez bedzie miafo pozytywny wptyw
na jakos¢ wykonania i ukfad urbanistyczny tego miejsca.

Na koniec wroémy do zrownowazonego transportu. Jakie tutaj jest pole do
dziatania dla firm? Czy przyszloscia s elektryczne samochody dostawcze?

Przede wszystkim podejmujmy decyzje, ktore zmniejszg koniecznosc transportu. Wez-
my prosty przykfad. Jezeli wszystkie firmy zrezygnuja z kupowania wody butelkowanej, to
juz z miasta znika duza czes¢ transportu. Woda z kranu jest rownie dobra i bezpieczna.
W warszawskich podstawowkach podaje sie jg dzieciom. Kazda firma powinna przeana-
lizowac swoje oddziatywanie i sprawdzic, z czego mozna zrezygnowac, jakich produktow
kupowac mniej, jakie kupowac lokalnie. Taka analiza, wykonana w wielu firmach, wptynie
na cafg planete.

Rozmawiat:
Tadeusz Joniewicz
Forum Odpowiedzialnego Biznesu
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SKANSKA

Prowadzac swoja dziatalnosé, Skanska realizuje dwie uzupelniajace sie
koncepcje. Najwazniejsze jest odpowiedzialne tudowanie z korzyscia dla
:fo’feczeﬁstwa (deep human). centrum dzialah nowoczesnego, czzli

ostepnego, budownictwa znajdujle sie cz’fowiek,gje‘fo komfort, potrzedy
i funkcjonowanie w miejskiej spolecznosci, przy jednoczesnym uwzgled-
nieniu zielonych rozwiazan ({leep green). Skanska nieustannie poszukuje
coraz to barc{ziej zaawansowanych metod, pozwalajacych na efektywne
oszczedzanie wody, energii i wylorzystanie materiatow.

Tworzenie dobrej przestrzeni

Pojecie placemakingu, czyli tworzenia dobrych przestrzeni miejskich, nie ogranicza sie
tylko do formy architektonicznej i dostepnych ustug, lecz przede wszystkim polega na do-
stosowaniu miejsca do potrzeb otoczenia — mieszkancow, pracownikow biur, przechod-
niow, z uwzglednieniem osob z niepetnosprawnosciami.

W tym celu Skanska dziata w porozumieniu z lokalnymi samorzadami oraz organizacjami
pozarzadowymi i przeprowadza z lokalng spotecznoscia dialog, przybierajacy m.in. forme
paneli obywatelskich, warsztatow charette czy spacerow empirycznych. Finalny ksztatt
projektu jest wiec efektem wspotpracy roznych stron i uwzglednienia ich potrzeb.

Supersciezka w Krakowie to przykfad pierwszej tak szerokiej wspdtpracy w Polsce,
w ktorej udziat wzieli mieszkancy, wtadze miasta, organizacje pozarzadowe, architekci i in-
westorzy prywatni. W pierwszym etapie przedsiewziecia Skanska zrewitalizowata fragment
przestrzeni wokot budynku biurowego Axis oraz skwer Mariana Eilego. W najblizszym
otoczeniu inwestycji powstaty rowniez: nowy plac zabaw dla dzieci wykonany z ekologicz-
nych materiatow, fontanna oraz przyjazna mata architektura. Nie zabrakto rowniez zieleni
w postaci drzew, krzewow i traw ozdobnych. W projektowaniu terenu pomiedzy Rondami:
Mogilskim i Grzegorzeckim wzigli udziat mieszkancy w trakcie warsztatow. Z kolei patio
todzkiego biurowca Nowa Fabryczna, niedawno oddanego do uzytku w Nowym Centrum
todzi, stafo sie jednym z punktow letniego kina plenerowego. We wrzesniu zesztego roku
odbyty sie tam rowniez wydarzenia Festiwalu Czterech Kultur. Skanska jest takze pomy-
stodawcg niedawno rozstrzygnietego konkursu na mural na Scianie Galerii Krakowskiej, tuz
obok powstajacego kompleksu HighSive. Pierwszym krokiem do urozmaicenia przestrzeni
wokét HighSive byty warsztaty ze studentami ASP oraz wernisaz prac na wiadukcie.

Warszawski Spark bedzie pierwszym budynkiem biurowym Skanska w Polsce, ktory
zostanie poddany certyfikacji WELL. Jest to jeden z bardziej wymagajgcych systemow.



Mierzac jakosc powierzchni biurowej, potwierdza zastosowanie rozwigzan majacych pozy-
tywny wplyw na zdrowie i samopoczucie cztowieka. Wsrod elementow charakterystycz-
nych inwestycji Spark znajda sie trampoliny posadzkowe i strefa ¢wiczen. Co wiecej, po raz
pierwszy w projekcie Skanska w Polsce, na specjalnie dostosowanym tarasie pierwszego
budynku, zostang zainstalowane ule. Beda sie nimi opiekowac profesjonalni pszczelarze,
a pozyskany w ten sposob midd bedzie mozna kupié w tutejszej kantynie. Na terenie cate-
go obiektu znajda sie miododajne, przyjazne pszczotom rosliny.

Bioroznorodnosé jest wspierana takze w poznanskim projekcie Nowy Rynek, gdzie ar-
chitekei zaplanowali wbudowanie gniazd legowych dla ptakow (jerzykow) w nowoczesnej

fasadzie budynku.

Deep green a innowacje

Realizowane przez Skanska budynki niedtugo mogg stac sie samowystarczalne pod
wzgledem energetycznym. Dazac do neutralnosci energetycznej, zwigzanej z emisjg dwu-
tlenku wegla przez budynek, Skanska jako pierwszy na swiecie deweloper bedzie pokry-
wata biurowce potprzezroczystymi ogniwami fotowoltaicznymi z perowskitu. Technologie
dostarczy Saule Technologies. Pierwsze wdrozenia pilotazowe odbeda sie w 2018 roku
w Polsce.

Perowskity to krystaliczne materiaty, ktore maja ogromng szanse zdeklasowac krzem,
ktory dotychczas byt najpowszechniej stosowanym w ogniwach fotowoltaicznych potprze-
wodnikiem. Saule Technologies juz od 2014 roku pracuje nad zastosowaniem druku atra-
mentowego do produkcji perowskitowych modutéw fotowoltaicznych o dowolnym ksztat-
cie. Technika ta pozwala dostosowac ogniwa stoneczne do roznych powierzchni. To wielka
szansa dla branzy budowlane]. Skanska jeszcze w tym roku rozpocznie pilotazowy program
pokrywania nimi fasad budynkow i ekranow akustycznych. Tym samym bedzie pierwsza
firma, ktora zastosuje je w budynkach komercyjnych i projektach budowlanych na wszyst-
kich rynkach, na ktérych prowadzi swojg dziatalnosé: w Skandynawii, reszcie Europy i USA.

Grupa Skanska stawia na wspotprace wielu roznych oséb i podmiotow, ktore na co dzien
nie s naturalnymi partnerami. Takie podejscie umozliwia szersze spojrzenie na potrzeby
mieszkancow, podzielenie sie wiedzg i doswiadczeniem.

~ Obecnie zrownowazone budownictwo jest dziedzing, ktora wychodzi poza kontekst
samych budynkow i stosowanych w nich rozwigzan. Chcemy, aby inwestycje Skanska byty
inkubatorami nowoczesnego podejscia do budownictwa dostepnego, dbajgcego w rownym
stopniu o srodowisko i ludzi — zauwaza Joanna Ejsmont, koordynator ds. zrownowazonego
rozwoju w Skanska Property Poland.

Opis dobrej praktyki opracowany przez firme Skanska
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Marek Borowski

Federacja Polskich Bankéw Zywnoéci

Efektywna i dlugoterminowa zmiana w kierunku zr6wnowaionego rozwoju
wymaga wspolpracy pomiedzy biznesem oraz wszystkimi innymi uczestni-
kami zycia gospodarczego i spotecznego. Z tzgo tez powodu do jego reali-
zacji niezbedne jest wspolne podejmowanie decyzji 1 dziatan. Dazenie, by
do 2030 roku zmniejszyc o potowe globalnj ilosc marnowanej zywnosci
per capita, wymaFa wspolnych decyzji i dzialan oraz wspéln? odpowie-
dzialnosci cafeso ancucha zaopatrzenia w zywnosc, czyli produkgji, dys-
trybucji, sprzedazy oraz konsumentow.

Kto marnuje?

Na Swiecie marnuje sie rocznie 1,3 mld ton zywnosci (wg raportu FAO z 2013 roku),
z czego 88 milionow ton w samej Unii Europejskiej, czyli Srednio 173 kg na osobe. Jedzenie
marnuje sie na kazdym etapie produkgcji i dystrybucji: w gospodarstwach rolnych, w prze-
tworniach, w sklepach i domach. Najwiecej odpadow produkujg konsumenci (53%) oraz

przetworey (19%).

Ten problem dotyczy tez Polski. W naszym kraju marnuje sie rocznie 9 min ton
jedzenia. Wedtug jedynych dostepnych danych z 2006 roku (Eurostat) konsumen-
ci w naszym kraju wyrzucajg okofo 2 min ton jedzenia. Pierwsze niechlubne miejsce
na skali marnowania zywnosci w Polsce dotychczas przypisywane byfo producentom.
Jednak dane te pochodzg z badan sprzed 12 lat i duzo sie w tym obszarze zmienifo.
Przemyst bardzo rozwinat sie technologicznie i poczyniono w nim szereg inwestycji,
m.in. uszczelniono fancuchy produkeyjne. Jednak dazenie do zachodniego standardu
konsumpcji wptywa na konsumentow. Oni, w ocenie Bankow Zywnosci, marnujg duzo
wiecej zywnosci niz jeszcze kilka lat temu. Niestety, wcigz brakuje statego monitoringu
strat i marnotrawstwa zywnosci w Polsce, a mogtby przyczynic sie on do aktualizacji
danych na temat skali marnotrawstwa na poszczegolnych etapach tancucha zywno-
Sci. Zmienic te sytuacje ma projekt PROM, w ramach ktorego zostang m.in. prze-
prowadzone w Polsce nowe badania pokazujgce stan faktyczny zjawiska marnowania
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zywnosci. Uzyskamy dzieki temu aktualne dane dotyczace nie tylko skali marnowane;j
zywnosci, ale rowniez konkretne informacje jakie straty generujg poszczegdlne etapy
tancucha zywnosci: rolnictwo, produkcja, gastronomia, handel i konsumpcja. Fede-
racja Polskich Bankow Zywnoécijest liderem w tym projekcie, a partnerami sg Insty-
tut Ochrony Srodowiska — PIB (jednostka naukowa), Szkota Gtowna Gospodarstwa
Wiejskiego w Warszawie (jednostka naukowa), Krajowy Osrodek Wsparcia Rolniczego
oraz Polskie Towarzystwo Technologow Zywnoéci. . Trend wzrostu marnowania zyw-
nosci przez konsumentow zdaja sie potwierdzac coroczne badania Bankow Zywnoéci‘
Wedtfug ostatniego raportu z pazdziernika 2017 roku 35% spoteczenstwa przyznaje sie
do wyrzucania jedzenia.

Problem ekologiczny, etyczny i ekonomiczny

Marnotrawstwo zywnosci niszczy cenne zasoby uzywane do produkgeji zywnosci (jak
woda, energia, praca, plenlqdze) | wytwarza dodatkowe CO, w gnijgcych sktadowiskach
odpadow co przyczyma sie w znacznej mierze do zmian kllmatycznych Jedna tona marno-
wanej zywnosci to ponad 4 tony CO.,. Bardzo waznym surowcem uzywanym do produkc;i
rolnej jest woda. Wedtug badan, aby Wytworzyé 1 kg wotowiny, musimy zuzy¢ jej od 10 do
30 tys. litrow. Zwykta kanapka z serem generuje zuzycie 90 litrow. Majac na uwadze ogol-
ny problem z zasobami wody, warto zwraca¢ uwage na marnowanie tego surowca. Wedtug
Organizacji ds. Wyzywienia i Rolnictwa (FAQ) gdyby marnotrawstwo zywnosci byto kra-
Jjem, to bytby on trzecim najwiekszym producentem CO,, po USA i Chinach.

99 Gdyby marnotrawstwo Zywnosci bylo krajem, to bytby on trzecim
najwigkszym producentem CO,, po USA i Chinach. 29

tancuch produkgji i dystrybucji zywnosci oraz napojow w UE generuje 17% emisji ga-
zow cieplarnianych, a takze 28% zuzycia surowcow. Tym samym struktury fancucha zyw-
nosciowego globalnie oddziatywuja na Srodowisko naturalne. W szczegolnosci dotyczy to
produkgji biatek zwierzecych. tancuch uprawy i produkeji zywnosci jest tez gfownym od-
biorcg wody wysokiej jakosci.

Jedzeniem, ktore marnujg konsumenci w samej Polsce, mozna by byto wyzywic 2 min
ludzi. Obecnie, wedtug danych GUS, liczba 0sob zyjacych w skrajnym ubostwie, czyli m.in.
niedozywionych, szacowana jest na 1,6 min. Jesli przeliczy¢, ile nas kosztuje marnowanie
Jjedzenia w ciggu miesigca, wyjdzie ok 40 zf. na osobe. W czteroosobowej rodzinie mozna
zaoszczedzic w ten sposob ok 2000 zt. rocznie.

Jezeli ktos marnuje zywnos¢, to jej zasob ubozeje i nie dotrze do osob, ktore jej potrze-
buja. Przekfada sie to na wzrost cen produktow w skali rynkowej. Oznacza to, ze jedzenie
bedzie trudniej dostepne dla tych, dla ktorych liczy sie kazda ztotowka czy grosz.
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Gdzie mozemy ograniczy¢ marnowanie zywnosci?

Produkcja rolna

Pierwszym etapem zapobiegania powstawania odpadow jest ograniczenie potencjal-
nych strat. Juz podczas produkcji rolnej i zbiorow czesc produktow pozostaje niezebrana
ze wzgledu na niespetnienie wymogdw handlowych lub jakosciowych. Nie bez znaczenia sg
tu uregulowania prawne lub praktyki handlowe dotyczace jakosci, wielkosci i koloru pro-
duktow. Oficjalnie nie wyznacza sie juz akceptowalne; krzvazny ogorka, jednak wymaga-
nia dotyczace transportu oraz oczekiwania i przyzwyczajema konsumentow powoduja, ze
zbyt zakrzywione ogorki oraz wiele innych warzyw i owocow, odbiegajacych od przyjetych
zwyczajowo norm, nie trafia ostatecznie do handlu. Z tego tez wzgledu istotna jest praca
nad Swiadomoscig konsumentow w zakresie ekologicznych skutkow marnowania zywnosci
bedacych wynikiem naszych wyborow zakupowych.

Istotne s tez straty w nastepstwie rozwoju technologii maszyn, ktére - z racji swojego
zaprogramowania czy budowy — odrzucaja produkty niewymiarowe, odbiegajace ksztaftem
od standardow.

Produkeja przemystowa

Na etapie przemystowej produkcji zywnosci pierwszy element efektywnego ogranicze-
nia strat to zbadanie skali zjawiska oraz stworzenie systemu zarzadzania iloscig odpadow
w przedsigbiorstwie. Istotnym elementem jest tutaj rzetelna weryfikacja strat i ustalenie
norm zakfadowych na akceptowalne minimalne ilosci strat. Pomimo wprowadzenia przez
przedsiebiorcow polityki ,zero tolerancji dla strat i marnowania” zdaje sie, ze w procesie
przetwarzania i dystrybucji zywnosci nie da sie catkowicie wyeliminowac strat. Istotny jest
wiec sposob, w jaki przedsiebiorcy beda postepowac z produktami, ktore nie zostaty skie-
rowane do handlu.

o W ostatnich latach udalo sie zmniejszy¢ skale marnowania zywnosci
przez producentow. b))

Rownie waznym elementem w zapobieganiu strat jest optymalizacja produkgji, magazy-
nowania i transportu. Optymalizacje produkcji mozna rozwijaC w partnerstwie z przedsta-
wicielami handlu, ktorzy oficjalnie deklarujg przyjecie polityki zrownowazonego tancucha
dystrybucji. W ramach takiej wspotpracy razem planuje sie wielkos¢ oczekiwanego zato-
warowania danym produktem. W Polsce odpowiedzialnos¢ za sprzedaz zamowionej ilosci
produktow i postepowanie z niesprzedanym produktem ponosi dystrybutor. Obecnie je-
dyna forma zwrotu produktow z handlu do producenta jest podjecie procesu reklamacgji.

Korzystne wydaje sie rowniez skracanie fancucha dystrybucji produktow poprzez
np. rozwdj sprzedazy bezposredniej przez rolnikow na targach lub zakfadanie coraz
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popularniejszych kooperatyw lub spofdzielni spozywczych. Dzigki takim zabiegom zywnosc
sprzedawana jest blizej miejsca wytworzenia. Tym samym zmniejsza sie zuzycie energii po-
trzebnej do transportu i zapewnienia prawidfowych warunkow przechowywania.

Nie bez znaczenia sg rowniez innowacje w zakresie opakowan do zywnosci, ktorych ce-
lemn jest zwiekszenie barierowosci i wydtuzenie terminu przydatnosci do spozycia produk-
tow nietrwatych, takich jak nabiat czy mieso.

Banki Zywnoéci realizujg projekt majacy na celu zminimalizowanie skali marnotrawstwa
zywnosci w czasie produkcji oraz dystrybucji zywnosci. Swoje dziatania kieruja bezposred-
nio do jej producentow i sprzedawcow. Celem wspotrealizowanego przez Banki Zywnosci
projektu jest opracowanie i wdrozenie w przedsiebiorstwach procedur ograniczenia strat
I marnotrawstwa zywnosci z wykorzystaniem innowacyjnego systemu MOST (Model
Ograniczania Strat i Marnowania Zywnosci z Korzyscig dla Spoteczenstwa), na przyktadzie
branzy mleczarskiej. Zatozenie projektu MOST to wprowadzenie nowatorskiego podejscia
do budowania spofecznej odpowiedzialnosci wsrod wszystkich uczestnikow tancucha zyw-
noSciowego oraz zwigkszenie spotecznej swiadomosci w Polsce w zakresie strat zywnosci.
Efektem tej procedury ma byc uratowana zywnosc, ktora bedzie zagospodarowana na po-
trzeby spoteczne, a nie zutylizowana.

Dystrybucja

Na etapie dystrybucji hurtowej i detalicznej na marnowanie zywnosci duzy wptyw ma
nieefektywny fancuch dystrybucji oraz nieprawidtowe zarzadzanie zapasami. Rozwigzaniem
powinna by¢ lepsza koordynacja miedzy sprzedawcami, sieciami sprzedazy, hurtownikami
i producentami oraz zachecanie do wiekszej dokfadnosci w przewidywaniu popytu. Kolej-
nymi czynnikami sg np. strategie marketingowe, promocje ofertowe (np. ,kup dwie w ce-
nie jednej”), ktore czesto przenoszg odpowiedzialnosc za marnowanie na konsumentow,
zachecajac ich do zakupu wiekszej ilosci produktu niz jest im potrzebna. Jednoczesnie sto-
sowanie obnizek cen produktow z bliskim terminem przydatnosci do spozycia moze wpty-
nac na zmniejszenie ilosci utylizowanych przez dystrybutorow produktow.

Kolejnym problemem jest ostra selekcja i przyjmowanie od producentow do sprzedazy
w sieciach handlowych tylko idealnych sktadnikow. Przez czesto absurdalne normy zwia-
zane z wygladem czy miarg towaru dostawcy niejednokrotnie nie optaca sie nawet zbie-
rac czesci uprawy. Normy wewnetrzne powodujg, ze pewne produkty zostaja odrzucone,
mimo ze nie stanowig zagrozenia dla bezpieczenstwa zdrowia czfowieka. Prawo europejskie
dotyczgce jakosci owocow i warzyw zostato ztagodzone, aby pozwoli¢ na sprzedaz produk-
tow mniej estetycznych, ale ciaggle moze pojawiac sie niechec do ich kupowania.

Wazng kwestig jest bezpieczenstwo zywnosci podczas transportu i przechowywania.
Produkty wrazliwe na temperatury chtodnicze, jak mieso i produkty mleczne, sg szcze-
golnie narazone na zmiany temperatury podczas transportu i przechowywania. Takie jej
wahania moga spowodowac przedwczesne psucie sie zywnosci i zagrozenie dla zdrowia
ludzkiego. Istotne jest prowadzenie wspolnych z sieciami handlowymi kampanii po to, by
edukowac nie tylko je same, lecz takze konsumenta w temacie transportowania i przecho-
wywania zywnosci, co moze przyczynic sie do tego, ze dtuzej zachowa ona Swiezosc.
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Przedsiebiorcy coraz chetniej jednak uwzgledniajg w swoich strategiach interesy spo-
teczne. Dzieki temu zyskujg w oczach konsumenta. Od 1 pazdziernika 2013 roku w Polsce
mozna przekazywac zywnosc na cele charytatywne bez obcigzen podatkowych. Zmiana
prawa weszta w zycie za sprawg nowelizacji ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towarow i ustug (Ustawa z dnia 26 lipca 2013 r. o zmianie ustawy o podatku od towarow
i ustug oraz niektorych innych ustaw). Przedsiebiorcy nadal majg wybor miedzy utylizacja
zywnosci a przekazaniem jej na cele charytatywne. Od tamtego momentu jednak coraz
chetniej opowiadaja sig po stronie odpowiedzialnego zarzadzania zywnoscig i pomocy po-
trzebUchym V\/ed’rug statystyk Bankow Zywnosa w roku 2016 trafito do nich trzykrotnie
wiecej zywnosci z dystrybucji oraz dwukrotnie Wl@ceJ z produkgji niz w roku 2015. To jasno
obrazuje, ze warto wprowadzac prawo, ktore nie obcigza, oraz warto myslec o ulgach i bo-
nusach dla firm wprowadzajgcych strategie szczelnosci fancucha.

Jak wykazaty ostatnie wyniki badan, ujete w Raporcie Bankow Zywnoéci dotyczacym
niemarnowania zywnosci z 2017 roku, prawie 84% osob deklaruje, ze chetniej robityby za-
kupy w sklepie, wiedzac, ze przekazuje on niesprzedang zywnosc organizacjom spotecznym.

W Polsce trwajg prace nad ustawa, ktora ma przeciwdziatac marnowaniu zywnosci
i obligowac sklepy do przekazywania zywnosci na cele charytatywne w jeszcze wigkszym
stopniu. Jej sukces bedzie zalezec w duzej mierze od tego, na ile wsparte zostang organi-
zacje pozarzadowe, ktore zajmuja sie zagospodarowaniem zywnosci. Musimy zadbac o caty
tancuch jej bezpieczenstwa, tak przed zagospodarowaniem, jak i po odebraniu. Banki Zyw-
nosci sg przygotowane do przechowywania jej masowych ilosci. Wspotpracujg one z okoto
3500 podmiotéw, z ktorych znaczna czesé jednak nie ma przystosowania do przecho-
wywania produktow wrazliwych. Samo zagospodarowanie zywnosci powoduje dodatkowe
koszty zwigzane z jej transportem i przechowywaniem. Z tego wzgled tak istotne jest za-
dbanie o cafy fancuch jej bezpieczenstwa, bo to tez dbatosé o godnosc ludzi znajdujaeych
sie w trudnych sytuacjach - o to, by otrzymywali petnowartosciowa zywnosc.

Marnowanie zywnosci przez osoby indywidualne

W gospodarstwach domowych najczesciej wyrzucamy wedliny, pieczywo, warzywa,
owoce i jogurty. Przyczyna marnowania zywnosci w polskich domach jest przegapienie
terminu przydatnosci do spozycia, ale rowniez zbyt duze porcje positkow, zakup ztego jako-
Sciowo pozywienia, zbyt duze zakupy, a takze niesmaczny produkt.

Skala problemu mogtfaby by mniejsza dzigki kampaniom informacyjnym o rozmiarach,
przyczynach i skutkach marnotrawstwa zywnosci. Powinnismy lepiej edukowac konsu-
mentow i pomoc im w zrozumieniu etykiet ,,data minimalnej trwatosci” i ,nalezy spozyc
do”, z naciskiem na fakt, ze mozna jes¢ produkty po uptywie daty minimalnej trwatosci.
Obecnie przepisy dotyczace przekazywania konsumentom informacji o zywnosci okreslaja
date ,,nalezy spozyc do” jako wskaznik bezpieczenstwa dla tatwo psujgcych sie produktow.
Po tej dacie sa one uznawane za niebezpieczne i nie powinny by¢ spozywane, nawet wte-
dy, gdy ich wyglad pozostat niezmieniony. Data ,,najlepiej spozy¢ przed” jest wskaznikiem
jakosci. Nie jest prawdopodobne, zeby po tej dacie produkt byt szkodliwy, ale jego jakosc

(smak, tekstura itd.) moze by¢ inna.



ZAPEWNIC WZORCE ZROWNOWAZONE) KONSUMPC)I | PRODUKCI

W 2016 roku na spotkaniu z komisarzem UE ds. zdrowia, Vytenisem Andriukaitisem,
Federacja Polskich Bankow Zywnoéci poruszyta temat ograniczenia marnowania Zywnosci
i braku zrozumienia przez konsumentéw terminow definiujacych jej przydatnosé do spozy-
cia. Komisja Europejska ma swiadomosc tego, jak wiele produktow z terminem minimalnej
przydatnosci jest niestusznie wyrzucanych, poniewaz oznaczenie to w duzej mierze jest
Jjedynie sugestia marketingowa.

Jednym z prowadzonych dziatan, by to zmienic, sa trwajace badania, ktore maja na celu
okreslenie grupy produktow, z ktorej mozna by usunac termin minimalnej przydatnosci do
spozycia. W Polsce takimi produktami juz sg cukier czy ocet, ale mogfoby ich by¢ zdecydo-
wanie wiecej. Wowczas, zdaniem komisarza, decydujaca bytaby data produkgji i to konsu-
ment by sam uznawat, czy ten produkt jest dla niego dobry. To faktycznie istotna kwestia,
poniewaz data minimalnej trwatosci wprowadza w btad. Warto kfasé nacisk na zwigkszanie
efektywnosci takich dziatan, jak edukacja, angazowanie roznych grup spotecznych w ten
problem czy tez rozwoj narzedzi i aplikacji pozwalajacych ograniczac marnowanie jedzenia.

Banki Zywnoéci intensyfikujg swoje dziatania i prowadza wiele projektow edukacyjnych,
by zachecic jak najwiecej osob do zainteresowania problemem, przeciwdziatania mu i po-
grebiania wiedzy na ten temat. Jednym z przyktadow takich dziafan sg aktywnosci 16 paz-
dziernika, kiedy to na catym Swiecie obchodzony jest SWlatowy Dzien Zywnosci, ustano-
wiony w 1979 r. przez FAO (Organizacje Narodow Zjednoczonych do spraw Wyzywienia
i Rolnictwa). Cel stanowi pogtebianie swiadomosci spotecznej na temat globalnych pro-
blemow zywnosciowych oraz wzmocnienie poczucia solidarnosci w walce z gtodem i ubo-
stwem, ktorg mozna podjac na lokalnym gruncie.

Pomoc potrzebujacym

Waznym obszarem zapobiegania powstawania odpadow zywnosciowych i, tym samym,
zmniejszania negatywnego wpfywu na srodowisko naturalne, jest przekierowanie niehan-
dlowej zywnosci do dozywiania osob potrzebujacych. Przekazanie jedzenia to Srodek zapo-
biegajacy skfadowaniu go na wysypiskach. Jednak nie kazdy rodzaj produktu spozywczego
moze byc przekazany na rzecz osob potrzebujgcych. Przede wszystkim produkty te mu-
szg byc bezpieczne dla zdrowia cztowieka, zgodnie z ustawg o bezpieczenstwie zywnosci
i zywienia. Jesli jednak firma chce skorzystac z przywilejow podatkowych musi przeka-
zac zywnosc do organizacji posiadajacych status Organizacji Pozytku Publicznego (OPP).
W odbiorze zywnosci z krotkimi terminami przydatnosci do spozycia wyspecjalizowane sa
Banki Zywnosci.

Federacja Polskich Bankow Zywnoscqest organizacjg pozytku pubhcznego ktorej mi-
sja od ponad 20 lat istnienia, jest przeciwdziatanie marnowaniu zywnosci i niedozywieniu
w Polsce. Zrzeszonych w Federacji 31 Bankow Zywnosci specjalizuje sie w pozyskiwaniu,
transportowaniu i dystrybucji produktow zywnosciowych. Organizacje sg w stanie przy-
jac i rozdysponowac kazdy rodzaj zywnosci, nawet z krotkim  terminem przydatnosci do
spozycia, w tym produkty Swieze i wymagajace warunkow chfodniczych, spetniajac przy
tym wszystkie kryteria bezpieczenstwa. Banki Zywnoéci dzigki codziennym dziataniom na
masowa skale, pozyskujg srednio 80 00O ton jedzenia rocznie (dane z ostatnich 5 lat),

ODPOWIEDZIALNA
KONSUMPCJA
IPRODUKCJA

O




1

ODPOWIEDZIALNA
KONSUMPCJA
IPRODUKCJA

O

17 WYZWAN DLA POLSKI — 17 ODPOWIEDZI
COFIRMY W POLSCE MOGA ZR0BG DLA REALIZAG) CELOW ZROWNOWAZONEGO ROZWOU?

ktore dystrybuujg do ponad 1 600 00O najbardziej potrzebujgcych osob, za posrednic-
twem 3500 organizacji pomocowych i instytucji spotecznych. Zywnoéé pochodzi m.in. od
producentow, rolnikow, sieci handlowych i ze zbiorek zywnosci. Duza czgs¢ produktow
jest dystrybuowana w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnoéciowa 2014-2020
wspo*ﬁnansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej. Organizacja aktywnie dziata réwniez
na rzecz niemarnowania zywnosci i zdrowego odzywiania poprzez edukacje skierowang do
roznych grup spofecznych, w tym kampanii spotecznych i warsztatow. Banki Zywnosa
w ciggu ostatniego roku przeprowadzity okoto 5000 szkolen i warsztatow.

Tylko wtedy, gdy zywnosc nie spetnia wymogow przekazania jej do konsumpcji, nalezy
rozwazyc takie opcje przetwarzania, ktore bedg miaty najmniejszy wptyw na Srodowisko
naturalne, tj. wykorzystanie przez branze przemysfowg jako materiat z odzysku, kompo-
stowanie (wykorzystanie, jako nawéz) lub przetworzenie na energie. Ostatnim elementem
zarzadzania odpadami zywnosSciowymi jest ich sktadowanie na wysypiskach.

Nastepny poziom zapobiegania stratom to przekazanie zywnosci w celu dokarmiania
zwierzat. Rowniez taka zywnosc musi spetniac odpowiednie standardy i nie stanowic zagro-
zenia dla ich (a posrednio — i ludzi) bezpieczenstwa i zdrowia. Utylizacja zywnosci powinna
stanowi¢ znikomy procent w catym obrocie i by¢ realizowana w ostatecznosci.

Czy mozliwe jest ograniczenie marnowanej zywnosci o potowe do 2030 roku?

Nawet jezeli caty system wspotpracy wielu podmiotow bedzie sprawny i wszystkie me-
chanizmy w nim beda dobrze funkcjonowac, to - zdaniem Federacji Polskich Bankow
Zywnosci — nie jesteSmy w stanie ograniczy¢ marnowania zywnosci az o 50% do roku
2030. Ogromnym sukcesem bedzie, jesli uda sie do tego czasu zminimalizowac skale
problemu o 30%. To dtugofalowy proces wdrazania strategii i zmiany w wielu dodatko-
wych obszarach, takich jak opakowania czy transport. Duzego naktadu pracy wymaga takze
budowa swiadomosci przedsiebiorstw, zwlaszcza matych, w ktorych jest to trudniejsze do
zrobienia niz w duzych sieciach handlowych, oraz edukacja konsumentow.

Najtatwie] zmniejszy¢ straty u producentow i w dystrybucji, najtrudniej — u  konsu-
mentow oraz w restauracjach. W Polsce temat ograniczania strat w restauracjach dopiero
raczkuje. Prowadzimy z jedna z sieci handlowych akcje ,,Nie marnuje. Pakuje”, zachecajaca
do zabierania ze sobg na wynos resztek niezjedzonych potraw. Niemniej to wciaz obszar
z duzym potencjatem zagospodarowania. Dla przykfadu w Stanach pakowanie pozosta-
tosci dania wpisuje sie w staty system aktywnosci przeciwdziatajgcych marnowaniu. Sg na
Swiecie takie restauracje, ktore za niezjedzony i zostawiony na talerzu positek doliczaja do
rachunku dodatkowa kwote, przeznaczang na utylizacje resztek.

Zywnoééjest podstawg egzystencji kazdego czfowieka. Zostata wyprodukowana na cele
konsumpcyjne i tak powinna zostac spozytkowana. Duzo jej marnujemy, nie zastanawiajgc
sie nad tym, ze jest ktos, kto tez jej potrzebuje. Bez zaspokojenia podstawowych potrzeb
nie ma szans na rozwdj spofeczenstwa. Cztowiek niedozywiony, bez zabezpieczonej eg-
zystencji, nie ma szans na zdrowie, na aktywizacje, na szukanie pracy czy myslenie o in-
nych dobrach. Banki Zywnoéci walczg z paradoksem niedozywienia. Pomagaja w szybkim
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i skutecznym zagospodarowaniu zywnosci i przekazujg ja najbardziej potrzebujgcym, za-
chowujac jej bezpieczenstwo na kazdym etapie fancucha.

Hokok

Banki Zywnoéci pozyskujg zywnosc m.in. od producentdw, rolnikow, sieci handlowych
i ze zbidrek zywnosci. Efekty tej wspotpracy rosng rok do roku. W 2017 roku pozyskano
65 500 ton, z czego 16 000 ton stanowity owoce i warzywa objete rosyjskim embargiem,
przekazane przez rolnikow, 5500 ton - darowizny od producentow zywnoscia 9000 ton
- darowizny z sieci handlowych. 1600 ton pochodzito ze zbidrek zywnosci, a z Programu
Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa — 35000 ton.

Banki Zywnoéci zachecaja kazdego do wsparcia ich dziatalnosci, by mogty rozwinac na
Jjeszcze wiekszg skale swoj potencjat logistyczny, transportowy i osobowy. Kazda ztotow-
ka przekazana poprzez strone http://www.wspieraj.bankizywnosci.pl umozliwi dostarczenie
potrzebujgcym 16 positkow przygotowanych z 8 kg uratowanej petnowartosciowej zywno-
sci. Kazde 30 zt to 800 uratowanych positkow, ktore trafig do potrzebujacych.

Marek Borowski
Prezes Zarzadu Federacji Polskich Bankéw Zywnosci
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C Biedronka

Codziennie niskie ceny

Biedronka: Przeciwmdzialanie marnowaniu
ZYywnosci

Produkeja i dystrybucja zywnosci wiaze si¢ z intens wn¥m wykorzysta-
niem zasobow naturalnych - ziemi, wody, paliw - i oddziatuje znaczaco na
srodowisko naturalne i klimat. Dlatego wszyscy uczestnicy rynku zywnosci
- producenci, przetworcy, dystrybutorzy oraz konsumenci sa zoboquam
do odpowiedzialnego gospodarowania z zZywnoscig i ogranlczema jej strat.

Biedronka uczymfa przemwdnafame marnowaniu zywnosci priorytetem
sw0JeJ strategu zrownowazonego rozwo_]u

Sie¢ Biedronka rozwija swoj model biznesowy tak, by na kazdym etapie przeciwdziatac
marnowaniu artykutow spozywczych. Dziatania te obejmujg zarzadzanie asortymentem
i fancuchem dostaw we wspotpracy z partnerami handlowymi, logistyke, zarzadzanie to-
warem w sklepie, a takze przekazywanie niesprzedanej zywnosci potrzebujgcym oraz go-

spodarke odpadami.

Odpowiedzialne planowanie i produkcja

Dzieki optymalnie rozmieszczonym w catej Polsce 16 centrom dystrybucyjnym czas skta-
dowania towarow jest skrocony do minimum i dostarczane sg one w 24 godziny od momentu
zamowienia przez sklep. Wszystkie placowki sg zaopatrywane kazdego dnia, a wiele z nich przyj-
muje nawet dwie do trzech dostaw w ciggu doby. Dzieki temu produkty dostarczane do skle-
pow Biedronka przy utrzymaniu ciggu chtodniczego, zachowuja jak najdtuzej Swiezosc i wysoka
Jjakosc, a dostawy sg precyzyjnie dostosowane do popytu.

Zastosowanie nowoczesnych rozwigzan informatycznych - od planowania zapasu po-
przez operacje magazynowe, Nowoczesne rozwigzania transportowe po operacje sklepowe
— pozwala firmie zorganizowac procesy tak by minimalizowac straty. Dobrze zorganizo-
wany recykling pozwala takze minimalizowac odpady. Sposrod produktow spozywezych,
ktore nie zostaty sprzedane ani przekazane innym organizacjom, az 98% poddawanych jest
procesowi odzysku i recyklingu, np. w produkgji biogazu, karmy dla zwierzat i w gorzel-
niach. Wskazane dziatania wpisuja sie w Cele Zrownowazonego Rozwoju, okreslone przez
Organizacje Narodow Zjednoczonych.

W obszarze zarzadzania asortymentem warto wspomnie¢ o dostosowywaniu wielkosci
opakowan produktow do potrzeb konsumentow tak, by minimalizowa¢ straty zywnosci.
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Nowe mozliwosci przeciwdziatania marnowaniu zywnosci data takze whasna fabryka zup
w Parzniewie, w ktorej, obok skalibrowanych warzyw, uzywane s takze te o nietypowym
ksztatcie (np. ziemniakow, marchwi czy cebul). Oczywiscie, kazdorazowo warunkiem jest
zachowanie najwyzszej jakosci uzytych sktadnikow.

Przekazac innym zamiast wyrzucic

Bardzo istotnym sposobem przeciwdziatania marnowaniu zywnosci jest przekazywa-
nie na cele charytatywne artykutow spozywczych, ktorych termin przydatnosci wkrot-
ce sie konczy, tych z uszkodzonym opakowaniem, a takze dojrzatych owocow i warzyw.
Zywnoéé ta przekazywana jest w formie darowizny organizacjom pozytku publicznego,
ktore przetwarzajg jg we wlasnym zakresie na positki lub przekazujg w formie paczek dla
potrzebujacych.

Zasady dotyczace sposobu przekazywania darowizn produktowych sg kazdorazowo
ustalane z organizacjg, do ktorej trafiaja. Dzieki temu mozliwe jest przekazanie zywnosci
w sposob zapewniajacy bezpieczenstwo zywnosci | zgodnie z potrzebami obdarowanych.

System przekazywania zywnosci uruchomiony zostat od poczatku 2017 r. i obejmuje
obecnie 900 sklepow. Wartos¢ przekazanej zywnosci za pierwsze siedem miesiecy 2018 r.
ponad 24 miliony zt., co stanowi 400% wartosci uzyskanej za caty poprzedni rok. Firma
caty czas poszukuje partnerow zainteresowanych odbiorem zywnosci ze sklepow.

Przeciwdziatanie marnowaniu zywnosci traktowane jest w firmie priorytetowo. Grupa
Jeronimo Martins, bedaca wtascicielem sieci Biedronka, w ramach cztonkostwa w Con-
sumer Goods Forum, zobowiazata sie do zredukowania strat zywnosci o 50% do 2025 r.
w stosunku do roku 2016. To zobowiazanie dotyczy takze polskich sklepow Grupy.

Biedronka wspiera takze inne akcje charytatywne, w ktorych produkty spozywcze prze-
kazywane przez siec i klientow stuzg walce z ubostwem i niedozywieniem. Zbiorki zywnosci
realizowane wspolnie z takimi partnerami, jak Caritas, Polski Czerwony Krzyz czy Federa-
cja Polskich Bankow Zywnosci, przynosza niezwykte efekty. Tylko w 2017 r. dzigki zaan-
gazowaniu klientow sieci Biedronka wspadlnie z Caritas Polska oraz FPBZ udato sie zebrac

tacznie 1 039 911 kg zywnosci.

Opis dobrej praktyki opracowany przez firme Jeronimo
Martins Polska S.A., wtasciciela sieci Biedronka.
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Prof. dr hab. Szymon P. Malinowski
Instytut Geofizyki, Wydziat Fizyki, Uniwersytet Warszawski

Co zrobic by powstrzymac zmiany klimatu?

Polska nie jest tropikalng wysepka, raczej nie grozi nam to, ze poziom oceanu
podniesie si¢ i znikniemy. Dlaczego mamy si¢ obawia¢ zmian klimatu? W jaki
sposob wplyna na Polske?

Zmiany klimatu beda wptywaty rowniez na nasz kraj. Wzrosnie liczba gwattownych opa-
dow oraz nawatnic, zwiekszy sie prawdopodobienstwo powodzi i susz, bedziemy mieli kto-
poty z p02|omem morza na wybrzezu, wystapia problemy z bezpieczenstwem energetycz-
nym i zywnosciowym, a takze ze zdrowiem. Zakres tych wptywow zalezy od stopnia zmiany
klimatu, a na razie ta zmiana jest poza wszelkg kontrola. Mimo roznego rodzaju plandw,
takich jak ograniczenie ocieplenia do 2 czy 1,5 stopnia wedtug porozumienia paryskiego,
nie ma w realnym Swiecie zadnych znakow naszego dziatania.

Czyli pomimo roznych kampanii i dziatah nasz negatywny wplyw na klimat sie
nie zmniejsza?

W skali globu emisje rosng i to najszybciej w historii (w 2017 r. = 0 2%). Z tego wzgledu
rozsagdne jest rozwazanie najgorszego scenariusza, czyli catkowitego upadku gospodarki.
Woystarczy fala dostatecznie dfugich i poteznych upatow, zeby zniszczy¢ nasza energetyke.

Nie musimy nawet czeka¢ na wyczerpanie zf62?

Nie, to nie wymaga wyczerpania zt6z ani zadnej spektakularnej katastrofy typu traby
powietrzne czy huragany, ktore przynoszg szkody i cierpienie, ale niekoniecznie musza
prowadzi¢ do zatamania gospodarki. Natomiast nasz system jest oparty tylko i wytacznie
na energetyce cieplnej, ktora jest niezwykle wrazliwa na wysoka temperature i brak wody.
A gdy zabraknie pradu, to zabraknie wszystkiego. Nie bedzie mozna uzyé komaérki, inter-
netu, w sklepie nie beda dziataty chtodziarki i tak dalej. Oczywiscie, to scenariusz skrajny.
Mamy roznego rodzaju systemy zabezpieczen i nie od razu musi sie to zdarzy¢ na ogrom-
na skale. Zacznie sie od drobnych ograniczen dostaw pradu czy wyfgczen. Natomiast fale
upafow i dfugotrwate susze s najwiekszym i najbardziej prawdopodobnym zagrozeniem.
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W jakiej perspektywie czasowej mozemy sie spodziewaé takich probleméw?
To jest mozliwe juz w tej chwili, natomiast prawdopodobienstwo takiego katastrofalnego
zdarzenia szybko rosnie wraz z czasem i naszymi emisjami.

Zatem glownym problemem przy obecnych zmianach klimatu s3 emisje?

Tak, gtownie emisje gazow cieplarnianych. No i tutaj wiadomosci s zte, bo spadki emis;i
wigza sie ze spadkiem koniunktury gospodarczej.

Czyli musimy stworzy¢ zupelnie nowy rodzaj gospodarki? Czy wystarczy inny
rodzaj pozyskiwania energii?

Pierwszym etapem jest inny rodzaj pozyskiwania energii, ale poniewaz jej pozyskiwanie
Jjest podstawa naszej gospodarki, to efektemn musi byc inny rodzaj gospodarki. Nowe zrodta
energii powinny byc impulsem do takiej zmiany.

Czy widac w tej chwili jakies realne mozliwosci tej zmiany?

Sa na przyktad pomysty zgazowywania wegla. To ma byc cudowny sposob na zmniejsze-
nie emisji. Niestety, energia, ktorg dostajemy ze spalania wegla, to jest spalanie. C plus O,
rowna sie CO,. Niezaleznie od tego, czy my ten wegiel zgazujemy czy go nie zgazujemy,
energia przyjdzie doktadnie z tej samej reakcji. To jest po prostu wpisane w nature procesu
spalania.

To znaczy, ze przechodzenie na odnawialne zrodta energii w postaci spalania
biomasy tez niewiele zmienia?

Z biomasg jest troszeczke inna sytuacja, bo wegiel w biomasie to wegiel, ktory jest
w obiegu atmosfera—biosfera. Natomiast wegiel, ktory jest w skorupie Ziemi, w paliwach
kopalnych, z tego obiegu zostat wycofany kilkadziesigt milionow lat temu i od tego czasu
w nim nie uczestniczyt. Wykopujac z glebi ziemi paliwa kopalne, dziatamy przeciwko natu-
rze, ktora wycofywata ten wegiel z atmosfery, rownowazac wzrost energii promieniowania
sfonecznego, ktory nastepuje w dtugim okresie. My dziatamy jej na przekor, przerzucajgc
wegiel z gteboko zamknietego zbiornika do obiegu w szybkim cyklu przyrodniczym.

Zatem jaki rodzaj energii jest dla nas najkorzystniejszy? Co moze wplynaé na
ograniczenie emisji?

Bezposrednia energia ze stonca. Mamy jej ogromne zasoby. Teoretycznie, gdyby pokryc
aktualnie produkowanymi ogniwami fotowoltaicznymi powierzchnie rowng mniej wiecej
powierzchni Warszawy, to roczna produkcja energii elektrycznej z takiego obszaru i przy
tych warunkach klimatycznych, jakie panujg w Polsce, odpowiadataby ilosci energii elek-
trycznej zuzywanej w tym czasie w naszym kraju. To energia, ktorg mozemy miec niemal
za darmo, ktora nie wymaga importu paliw ani zadnych uzgodnien miedzynarodowych. Nie
uzaleznia nas energetycznie.

Drugi rodzaj energii to posrednia energia sfoneczna, czyli energia wiatrowa. Gdy stofce
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bardziej nagrzeje jakis obszar, a inny obszar nagrzeje mniej, to powstaje wiatr. Ta ener-
gia tez jest dostepna w duzej ilosci, szczegdlnie zima, kiedy energii stonecznej jest mniej;
nie uzaleznia energetycznie i istniejg wydajne technologie jej pozyskania. Problemem jest
przechowywanie energii elektrycznej uzyskanej ze sfonca i wiatru czy zarzadzenie gospo-
darkg w ten sposob, zeby dziatata w rytm dostaw energii. To jednak jest juz mozliwe do
wyobrazenia. Przyzwyczailismy sie, ze wszystko jest 24 godziny na dobe, ale to jest tylko
i wylacznie nasze przyzwyczajenie.

Musimy zmieni¢ sposob pozyskiwania energii, a to zmieni calg b
99 gospodarke.

Do tego energii sfonecznej mozna uzywac do ogrzewania bez posrednictwa energii
elektrycznej. Mozna grza¢ wode na dachu i przechowywac w duzych zbiornikach nawet
przez stosunkowo dtugi czas, wiec to jest czeSciowo kwestia paradygmatu gospodarki.

Pewnym problemem jest tez, ze energia z paliw jest w tej chwili niewiarygodnie tania,
bo wszystkie zrodta kopalne sa na cajrym Swiecie bardzo mocno dotowane. Natomiast po-
Srednio ptacimy bardzo duzo, zebyJe miec. W cene bezposredmaL nie sg wliczane roznego
rodzaju koszty zewnetrzne, zwigzane ze smog|em i innymi emisjami, zniszczeniem Srodowi-
ska, chorobami etc. W zwiagzku z tym cena energii z paliw kopalnych nie oddaje jej wartosci.
Przez to w nieodpowiedzialny sposob jg marnujemy, a efektywnosé energetyczna znajduje
sfabe uzasadnienie w biezgcym rachunku.

Wizrost cen energii to nie jest dobrze widziany przez spofeczenstwo kierunek
dziatania.

Ekonomisci od lat proponujg dwa rozwigzania. Pierwsze, wprowadzone przez republi-
kanow w Stanach Zjednoczonych za czasow prezydenta Reagana i prezydenta Busha, to
handel emisjami. Dotyczyf emisji siarki do atmosfery. To jest pomyst rynkowy, wymyslony
przez konserwatywnych ekonomistow amerykanskich w latach 70. i 80. Drugi pomyst,
ktory jest wprowadzany w tej chwili w kilku miejscach na Swiecie, to podatek weglowy:
podatek od kopalnych zrodet energii, pobierany w miejscu uzyskiwania tej energii czy pa-
liw. On, niestety, ma maty sens, jesli nie bedzie wprowadzony na catym globie. Ma z kolei
te zalete, ze likwiduje problem nierdwnosci emisji, bo przenosi sie na caty cykl wytworczy
i nawet jesli kupujemy cos, co powstato w Chinach przy uzyciu energii z paliw kopalnych,
to ptacimy ten podatek w wyzszej cenie produktu.

Tylko czy handel emisjami zmniejszy emisjg, skoro kraje bogatsze moga sobie
kupié jej tyle, ile jest im potrzebne?

Zmniejsza, bo ktos, kto szafuje energig, szybko przestanie by¢ bogatszy. Inni wymysla
rozwigzania mniej emisyjne. To sie sprawdzito w przypadku emisji tlenkow siarki i tlenkow
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azotu do atmosfery w Stanach Zjednoczonych, czyli w bardzo rynkowej gospodarce. Te
emisje gwattownie spadty po wprowadzeniu systemu handlu emisjami. Oczywiscie, taki
system generuje wielki rynek wraz z mozliwosciami gry na tym rynku, spekulacji, oszustw
i tak dalej. Powszechny podatek weglowy to rozwigzanie uznawane przez wielu za najlepsze,
ale rodzg sie pytania, na przyktad o to, kto ma pobierac ten podatek. To jest problem glo-
balny i trzeba go rozwiazac globalnie, a my tego nie robimy.

To tez Jest chyba glowny problem ze zmnlejszanlem emls_|| Nawet jesli be-
dziemy zmniejsza¢ je w Polsce czy Europie, to jeszcze nie rozwigze to calego
problemu...

Tak, ale kazda porcja emisji przyczynia sie do globalnego ocieplenia, a — patrzac hi-
storycznie — to my w Europie, USA czy Kanadzie mamy najwiecej za uszami. Przyrost
dwutlenku wegla w atmosferze to nie s3 tylko nasze obecne emisje, ale tez skumulowane
dawniejsze. Za czasow komunizmu wydobywalismy 200 mln ton wegla rocznie. Puszczali-
smy go z dymem ze znikoma korzyscig dla gospodarki i, niestety, przyfozylismy sie bardzo
do aktualnego i przysztego stanu naszej planety.

Skoro przeszlismy do kwestii bezposredniego oddzialywania, to jak mozemy
je zmniejszac? Czy dziatania na mikroskalg, jak dzielenie si¢ samochodem, zeby
w kilka osob dojezdzaé do pracy, maja sens?

To sa dziatania, ktoreJak najbardziej maja sens. Mozna sobie otworzy¢ kalkulator sladu
weglowego w internecie i po prostu to obliczyc. Ja to zrobitem i zmniejszytem swoj Slad
weglowy dwukrotnie. Ograniczyfem podroze samolotem, korzystam z komunikacji miej-
skiej. Samochodem jezdze na ogdt z kims albo w kilka osob. Tu nie chodzi o ekstrema,
o zakaz korzystania z auta. Po prostu bez specjalnego wysitku i spadku jakosci zycia (wrecz
przeciwnie — duzo chodze i jestem w lepszej kondycji niz dawniej) bardzo ograniczytem §lad
weglowy swoj i swojej rodziny.

Czyli w firmie moze to byc na przyklad rezygnacja z wyjazdow i przerzucenie
sie na wideokonferencje?

Wideokonferencje, ewentualnie spotkania w miejscach pofozonych blize. Do tego takie
oszczednosci, jak izolowanie Scian czy podnoszenie efektywnosci wykorzystania energii.
Nawet zwykfa likwidacja szczelin w magazynie czy w budynku daje ogromne korzysci. Nie-
stety, ze wzgledu na to, ze energia i paliwa sg niezwykle tanie, nie ma do tego motywacji.

Czyli paradoksalnie drozsza energia bedzie korzystniej wptywata na funk-
cjonowanie gospodarki?

Jak cos kosztuje, to to szanujemy, kazdy przedsiebiorca to wie. Nie wiem, jak to wptynie
na funkcjonowanie gospodarki, ale na jej transformacje i przysztos¢ naszych dzieci wpty-
netoby bardzo pozytywnie.
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Wro¢my do odnawialnych zrédet energii. Czy ogniwa fotowoltaiczne albo
wiatraki sa juz optacalne? Biorac, oczywiscie, pod uwage emisje zwiazang z ich
produkeja?

Tak, zdecydowanie sie optacajg. Znowu - niekoniecznie przy stosowanym na te chwile
rachunku kosztow.

Kraza legendy, ze produkowanie tego typu urzadzen jest zwigzane z bardzo duzg emisja
dwutlenku wegla. Jednak nie jest ona wieksza niz przy produkowaniu innych urzadzen, kto-
re stuzg do produkgji energii z paliw. A potem do produkowania energii juz nie sg zuzywane
paliwa. Te technologie sa w tej chwili na tyle dojrzate, ze mamy zdecydowany zysk energe-
tyczny i spadek emisji.

Co jeszcze mozna robic, zeby zmniejsza¢ oddzialywanie na srodowisko?

Takich dziafan jest bardzo duzo. Na przyktad kwestia jedzenia miesa, ktora bezposrednio
wigze sie ze zuzyciem energii potrzebnej do jego produkeji. Wdrazanie zrownowazonych
dziatan w obszarze rolnictwa jest niezmiernie wazne. Nie namawiam wszystkich do natych-
miastowego przejscia na weganizm, bo z wlasnego doswiadczenia wiem, ze to nie bardzo
dziata. Ale dobrze jest mie¢ Swiadomosc, ze jesli odmowimy sobie hamburgera i zjiemy le-
niwe z safatka, to bedzie to z korzyscia i dla naszego organizmu, i dla Srodowiska.

Zasadniczo kazde zachowanie powinno byc Srodowiskowo odpowiedzialne.

Jakie jeszcze branze sa szczegdlnie wazne z punktu widzenia zuzycia energii?

Wszystkie powigzane z rolnictwem, na przyktad produkcja nawozow sztucznych,
czyli branza chemiczna. Tutaj zreszta widac, jak wazne sg wykorzystane w gospodarce
technologie. Do produkeji nawozoéw azotowych zuzywamy bardzo duzo gazu ziemne-
go, z ktorego wykorzystujemy metan. Ale tak naprawde do tych reakcji chemicznych
Jjest potrzebny wodor, ktory z kolei mozna bardzo fatwo uzyskac z energii stoneczne;
i go sobie magazynowac. Udoskonalenie tych technologii natychmiast przetozy sie na
zmniejszenie emisji.

Kolejny obszar to zagospodarowanie przestrzenne. Wystarczy poréwnac koszty
zrobienia kanalizacji, oczyszczalni Sciekow czy jakichkolwiek inwestycji cywilizacyjnych,
ktore podnoszg jakoSc zycia w niemieckich czy czeskich miejscowosciach o zwartej
zabudowie, i te koszty na naszych wsiach — tancuchowkach luzno budowanych wzdtuz
drogi albo przy roznego rodzaju daczach, pojedynczych domach i gospodarstwach roz-
rzuconych po catym kraju.

Dalej: prawo dotyczace energii wiatrowej mowi, ze nie mozna stawiaC wiatrakow
w odlegtosci mniejszej niz 10 ich wysokosci od zabudowan. | okazuje sig, ze nie mamy
w kraju miejsca, gdzie moglibysmy te wiatraki postawic. To wynika wytgcznie z naszej
gospodarki przestrzennej.

Elektrownie wiatrowe budza kontrowersje, bo bardzo oddzialuja na krajobraz...

Kazde wytwarzanie energii wigze sie z tym, ze bedg jakies negatywne skutki, dlatego
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najwazniejsze jest ich niwelowanie. Budowanie niewiarygodnie wielkich farm energetycz-
nych tez jest niezrozumiate, jezeli mamy ogromne powierzchnie dachow budynkow czy
innych miejsc, gdzie mozemy postawic ogniwa fotowoltaiczne. Wiele z tych dziatan, o kto-
rych mowimy, jest zupetnie oczywistych, jesli sie na chwile nad nimi zastanowic.

Czy energia rozproszona tez nalezy do takich rozwigzan?

Nie chciatem zaczynac tego tematu, ale skoro pytanie padto.. Zaczelismy od kwe-
stii zagrozenia zwigzanego z falg upafow. Rozproszony system energetyczny duzg czesé
tego zagrozenia eliminuje. Jest to tez system, w ktorym uzyskujemy znaczng czesc energii
z energii stoneczne.

99 Zmiana klimatu niesie powazne zagrozenie dla polskiej energetyki. ”

Wrocmy zatem do zagrozenia, jakie upaly stanowia dla energetyki. Na czym
ono polega?

Chodzi o wszystkie elementy systemu energetycznego. W tym wypadku mamy trzy
niekorzystne czynniki, ktore sie splatajg. Po pierwsze, jesteSmy coraz bogatsi, mamy
coraz wiecej klimatyzatorow, co oznacza, ze w tej chwili szczyt zapotrzebowania na
energie w upale przekracza szczyty zimowe. Druga kwestia to stabosc systemu prze-
sytu i straty energii, rosngce wraz z temperaturg. Jednak podstawowa sprawa doty-
czy sposobu wytwarzania energii. Robimy to w elektrowniach cieplnych. | te maszyny
cieplne sg tym efektywniejsze, im wieksza jest roznica temperatur pomiedzy zrodfem
energii a chtodnica. Gdy chtodnica robi sie cieplejsza, to spada sprawnosé. Trzeci ele-
ment to fakt, ze znaczna liczba elektrowni w Polsce jest chtodzona woda, ktérej za-
soby sg niewielkie i wrazliwe na susze. Jesli zabraknie wody badz bedzie jej za mato,
to elektrownia przestanie mie¢ mozliwos¢ wytwarzania energii. Poza tym, zeby miec
sprawniejsze wytwarzanie energii w pojedynczych blokach, budujemy te bloki coraz
wieksze. W zwiazku z tym awaria lub koniecznos¢ odfaczenia ktoregokolwiek z nich
oznacza wigkszy stres dla catego systemu energetycznego. Te wszystkie zagrozenia sie
na siebie naktadajg.

A jakie s3 zagrozenia upatami dla nas na co dzien?

Przede wszystkim umieralnosc, ktora gwattownie rosnie wraz z czasem trwania fali upa-
tow i temperaturg. Problem w tym, ze jest to wielkoS¢ ukryta. Jezeli kto§ umrze na mrozie,
to wiadomo dlaczego umart. Jednak jezeli ktos umrze z powodu zawatu serca, udaru czy
niewydolnosci oddechowej, to nie wigze sie tego wprost z upatem, a przeciez prawdopo-
dobienstwo wystapienia tego zdarzenia zwigksza sie wtedy gwattownie. Nasze organizmy to
tez maszyny cieplne. Poddane nadmiernemu stresowi, ulegaja awarii.
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Jak wyglada walka ze zmianami klimatycznymi w roznych krajach? Czy jest
tak, ze gdzies jest wigksza Swiadomosé, czy inne kraje robia cos wiecej?

Niestety, na catym Swiecie duza czesc dziatan to dziatania pozorne, nie majace realnego
wptywu na zmnigjszenie emisji. Jednym z wyjatkow sa kraje skandynawskie, gdzie bardzo
powaznie traktuje sie sprawe klimatu i uzaleznienie od paliw kopalnych gwattownie spada.
CzeSciowo mogg one sobie na to pozwoli¢ ze wzgledu na elektrownie wodne, ale na przy-
kfad w Danii wiekszos¢ energii pozyskiwana jest z elektrowni wiatrowych. W potaczeniu
z norweskimi elektrowniami wodnymi daje to bardzo stabilny system. Francuzi i Szwedzi
maja elektrownie atomowe...

Ktére tez sa dobrym rozwigzaniem?

Tak, bo nie emitujg gazow cieplarnianych, chociaz to tez sg elektrownie cieplne, wiec
wciaz s zagrozenia zwigzane z chfodzeniem. W Szwecji tych elektrowni nie jest duzo i sg
potozone nad wielkimi chfodnymi jeziorami lub nad morzem. W polskich warunkach, gdzie
sg ograniczone zasoby wodne, to jest duzo powazniejszy problem. Warto wspomniec, ze
istniejg technologie jadrowe nowej generacji, dzieki ktorym elektrownie nie bedg produko-
wac odpadow radioaktywnych.

Formalnie kwestiom energii posmgconyjest Cel 7, jednak ten watek POJaWIa
S|g tez w wielu innych Celach, a my - rozmawiajac o zmianach klimatu - tez mo-
wimy wylacznie o energii.

Bo energia to podstawa naszej cywilizacji. |, niestety, pitujemy gataz, na ktorej siedzimy,
marnujac te energie tylko dlatego, ze z powodow politycznych i naszej nieumiejetnosci
obliczenia prawdziwych kosztow, jakie za sobg pociaga jej wytworzenie, ona jest po prostu
za tania.

Zanim zaczelismy nasza rozmowe, wspominaf pan ze Cele nie do konca przy-
staja do rzeczywistosci...

Tak, bo w tej chwili sytuacja jest taka, ze, nawigzujac do wspomnianej metafory, siedzimy
na gafezi, ktorg odpitowalismy juz w dwoch trzecich. Natomiast dziatamy tak, jak bysmy
dopiero zaczynali ja pitowac. To wszystko jest ubrane w fadne stowa, mozliwe do przetknie-
cia i mozliwe do wyobrazenia. Natomiast system klimatyczny i caty uktad, w ktorym dziata-
my, jest obdarzony pewna bezwtadnoscia. Te dziatania, ktore podejmujemy teraz, przyniosa
skutek za kilkanascie czy kilkadziesiat lat. My w tej chwili ptacimy za nasze dziatania w latach
70. 1 pozniej. | nawet jesli w tej chwili zaprzestalibySmy emisji, to sytuacja klimatyczna
i przyrodnicza bedzie sie jeszcze przez te kilkanascie czy kilkadziesigt lat pogarszac. Tuta;
naprawde trzeba mie¢ duzg wyobraznie i rozumiec procesy, ktore zachodzg dookota nas.
A my (mysle o ogole spoteczenstwa, nie o naukowcach) wciaz tych procesow nie zauwa-
zamy i nie rozumiemy.

Rozmawiat:
Tadeusz Joniewicz
Forum Odpowiedzialnego Biznesu
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IKEA: Czysta energia ze slonca - przydomowe
instalacje fotowoltaiczne

Grupa IKEA od kilku lat konsekwentnie realizuje zatozenia globalnej strategii zrownowa-
zonego rozwoju People & Planet Positive. Stanowi ona odpowiedz na spoteczne i ekologicz-
ne wyzwania pfynace ze Swiata zewnetrznego. Jednym z jej priorytetow jest aktywny udziat
w tworzeniu gospodarki niskoemisyjnej. Elementem tego dziatania jest upowszechnianie
stosowania przydomowych instalacji fotowoltaicznych IKEA.

Zrownowazone 2ycie zaczyna sie¢ w domu

Wszyscy mozemy podejmowac czynnosci na rzecz przeciwdziatania zmianom klimatu,
m.in. poprzez wybor odnawialnych zrodet energii. Co wiecej, mozemy nie tylko korzystac
z tak pozyskanej energii, lecz takze samemu jg produkowac w przydomowych instalacjach
- zostac prosumentem. IKEA Retail Polska w pierwszej potowie 2017 roku wprowadzi-
ta do swojej oferty kompleksowe instalacje fotowoltaiczne, umozliwiajgce przeksztatcenie
promieniowania stonecznego w energie elektryczng, ktorg mozna wykorzystac do zasilania
wszelkich urzgdzen elektrycznych, jakie mamy w domu.

Taka instalacja sktada sie z modufow fotowoltaicznych, ktore utozone sg szeregowo
w fancuchy, a nastepnie, podtaczone do falownika, tworzag system fotowoltaiczny. Pod-
stawowy element systemu to krzemowe ogniwo fotowoltaiczne. Krzem pochtania padajacg
Jjednostke swiatta (foton) i wybija elektron ze swojej pozycji, zmuszajgc go do ruchu — ge-
nerowana jest energia elektryczna pradu statego. Falownik przeksztatca energie elektrycz-
na pradu statego na energie elektryczng pradu przemiennego oraz umozliwia synchroniza-
cje z siecig elektroenergetyczna.

To jedna z nielicznych inwestycji w dom, ktora nie tylko z czasem sie zwraca, lecz tak-
ze zaczyna zarabia¢ sama na siebie. Niezuzyta od razu nadwyzke wyprodukowanej energii
mozna wprowadzi¢ do sieci dystrybucyjnej i odebrac w innym terminie, ponoszac jednak
koszt magazynowania energii (ok. 20%), co oznacza, ze taki prosumencki magazyn energii
pracuje ze sprawnoscig 80% - za kazdg wprowadzong do sieci 1 kWh mozna odebrac 0,8
Jjednostki energii elektrycznej.

Polacy s3 coraz bardziej zainteresowani technologig fotowoltaiczng. Tylko w 2017 roku do
krajowej sieci elektroenergetycznej przytaczonych zostafo okoto 12 SO0 mikroinstalacji, ktore
w grudniu osiggnety moc 172,5 MWp. Mozna nawet mowic o modzie na bycie prosumentem.

Motywacje do zakupu instalacji fotowoltaiczne] moga byc rozne. Najwazniejszym bra-
nym pod uwage przy rozwazaniu zamontowania instalacji fotowoltaicznej czynnikiem jest
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cheé obnizenia rachunkow za prad, ale réwniez troska o Srodowisko. Wytwarzanie energii
z wlasnej, przydomowey instalacji fotowoltaicznej nie generuje emisji dzwiekow, pol elek-
tromagnetycznych ani innych szkodliwych czynnikow, ktore potencjalnie mogtyby zanie-
czyszczac srodowisko.

Instalacje fotowoltaiczne aktualnie dostepne sg w sklepach IKEA w pieciu krajach:
Polsce, Szwajcarii, Wielkiej Brytanii, Holandii i Belgii.

Wiecej informacji mozna znalezé na www.ikea.pl/energia.

Odnawialne zrodta energii IKEA

IKEA inwestuje w odnawialne zrodta energii od wielu lat. Juz w 1997 r. w Almhult
w Szwecji zamontowata na dachu swojego sklepu instalacje fotowoltaiczng o mocy 50
kWhp. Ta instalacja wytwarza energie elektryczng do dzisiaj. W tamtym czasie byt to naj-
wiekszy taki system w cafej Skandynawii. Globalnie IKEA zainstalowata juz 750 000 mo-
dutow fotowoltaicznych i nadal zwieksza ich liczbe na dachach swoich sklepow oraz budyn-
kow na catym Swiecie.
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Jednym z celdw strategii People & Planet Positive jest to, by do 2020 roku produko-
wac wiecej energii niz zuzywajg sklepy, biura i pozostate budynki nalezace do Grupy IKEA
na catym swiecie. Od 2009 roku Grupa zainwestowata 1,5 mld euro w energie wiatrowa
i stoneczna, a w najblizszych latach planuje przeznaczy¢ dodatkowe 600 min euro na ten
cel. Wszystkie te dziatania pozwolity zmniejszy¢ zuzycie energii na m? w sklepach o 18%
w porownaniu do wartosci z 2010 roku.

IKEA Retail Polska osiggneta powyzszy cel juz w 2016 roku, gtownie poprzez inwestycje
w farmy wiatrowe. Firma ma ich w Polsce szes¢ (sktadajacych sie z 80 turbin), w woje-
wodztwach podkarpackim, t6dzkim, wielkopolskim i lubelskim. W ciggu roku moga one
wytwarzaC nawet do 473 GWh energii elektrycznej — to wartos¢, ktéra mniej wiecej od-
powiada zuzyciu energii przez blisko 224 000 gospodarstw domowych przez rok. W nie-
ktorych swoich sklepach i magazynach w kraju IKEA zainstalowata takze pompy ciepta
i kolektory sfoneczne, a we wszystkich wymienita oswietlenie na LED oraz przeprowadzita
audyty energetyczne.

Razem przeciw zmianom klimatu

Grupa IKEA nie tylko sama podejmuje dziatania na rzecz Srodowiska, lecz takze promuje
aktywne podejscie do mierzenia sie z problemami wspotczesnego Swiata na arenie mie-
dzynarodowe|. Przeciwdziatanie zmianom klimatu to ogromne wyzwanie, dlatego poprzez
IKEA Foundation grupa podjeta wspétprace z organizacjami We Mean Business oraz Here
Now na rzecz zahamowania tego procesu.

Opis dobrej praktyki opracowany przez firme IKEA
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Justyna Zajchowska
Fundacja WWF Polska

Z zasobow morz i oceanéw musimy korzystac w
sposob zrownowazony.

Dlaczego temat ochrony morz i zasobow morskich zostat wyodrebniony przez
ONZ jako osobny obszar posroéd 17 Celow Zrownowazonego Rozwoju? Czy nie
wystarczylo potraktowac tematu wszystkich zasobow wodnych na ziemi wspolnie?

Morza i oceany pokrywajg ponad 70% powierzchni kuli ziemskiej. Pomimo tego, ze
nie widzimy gofym okiem procesow w nich zachodzacych, pod woda — oprocz nadal
bujnego i niezwyktego zycia — kryje sie rowniez wiele problemow i niepokojacych zja-
wisk, za ktorymi stoi dziatalnosé czfowieka. Od nadmiernej eksploatacji ryb i innych
organizmdw morskich, poprzez odpady i zanieczyszczenia trafiajgce do mérz miedzy
innymi z ladu, po zakwaszenie oceandw, bedace nastepstwem zwiekszonej ilosci dwu-
tlenku wegla w atmosferze.

Wszystkie te problemy morz i oceandw zostaty ujete w Celu Zrownowazonego Rozwo-
ju nr 14 pod nazwa Chronic oceany, morza i zasoby morskie oraz wykorzystywac je w sposob
zréwnowazony. Cel ten przypomina, ze bezmiar oceandw, cho¢ niewiarygodnie ogromny
(ich powierzchnia wynosi ok. 361 min km?!), nie moze byc traktowany jak Smietnik na od-
pady plastikowe czy zbiornik na Scieki, a jego odpornosc na presje ze strony dziafalnosci
cztowieka ma swoje granice. Przypomina rowniez, ze zywe zasoby morskie, eksploatowane
w sposob niezrownowazony, moga sie wyczerpac.

Wedtug raportu Organizacji Narodow Zjednoczonych do spraw Wyzywienia i Rolnic-
twa (FAQ) z 2016 r. ok. 30% zbadanych stad ryb na Swiecie jest przefowiona, a ok. 60%
stad potawianych jest na najwyzszym mozliwym poziomie. Odbudowanie do 2020 roku
populacji ryb co najmniej do poziomow zrownowazonych jest bardzo waznym celem szcze-
gotowym, zdefiniowanym w ramach SDG 14. Przypomnijmy, ze ryby stanowig gfowne
zrodfo biatka w diecie az ok. 3 mld ludzi. Odtworzenie zywych zasobow morskich, a tym
samym — umozliwienie dostepu do ryb przysztym pokoleniom — jest wiec kluczowe dla
zapewnienia bezpieczenstwa zywnosci w perspektywie dtugoterminowej.
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A przenoszac sie na nasze lokalne podwérko, ktére z celow szczegétowych 14
SDG dotycza w najwickszym stopniu bezposrednio naszego morza?

Sposrod  licznych probleméw 1 wyzwan, na ktore odpowiadajg cele szczegotowe
SDG 14, trzy majg szczegdlne znaczenie dla Morza Battyckiego, a wiec i dla Polski. Sg to:
zanieczyszczenia wod morskich substancjami odzywezymi (tzw. biogenami), przetowienie
~ nadmierna eksploatacja ryb —oraz odpady morskie.

Ocean jest ogromny, ale nie moze by¢ traktowany jak smietnik na 2

odpady plastikowe czy zbiornik na scieki. Jego odpornosc na presje ze
99 Strony dziatalnosci cztowieka ma swoje granice.

Battyk jako morze zamkniete, pofaczone z oceanem jedynie poprzez nieliczne i wa-
skie ciesniny dunskie, jest szczegdlnie narazony na negatywne konsekwencje nieko-
rzystnego zjawiska tzw. eutrofizacji, czyli przezyznienia. Do przezyznienia dochodzi
wtedy, gdy w wodzie znajduja sie nadmierne ilosci tzw. zwigzkow biogennych, czy-
li azotu i fosforu, ktore stanowig pozywke dla glonow i sinic. Na skutek eutrofizacji
dochodzi wiec do masowego ich zakwitu, co zauwazalne jest gotym okiem jako woda
zabarwiona na intensywnie zielony kolor. Nadmierne ilosci azotu i fosforu trafiajg do
Battyku rzekami, a pochodzg m.in. z rolnictwa (z nadmiernie stosowanych na polach
uprawnych nawozow) czy z nieoczyszczonych sciekow. Niestety, masowy zakwit glo-
now to dopiero poczatek kaskady problemow wigzacych sie z nadmiarem substan-
cji odzywezych w wodach morskich. W konsekwencji zakwitu glonow utrudnione jest
przenikanie Swiatfa stonecznego do gfebszych warstw wody, a to z kolei prowadzi
do zamierania organizmow roslinnych zyjacych przy dnie, wykorzystujacych Swiatto
w procesie fotosyntezy. Kiedy obumierajace glony i sinice opadna nastepnie na dno
morskie, ulegajg rozktadowi, zuzywajac w tym procesie olbrzymie ilosci tlenu. Kiedy
tlenu zabraknie, proces rozktadu kontynuowany jest przez bakterie beztlenowe, ktore
dodatkowo produkujg szkodliwy siarkowodor. W ten sposob w Morzu Battyckim po-
wstajg obszary czesciowo lub catkowicie pozbawione tlenu (tzw. pustynie denne lub
martwe strefy), w ktorych niemozliwe jest zycie organizmow morskich. Powierzchnia
martwych stref w Battyku zajmuje obecnie az ok. 14% powierzchni dna morza. Ce-
lem szczegotowym w ramach SDG 14 jest to, aby do 2025 roku zapobiegac i znacznie
zmniejszy¢ poziom wszelkich rodzajow zanieczyszczen morza, w szczegélnosci powstatych
w wyniku dziatalnosci na lqdzie, w tym zrzucaniu do mérz odpadow statych i zanieczyszczen
substancjami odzywczymi.

Jezeli chodzi o problem odpadow morskich, to ich specyficznym przykfadem sa
zagubione sieci rybackie — tzw. sieci widma. Te zalegajace pod woda sieci stale ,fo-
wig” w sposob bierny i stanowia niebezpieczng, czesto Smiertelna, putapke dla zwierzat
morskich takich jak ryby, nurkujgce ptaki morskie czy ssaki morskie, np. wystepujace
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w Morzu Battyckim foki i morswiny. Dodatkowo zrobione z plastiku zagubione sie-
ci rybackie, ktore z czasem ulegajg rozktadowi, sg zrodtem dostajacych sie do wody
czgsteczek szkodliwego tzw. mikroplastiku. Szacuje sie, ze na dnie Morza Battyckiego
zalega obecnie 800 ton ,sieci widm”.

Niestety, Morza Battyckiego, a zatem takze i Polski, dotyczy takze problem nad-
miernej eksploatacji ryb. Wedtug Miedzynarodowej Rady Badan Morza obecnie 60%
zbadanych stad ryb z Morza Battyckiego jest nadmiernie eksploatowanych, w tym
wazne gospodarczo dla Polski dwa stada baftyckiego dorsza. Celem szczegotowym
w ramach Celu Zréwnowazonego Rozwoju 14 jest zakonczenie nadmiernych potowdow
oraz wyeliminowanie potowow nielegalnych do 2020 roku, tak aby doprowadzic do
odtworzenia stad ryb. Dodatkowo celem jest takze zapewnienie ochrony ekosystemow
morskich i przybrzeznych oraz zrownowazone zarzgdzanie rybotowstwem, czyli go-
spodarowanie zywymi zasobami morskimi w taki sposob, aby unikngc niekorzystnego
oddziatywania dziatalnosci potowowej na ich stan.

Warto, aby polscy detalisci mocniej zaangazowali si¢ we wzbogacanie 77
swojej oferty produktow rybnych w ryby pochodzqce ze stabilnych, zdro-
99 Wych stad oraz zlowione w sposob zréwnowazony.

Jak widzi Pani role biznesu w realizacji zatozen Celu 147

Rola biznesu w doprowadzeniu do skutecznej ochrony oceanow i morz oraz w zapew-
nieniu zrownowazonego wykorzystania zasobow morskich jest, oczywiscie, bardzo duza.
Przyktadowo, jezeli chodzi o zdefiniowang w SDG 14 koniecznosé zakonczenia przetowie-
nia oraz wyeliminowanie nielegalnych potowow do 2020 r. w celu odtworzenia populagji
stad ryb do zréwnowazonych poziomow, kluczowe znaczenie ma oferta dostepnych pro-
duktow rybnych w sieciach handlowych. Jezeli detalisci oferowac bedg w swoich sklepach
tylko ryby i owoce morza pochodzace ze zrownowazonych potowow i stabilnych populacji
ryb, to utatwi to Swiadomym konsumentom odpowiedzialne zakupy. Biznes moze petnic
wiec role stymulujacg do zmiany postaw spofeczenstwa. Detalistom pragngcym doko-
nac przejscia na oferte produktow rybnych pochodzacych ze zrownowazonych pofowow,
WWE Polska przychodzi z pomocg ~ z praktycznym narzedziem, jakim jest Poradnik Ryb-
ny ,Jaka ryba na obiad?”. W poradniku tym WWF podpowiada, ktore ryby i owoce morza
wybrac, a ktorych unikac, aby byt to wybor przyjazny srodowisku morskiemu. Poradnik jest
dostepny na stronie ryby.wwf.pl w formie elektroniczne;.

Precyzujac, jak to zaangazowanie, wedtug Pani obserwacji, wyglada w Polsce?
Czy sq takie obszary zidentyfikowane przez ONZ jako wymagajace uwagi, w kto-
re biznes w Polsce si¢ juz zaangazowal?

Biznes to pojemne sfowo, ktore miesci w sobie wiele rodzajow przedsiebiorcow. Jesl mowimy
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o polskich reprezentantach przemystu rybackiego, to s oni na przyktad zaangazowani w prace
Battyckiego Komitetu Doradczego, ktorego zadaniem jest dostarczanie rekomendagji na te-
mat zarzadzania rybotowstwern m.in. do Komisji Europejskiej i ministerstw odpowiedzialnych
za rybotowstwo panstw czfonkowskich Unii Europejskiej. W komitecie tym zasiadajg rowniez
przedstawiciele organizacji pozarzadowych dziatajacych w obszarze ochrony srodowiska. Pomi-
mo tego, ze nie zawsze udaje sie osiagnac kompromis i jednolite, wspdlne doradztwo ze stro-
ny NGO-séw i sektora rybackiego, to jednak zdarza sie sformufowanie dobrych, ambitnych,
wspdlnych rekomendacji na drodze konsensusu, w mysl zasad zrownowazonego rybofowstwa.

Ponadto przedstawiciele przemystu rybackiego, w tym polscy przetworcey, bardzo chetnie
i licznie pojawiali sie na organizowanych w ubiegtych latach przez WWF Polska spotkaniach
tzw. Okragfego Stotu Rybackiego, gdzie mozliwy byt dialog miedzy réznymi zainteresowanymi
rybotowstwem stronami, a tematem rozmow byty rozne zagadnienia z zakresu zrownowazone-
go rybotowstwa, w tym ekosystemowe podejscie do zarzadzania rybofowstwem, zmniejszenie
negatywnego wptywu dziatalnosci pofowowej na srodowisko morskie itp.

To jesli chodzi o biznes zwiazany bezposrednio z rybotowstwem. A jak wyglada
sprawa z zaangazowaniem innych branz, a takze w inne zadania wyodrebnione

w ramach 14 SDG?

Na pewno warto, aby polscy detalisci mocniej zaangazowali sie we wzbogacanie swojej
oferty produktow rybnych w ryby pochodzace ze stabilnych, zdrowych stad oraz ztowione
w sposob zrownowazony, tzn. pochodzace z pofowow o jak najmniejszym negatywnym
oddziatywaniu na Srodowisko morskie. Tak samo wazne jest, aby sprzedawcy rezygnowali ze
sprzedazy gatunkow zagrozonych wyginieciem (jak np. krytycznie zagrozony wyginieciem
wegorz europejski) oraz pochodzacych z przetrzebionych stad lub ztowionych w sposob
destrukcyjny dla srodowiska morskiego. Dobrg praktyka byfoby rowniez dopuszczanie do
sprzedazy jedynie tych produktow rybnych, ktore sg odpowiednio opisane. Pamietajmy, ze
na opakowaniu powmny znalez¢ sie nastepujace informacje: nazwa handlowa i systema-
tyczna gatunku oraz jego nazwa facinska; metoda pozyskania (ryby i organizmy ztowione
lub wyhodowane); obszar potowu (lub kraj produkeji — w przypadku ryb hodowlanych) oraz

nazwa zastosowanych narzedzi potowowych.

Sa jednak rowniez zupefnie nowe obszary, w ktore mogtby zaangazowac sie biznes,
aby przyczynic sie do ochrony morz i oceandw. Przyktadowo, po usunieciu z morza ,sieci
widm” (bedacych specyficznym rodzajem odpadow) powstaje dosé¢ duzy problem z utyli-
zacja tych odpaddw. Trzeba rozwoju technologiii innowacyjnych metod, aby oczyscic stare
sieci i poddac je recyklingowi (w przypadku sieci zrobionych z plastiku), a takze odzyskac
elementy plastikowe z lin. Niezbedne jest stworzenie dobrego systemu odbioru oraz prze-
tworzenia tego typu odpadow morskich juz na etapie, kiedy trafiajg one na lad.

Rozmawiata:
Agnieszka Ktopotowska
Forum Odpowiedzialnego Biznesu
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¢ LOTOS

Grupa LOTOS: Dzialania na rzecz srodowiska

Grupa LOTOS angazuje si¢ w wiele aktywnosci na rzecz Srodowiska natu-
ralnego. Swo_]e kompetencje w zakresie ekologii firma realizuje zwlaszczaw
obszarze ochrony bioréznorodnosci Morza B:ﬁtycklego

Wynika to przede wszystkim z nadmorskiego potozenia rafinerii Grupy LOTOS. Fla-
gowym prOJektem w tym obszarze jest , Kierunek Battyk”. Partnerami tej inicjatywy sg or-
ganizacje zajmujace sie badaniami naukowymi dotyczacymi ochrony Srodowiska, czynng
ochrong przyrody oraz edukacjg ekologiczng. Realizowane dziatania majg zwigzek z naj-
blizszg okolicg gdanskiej rafinerii, a wiec cennymi przyrodniczo terenami znajdujgcymi sie
w okolicy zaktadow, obecnymi tam gatunkami zwierzat oraz réznorodnoscig biologiczng

fauny i flory morskiej.

,Kierunek Battyk” to rowniez strona internetowa (www.kierunekbaltyk.pl), na kto-
rej znajdujg sie wiadomosci na temat projektow ekologicznych. Dodatkowo mozna
tam tez znalez¢ transmisje na zywo (www.sokoly.lotos.pl) z budki sokotow wedrow-
nych, ktore zafozyty gniazdo na najwyzszym kominie (elektrocieptowni) rafinerii Gru-
py LOTOS w Gdansku. W ramach witryny realizowany jest takze streaming z fokarium
w Helu (www.sledzfoki.pl), z ktorym Grupa LOTOS wspotpracuje w ramach programu
~Pomagamy battyckie] przyrodzie”.


http://www.kierunekbaltyk.pl
http://www.sokoly.lotos.pl
http://www.sledzfoki.pl
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Projekt ten jest jedng z wielu inicjatyw, jakie LOTOS od lat prowadzi na rzecz zrow-
nowazonego rozwoju regionu Morza Baftyckiego. Projekt ,LOTOS pomaga battyckie]
przyrodzie” spotka realizuje od 2009 r. we wspdtpracy z Fundacja Rozwoju Uniwersytetu
Gdanskiego i Stacjg Morska Instytutu Oceanografii Uniwersytetu Gdanskiego w Helu.
Organizowane dziatania skupione sg wokof pomocy w zahamowaniu wymierania najbardziej
zagrozonych gatunkdw fauny morskiej Morza Battyckiego. Wsrdd nich znajduje sie foka
szara oraz morswin.

Morswiny nazywane s czesto battyckimi kuzynami delfindw, ale = w odrdznieniu od nich
— wiodg niezwykle skryty tryb zycia: rzadko podptywajg do todzi, wiec trudno prowadzi sie ich
obserwacje i badania. Morswiny sg jedynymi waleniami na state zamieszkujacymi wody Battyku,
gtownie u wybrzezy Danii, Niemiec, pofudniowej Szwecji, a w Polsce — w Zatoce Pomorskiej,
Gdanskieji Puckiej. We wrzesniu 2013 roku Stacja Morska w Helu ukonczyta budowe muzeum
poswieconego morswinom, tzw. Domu Morswina, ktory jest otwarty dla zwiedzajacych.

Dzieki wsparciu Grupy LOTOS zakupiono sprzet stuzacy do badan nad wystepowaniem
morswinow. Wykorzystywany jest on rowniez do realizacji zadah miedzynarodowego pro-
jektu SAMBAH, nadzorowanego przez Stacje Morskg Instytutu Oceanografii Uniwersy-
tetu Gdanskiego. Wspotpraca, poza dziataniami chronigcymi zagrozone gatunki, obejmuje
rowniez edukacje i propagowanie wiedzy na temat roznorodnosci biologicznej Battyku oraz
informowanie o sposobach ochrony zagrozonych gatunkow.

Battyk jest obecnie jednym z najbardziej obcigzonych transportowo akwenow morskich
na swiecie. Otrzymat nadany przez Miedzynarodowa Organizacje Morskg status szczegol-
nie wrazliwego obszaru morskiego, stad koniecznosc wyjatkowej dbafosci o jego zrownowa-
zony rozwoj. Zapoczatkowana w 2015 r. inicjatywa UN Global Compact ,,Program Battyk”
powstafa, by ten cel realizowac. Grupa LOTOS jest jednym z partnerow tego projektu.

Opis dobrej praktyki opracowany przez Grupe LOTOS
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Dr Anna Kalinowska

Uniwersyteckie Centrum Badar nad Srodowiskiem Przyrodniczym i Zréwnowazonym
Rozwojem, Uniwersytet Warszawski

Przestrzen jest ogromnym zasobem i trzeba j3
oszczedzac, tak jak sie oszczedza wode.

Cel 15 dotyczy zréwnowazonego rozwoju ekosystemow ladowych. Jakie wy-
zwania w tym zakresie widoczne s3 w Polsce, czy symbol dymigcych kominow
fabrycznych nadal jest adekwatny do naszej sytuac;ji?

Caty czas wyobrazamy sobie — taka jest Swiadomosc spoteczna — ze najwigkszym proble-
mem sg skutki dziatania duzego przemystu. Tymczasem on zrobit bardzo duzy krok naprzod:
zarowno jesli chodzi o rodzaj produkgji, jak i o stosowanie sie do regulacji prawnych. Zasadg jest,
ze zanieczyszczajgey placi za swojg dziatalnosc i w zwigzku z tym musi sie dostosowac do wymo-
gow prawnych i pilnowac ich realizacji. Z tego wzgledu w Polsce najwieksze problemy dotyczace
zagrozen dla gatunkow i ekosystemow na ladzie nie sg zwigzane z wielkim biznesem.

Co jest zatem najwiekszym wyzwaniem?

Sa cztery gtowne obszary, ktore stanowig zagrozenie dla ekosystemow ladowych
i bioréznorodnosci.

Pierwszym jest pociecie drogami transportowymi wiasciwie catej struktury ekosyste-
mow w krajobrazie, takie ,poszatkowanie” srodowiska. Ta fragmentacja Srodowiska jest
ogromnym zagrozeniem, bo utrudnia zwierzetom przemieszczanie sie, przerywa ciggtosc
ekosystemow i izoluje ,,wyspy” w Srodowisku.

Druga dziedzing jest niekontrolowany rozwoj miast, czyli tak zwane rozlewanie sie ich
na tereny zieleni, co obniza jakos¢ przyrodniczej wolnej przestrzeni. Wiaze sie to z tym, ze
whasciwie nie respektuje sie zasad planowania przestrzennego, kazdy gdzies cos buduje i nie
mysli sie o krajobrazie jako catosci. Tymczasem dla roznorodnosci biologicznej niepofrag-
mentowana otwarta dla przyrody przestrzen jest ogromng wartoscia.

Trzecia, a nawet pierwsza, przyczyng negatywnych zmian jest intensywne rolnictwo

z wielkimi monokulturami i szkodliwg chemia: pestycydami i nadmiarem nawozow. Naj-
nowsze raporty naukowcow oceniaja, ze za zmniejszanie sie roznorodnosci biologicznej na
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Swiecie w niemal 70% odpowiada rolnictwo.

No i kolejne zagrozenie, ktore jest juz globalne, bo wiaze sie z ociepleniem klimatu, co
bardzo silnie wptywa na rozne organizmy. Na przyktad to, ze Swierki sg ostabione i atakuja je
korniki nie tylko w Biatowiezy, lecz takze w innych migjscach, jest zwigzane z tym, ze Swierk
to raczej chtodnolubny gatunek i jego granica wystepowania wraz z ociepleniem klimatu
przesuwa sie na pofnoc.

Czyli jest to w pewien sposob proces naturalny...

W pewnym stopniu tak, ale pierwotne przyczyny wynikajg ze zmiany klimatu spowodo-
wanej przez czfowieka, a zatem sg nienaturalne — antropogenne.

9 Dla bioroznorodnosci bardzo wazna jest cigglosc¢ ekosystemow. L)

Co mozna robi¢, zeby sprostac tym wyzwaniom?

Bardzo duza role, przynajmniej w skali lokalnej, odgrywa dziatalnosc mafego biznesu i to,
jak te firmy bezposrednio w danym miejscu oddziatujg na Srodowisko. Jesli chodzi o ochro-
ne zycia na lgdzie, to jest oczekiwanie konkretnych dziatan ze strony biznesu.

Po pierwsze: takiego rodzaju produkgji, ktory jak najmniej wptywa na zmiany klimatu, na
zanieczyszczenie Srodowiska, na produkcje odpadow. Powinna to byc zatem gospodarka
o jak najbardziej zamknietym obiegu, ktora minimalizuje wptyw zewnetrzny i dazy do mak-
symalizacji oszczednosci. Ta oszczednosc musi dotyczyc takze surowcow. Tutaj mamy do
czynienia z wptywem posrednim, poniewaz, zuzywajac nadmierng ilos¢ surowcow, wptywa-
my negatywnie na roznorodnosc biologiczng w krajach, z ktorych one pochodza, bo rézne
formy ich wydobycia niszcza srodowisko.

Druga rzecz to oszczedzanie przestrzeni. W Polsce caly czas sie zapomina, ze prze-
strzen jest ogromnym zasobem i trzeba ja oszczedzac, tak jak sie oszczedza wode i glebe.
Elementy zwigzane z planowaniem przestrzennym to planowanie samego potozenia zakta-
du, drog wewnetrznych i dojazdowych, transportu, przewozenia na duze odlegfosci. Cata
ta logistyka tez powinna byc zrownowazona i tez powinna stuzyC ochronie zycia na ladzie.
Nieodtgcznym elementem transportu jest takze dazenie do zmniejszania emisji. Te kwestie
sg powigzane.

Ale nawet jesli firma zoptymalizuje swoja produkcje, to jednak nie wszystkie
negatywne dziatania da si¢ ograniczy¢. Co wtedy?

Tak, w niektorych sytuacjach istotne sa dziafania kompensacyjne. Jesli juz nie mozemy
zmieni¢ sposobu produkgji, wprowadzi¢ takich rozwigzan technologicznych, zeby niczego
nie niszczyC, to wtedy bardzo wazne jest to, zeby miata migjsce pewna kompensacja, czyli
zastapienie tego zniszczonego zasobu — Srodowiska — przez jakas pozytywna dziatalnosc
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— posadzenie lasu, postawienie domkow dla owadow zapylajacych, zmniejszenie zanie-
czyszczenia wody albo np. przygotowanie jakiegos oczka wodnego, zeby wzbogacic krajo-
braz. Takze rozne drobne dziatania sg bardzo istotne.

Poza tym nie mozna zapominac o takiej mozliwosci, jak wolontariat pracowniczy, czyli
dziatania realizowane przez samych zatrudnionych czy wtascicieli biznesu. Jeden dzien raz
na jakis czas moze by¢ poswiecony udziafowi w sadzeniu lasu podczas Swieta lasu. Moze to
by¢ tez wzbogacenie krzewami otoczenia wokot siedziby firmy, by byto przyjazne ptakom,
uporzadkowanie terenu czy zasadzenie jakich$ cennych roslin, na przyktad miododajnych,
, ktore bytyby dobrym pokarmem dla owadow zapylajgcych. Wreszcie w takich dziataniach
pracowniczych z zakresu dobrego biznesu mozna wymienic rowniez pielegnowanie i sadze-
nie np. drzew owocowych z dawnych odmian, ktore kiedys byty obecne na danym terenie.
Istnieje bardzo duzo drobnych dziatan rekompensujgcych zmiane w Srodowisku i zacheca-
Jjacych pracownikow do dbania o przyrode.

Jezeli ograniczenie negatywnego wplywu nie jest mozliwe, konieczna sq 77
99 dziatania kompensacyjne.

Czyli nawet takie drobne rzeczy maja znaczenie? Nie jest tak, ze firma musi sie
koncentrowaé na glownej gatezi swojej produke;ji?

Jedno drugiego nie wyklucza. Po prostu czasem sa sytuacje, ze wiecej nie mozna juz
zrobi¢, takze ze wzgledu na koszty zmian. Wtedy mozna przeprowadzic jakie$ dziatania
kompensujace.

Jest jeszcze jedna mozliwosc. To finansowanie pewnych dziatan, jesli nie mozna czegos
zrobic samemu. Mozna optacic jakis kurs dla pracownikow czy ich wyjazd do parku naro-
dowego albo w inne ciekawe migjsce, ktore buduje ich swiadomosc ekologiczna. To tez
Jjest bardzo cenna mozliwosé. Do tego, oczywiscie, istnieja fundusze, dzigki ktorym mozna
wspomagac roznorodnosc biologiczng. To moze byc chocby dotowanie parkow narodo-
wych. Kiedys producent piwa Zubr dotowat na przyktad dokarmianie zubrow w jednym
z parkdw narodowych. Tu tez sg rozne mozliwosci i pewna kontrybucja na rzecz jakichs
form ochrony przyrody czy konkretnego gatunku. Tutaj drog jest wiele.

Czy, dziatajac lokalnie, mozna tez oddziatywac w sposéb globalny?

Tak, wptyw matego biznesu na réznorodnosc biologiczng jest bardzo wazny nie tylko
w skali lokalnej czy krajowey, lecz takze w skali globalnej. Poza zmniejszaniem emisji, co ma
wptyw na zmiany klimatyczne, moze to by¢ rowniez dotowanie jakiegos funduszu wspie-
rajgcego ochrone zwierzat, na przyktad funduszu na rzecz dzikich zwierzat WWF. Poprzez
niego mozna zaangazowac sie przyktadowo w ochrone tygrysa. Takze mozna dziatac na
duza odlegtosc.

Moga to byc tez wspomniane wczesniej proby oszczedzania w procesie produkeyjnym
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roznych trudnych do odtworzenia materiatow czy zastapienia innymi ttuszczami oleju pal-
mowego z plantacji, ktore wyparty naturalne lasy tropikalne, niszczac Srodowisko zycia
tysiecy gatunkow, np. orangutanow. To sg bardzo wazne innowacje prosrodowiskowe.

Jednak przy tych wszystkich dziataniach kluczowym elementem jest wzrost Swiadomo-
Sci firmy w zakresie pracy na rzecz srodowiska. Za tym idzie chec dziatania, zaangazowanie
osobiste czy tez finansowe albo poprzez wolontariat. Najwazniejsza jest Swiadomosc i wie-
dza, ze mozna cos zniszczy¢ w Srodowisku, ale tez mozna to naprawic.

Rozmawiat:

Tadeusz Joniewicz
Forum Odpowiedzialnego Biznesu
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antalis®

Antalis: Odpowiedzialne dostarczanie papieru

Odpownedzlalne gospodarowanie zasobami |esnym| i recykling materiatow
to wazne elementy polityki dostarczania papieru w firmie Antalis. Ogrom-
na skala dziatania zoboquwe do oferowania klientom produktow opar-
tych na recyklingu i zrownowazonym pozyskiwaniu zasobow lesnych.
Antalis jest europejskim i swiatowym liderem w dystrybucji rozwigzan dotyczacych pa-
pieru i opakowan. W 2016 roku Grupa odnotowata sprzedaz w wysokosci 2,5 miliarda euro
i zatrudniata 5600 osob, a obstugiwata prawie 130 00O klientow, firm i drukarek w 43
krajach. Poprzez 118 centrow dystrybucyjnych Antalis dostarcza na catym Swiecie ponad

14 000 przesytek dziennie.

Firma stale udoskonala swoj serwis, aby zapewnic klientom szerokg game produktow
certyfikowanych i pochodzacych z recyklingu, ktore znajduja sie w czterech segmentach
sprzedazy (Print, Office, Visual Comunication, Packaging). Poprzez zintegrowane dziata-
nia na wielu ptaszczyznach realizuje program zmniejszajacy emisje dwutlenku wegla, zarow-
no na etapie skfadanych zamowien, jak i poprzez zarzadzanie produktami oraz systemem
zarzadzania odpadami. Osiagniecie tego wszystkiego nie byfoby mozliwe, gdyby nie odpo-
wiedzialne gospodarowanie m.in. zasobami lesnymi i ich odpowiedzialna dystrybucja.

Dzieki temu, ze Antalis ma certyfikaty FSC i PEFC, moze z caty odpowiedzialnoscia
promowac produkty pochodzace ze zrownowazonych zasobow lesnych. Certyfikacja do-
tyczy rowniez naszych dostawcow, od ktorych wymagamy m.in. zgodnosci produktu z cer-
tyfikacjg (FSC, PEFC, certyfikatow do kontaktu z zywnoscia, dyrektywy w sprawie odpa-

dow oraz wtasciwosci srodowiskowych produktu, takie jak procent wiokien z recyklingu).

Takie dziatania pozwalajg na zahamowanie nielegalnych wycinek lasow i przeciwdziatajg
pustynnieniu obszarow lesnych, zatrzymujg degradacje gleb i ochraniajg bioréznorodnosc
tych terenow.

Dodatkowo, wiedzac, ze papiery pochodzace w 100% z recyklingu maja znacznie mniej-
szy wptyw na Srodowisko naturalne (mniejsze zuzycie zasobow lesnych, mniejsza produkcija
— mniej zuzytej energii i wody), firma doktada wszelkich staran, by je promowac i zachecac
klientow do korzystania z papierow z recyklingu.

Zachecamy do obejrzenia krotkiego filmu na temat wptywu wykorzystania papierow
z recyklingu na Srodowisko, ktory znajduje sie na stronie internetowej www.antalis.pl.

Opis dobrej praktyki opracowany przez firme Antalis
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Dr Dariusz Bak

Katedra Przedsiebiorczosci i Etyki w Biznesie, Akademia Leona Kozminskiego

Zasady polityki antykorupcyjnej w firmie

Indeks Percepcji Korupcji z 2017 r. sytuuje Polske na 36. miejscu na 180
badanych panstw, co oznacza spadek o siedem pozycji w stosunku do roku
wezesniejszego. Abstrahujac od spekulacji co do powodow sEadku czy

orownan z innymi krajami, warto przypomniec, ze sam indeks ukazuje
si¢ od 1995 roku i dotyczy problemu, ktory smiato mozna uznac za jedno
z istotniejszych zagadnien etycznych. Korupcja jest ta forma nieprawidto-
wosci, ktora jednoznacznie odzwierciedla konflikt migdzy dobrem indywi-
dualnym a dobrem wspolnym.

tamanie umowy spotecznej

W wielu koncepcjach odnoszacych sie do idei umowy spotecznej probuje sie uzasadnic,
dlaczego jednostka powinna sie zrzec czesci indywidualnych korzysci i podporzadkowac
regulacjom umozliwiajgcym przewidywalne funkcjonowanie cafej zbiorowosci. John Rawls
argumentuje na przyktad, ze uczestnikow umowy cechuje rozumnose, czyli gotowosc
przyjecia pewnych zasad i kryteriow jako sprawiedliwych warunkow kooperacji i jednocze-
Snie wola ich dotrzymania, przy gwarangji, ze inni bedg postepowac tak samo'. Zdolnosc
do rozstrzygania pojawiajgcych sie czasami konfliktow interesow w sposob inny niz jed-
noznacznie egoistyczny bedzie zalezeC od rozumnie okreslonej potrzeby wspéttworzenia
i podtrzymywania warunkow umow i zobowigzan w obrebie danej wspolnoty.

Jenoczesnie - jak pokazuje wspomniany Indeks Percepcji Korupgji — doswiadczamy
odstepstw od tych zatozen, co ma swoje bezposrednie przetozenie, tak spoteczne, jak eko-
nomiczne. Obydwa te wymiary znajduja swe odbicie w doswiadczeniach firm, ktore musza
liczyc sie z ryzykiem korupcji. Musza tez zmierzyC sie z tym ryzykiem, wprowadzajgc sto-
sowne strategie i narzedzia przeciwdziatajgce nieprawidfowosciom. Polityka antykorupcyjna

1 Rawls J.,1998, Liberalizm polityczny, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa, s. 89-97.
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Jjawi sie jako jeden z elementow programu etycznego organizacji, a odpowiedzialnosc za
zachowanie zgodnosci z obowigzujacymi normami prawnymi i standardami spotecznymi
spoczywa zazwyczaj na dziatach compliance.

Wykrywanie naduzy¢ i nieprawidtowosci jest dziatalnoscig o ztozonym charakterze. Czesé
nieprawidfowosci moze miec charakter systemowy i wynikac z niewtasciwego sposobu funk-
cjonowania samej organizacji. Moze to prowadzi¢ do naruszania praw pracownikéw lub prowo-
kowac sytuacje korupcyjne w relacjach z podmiotami zewnetrznymi (np. poprzez nadmiernie
agresywne strategie marketingowe lub Zle skonstruowane wewnetrzne systemy motywacyj-
ne). Wykrywanie i przeciwdziatanie tego rodzaju nieprawidtowosciom wymaga kompleksowych
dziatan systemu compliance w zakresie monitorowania biezacych aktywnosci innych dziatow
firmy, ale réwniez zdolnosci wptywania na jej polityke i styl zarzadzania.

9 Przeciwdziatanie korupcji powinno zaczynac sie juz na etapie rekrutacji. 99

W przypadku naduzyc o charakterze korupcyjnym wazna jest Swiadomosc tego, ze
trudno w tym przypadku wskazac ofiare, ktora — czujac sie poszkodowana — mogfaby wy-
stapic z informacjg o zaistniatym zdarzeniu. Zarowno ,.dajgcy”, jak i ,bioracy” czerpia z tego
procederu okreslone korzysci, ktore w Swietle grozby sankcji powodujg ,,zmowe milczenia”.

Wykrywanie tego rodzaju nieprawidtowosci wymaga wdrozenia szczegolnych procedur
kontrolnych oraz dziatan prewencyjnych, zorientowanych na:

1. delegowanie dowybranychzadanosob szczegolnie odpowiedzialnychidoswiadczonych,

2. wdrozenie zasady ,,szklanych Scian”, czyli zapewnienie najwiekszej mozliwej w danym
przypadku transparentnosci,

3. wdrozenie zasady ,wielu oczu”, tzn. uzupetniania sie pracownikéw w procesie decy-
zyjnym. Oprocz dziatan profilaktycznych, do ktorych nalezy uzgodnienie okreslonego
,minimum etycznego”, konieczne jest wprowadzenie mozliwosci informowania o za-
chowaniach naruszajgcych reguty wspdtzycia (procedury takie dotyczg oczywiscie ca-
tego spektrum naduzy¢ i nieprawidtowosci).

W zasadzie trudno postulowac opracowanie wzorcowego i spojnego systemu przeciw-
dziatania korupgji. Jest to zwigzane z tym, ze kazda firma/organizacja ma wtasng specyfike
wynikajaca z osadzenia w danej branzy, profilu dziatalnosci, otoczeniu prawnym itp. System
taki powinien by¢ niejako ,,szyty na miare”. Mozna, oczywiscie, wyroznic kilka jego statych
elementow. Zaliczamy do nich: obszar wspomnianej juz wezesniej profilaktyki; czynnosci
zwigzane z wykrywaniem i adekwatna reakcjg; oraz — co rownie istotne — stafg ewaluacje
systemu. Elementy te muszg byc wprowadzone w wewnetrzne regulacje, procesy w firmie
oraz w jej kulture organizacyjna.

Najistotniejszym elementem wydaje sie w tym kontekscie profilaktyka. Przemawia za
tym rachunek ekonomiczny (konsekwencje finansowe i reputacyjne naduzy¢ moga byc
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destrukeyjne dla firmy). Dziatania w tym zakresie powinny by¢ planowe i obejmowac za-
rowno wewnetrznych, jak i zewnetrznych interesariuszy firmy.

W przypadku interesariuszy wewnetrznych, czyli pracownikow, profilaktyka antyko-
rupcyjna powinna funkcjonowac juz w momencie procesu rekrutacji. Kandydaci do pracy
powinni liczy¢ sie z mozliwoscig weryfikacji danych zawartych w CV i sprawdzenia opinii
wczesniejszych pracodawcow na ich temat. Powinni tez byc zaznajomieni ze standardami
etycznymi obowiazujgcymi w danej firmie. Nie chodzi tu jedynie o czysto mechaniczne
podpisanie oswiadczenia o zapoznaniu sie z kodeksem etycznym. Wazne jest, by kandydat
mogt wyartykutowac swoje przekonania odnosnie do wartosci funkcjonujgcych w firmie,
a nastepnie — juz jako pracownik — mogt zmierzyc sie z problemami etycznymi omawiany-
mi w czasie specjalnych szkolen, ktorych problematyka powinna byc aktualizowana. Do-
bra praktyka jest dyskusja dotyczaca nieprawidfowosci, ktore w jakiejs mierze wybrzmiaty
medialnie. Moze to by¢ okazjg do osiggniecia efektu dydaktycznego w zakresie profilaktyki
korupcji oraz przetestowania obowigzujacych w firmie rozwigzan antykorupcyjnych.

Procedury antykorupcyjne nie mogg by¢ odbierane jako czynnik ”
99 opresyjny, ale by¢ wyrazem starannosci i dbatosci o dobro firmy.

Celem tego typu dziatan nie jest jedynie przekazanie wiedzy, ale rowniez wigczenie pra-
cownika w nurt kultury organizacyjnej i swoiste ,,myslenie wartosciami”. Dobrym przykta-
dem takiej orientacji moze by¢ Dyrektywa Rzadu Federalnego w sprawie prewencji an-
tykorupcyjnej®, przytaczana rowniez na stronach antykorupcja.gov.pl, gdzie w wywazony
sposob okresla sie wymiar indywidualnej odpowiedzialnosci wobec ryzyka korupgji. Warto
przytoczyc fragment tego dokumentu:

2 http://antykorupcja.gov.pl/ak/publikacje-partnerow/dyrektywa-rzadu-federal/11609,
Dyrektywa-Rzadu-Federalnego-w-sprawie-prewencji-antykorupcyjnej-w-administracji-_.html

Swieé przyktadem: Pokaz swoim zachowaniem, ze nie tolerujesz ani nie wspierasz
korupgji.
Natychmiast odrzucaj proby korupgjii bezzwlocznie informuj o nich osobe pierwszego
kontaktu ds. prewencji antykorupcyjnej i swojego przetozonego.
Jesli przypuszczasz, ze ktos chee prosi¢ Cie o bezprawne preferowanie jakiejs opgji,
popros kolezanke lub kolege, by byt(a) Swiadkiem rozmowy.
Pracuj tak, aby w kazdej chwili mozna byto skontrolowac Twoja prace.

Bezwzglednie oddzielaj zycie prywatne od stuzbowego. Sprawdzaj, czy Twoje interesy
prywatne nie stoja w sprzecznosci z Twoimi zobowigzaniami stuzbowymi.

Wspieraj instytucje, w ktorej pracujesz, w wykrywaniu i wyjasnianiu przypadkow ko-
rupgji. Informuj osobe pierwszego kontaktu ds. prewencji korupcyjnej oraz swojego
przetozonego, jesli masz konkretne podejrzenia dotyczace zachowan korupcyjnych.
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Wspieraj instytucje, w ktorej pracujesz, w wykrywaniu bfedow w strukturze organiza-
cyjnej, ktore utatwiaja zachowania korupcyjne.

Przejdz szkolenia w zakresie prewencji korupcyjnej.

Co zrobic, kiedy juz sie uwiktates? Uwolnij sie od ciagtego strachu przed wykryciem!
Oczysc sie! Przyznaj sie z whasnej inicjatywy i 26z zeznania umozliwiajgce petne wyja-
Snienie stanu faktycznego, poniewaz moze to skutkowac ztagodzeniem kary w poste-
powaniu karnym oraz dyscyplinarnym.

Szczegdtowe rozwigzania antykorupcyjne skupiaja sie zazwyczaj na zapewnieniu odpo-
wiedniego poziomu transparentnosci oraz wyeliminowaniu sytuacji mogacych rodzic¢ po-
kuse. W wielu firmach do podstawowych narzedzi polityki antykorupcyjnej nalezy obowig-
zek raportowania i rejestrowania wszelkich opfat, prezentow i innych wydatkow zwigzanych
z przejawami goscinnosci. Dobrg praktyka jest wprowadzenie zasady transakeji bezgotow-
kowych i weryfikacja wydatkow przez dziat rozliczen. Wobec partnerow biznesowych sto-
sowane sa procedury due diligence, a — biorgc pod uwage duzg dynamike zycia gospodar-
czego — weryfikacja taka powinna byc co jakis czas powtarzana. Pracownicy i partnerzy
biznesowi powinni mie¢ mozliwos¢ interwencji w sytuacjach niejednoznacznych. Podstawa
sg dobrze skonstruowane kanaty komunikagji i systemy ujawniania naduzyc. Niestychanie
wazne jest jednak to, by ich funkcjonowanie nie byfo odbierane jako czynnik opresyjny,
a stanowito wyraz starannosci i dbatosci o dobro firmy. To juz jednak jest dziedzing kultury
organizacyjnej i wartosci respektowanych w firmie.

Dr Dariusz Bak
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PKN ORLEN: Etyka w biznesie

PKN ORLEN kieruje si¢ zasada, ze wzrost wartosci przedsiebiorstwa po-
winien by¢ zgodny z interesami otoczenia, w ktorym ono funkcjonuje, oraz
bazowac na zrownowazonym i odpowiedzialnym korzystaniu z zasobow.

Decyzje podejmujemy w oparciu o solidne podstawy etyczne oraz wartosci, z ktorymi
utozsamiajg sie wszyscy pracownicy. W koncernie obowigzuje dokument ,Wartosci i zasa-
dy postepowania”, ktory stanowi fundament relacji zarowno wewnatrz firmy, jak i z otocze-
niem zewnetrznym. Dokument ten wskazuje wartosci, ktore PKN ORLEN zobowigzuje sie
respektowac. To odpowiedzialnose, rozwdj, ludzie, energia, niezawodnosc. ,Wartosci i zasady
postepowania” opisuja takie aspekty, jak m.in. godne i przyjazne warunki pracy, bezpieczen-
stwo i zdrowie pracownikow czy rowne szanse zatrudnienia, awansu i rozwoju. Zawierajq rowniez
zapisy o zobowigzaniu do dbatosci o zasady uczciwej konkurencji i przestrzegania ich, o przej-
rzystosci podejmowanych dziatan czy o wzajemnym szacunku oraz profesjonalizmie. Na strazy
przestrzegania ,Wartosci i zasad postepowania” stoi rzecznik ds. etyki, ktory gwarantuje pra-
cownikom, pracodawcy i wszystkim interesariuszom mozliwosc swobodnego zgtaszania przy-
padkow ich naruszania oraz pomaga w trudnych sprawach pracowniczych.

Przeciwko naruszeniom

Pracownicy firmy, ale takze nasi interesariusze zewnetrzni, majg mozliwosé zgtosze-
nia naruszenia lub podejrzenia naruszenia ,Wartosci i zasad postepowania”, zwigzanego
ze zdarzeniami w pracy lub zachowaniami pracownikéw. Informacje o naruszeniach maja
sprecyzowang wariantowg Sciezke zgtaszania i rozpatrywania, ktorej przebieg uzalezniony
Jjest od skali problemu, stopnia skomplikowania sprawy i zaufania zaangazowanych stron.

PKN ORLEN ma skuteczne systemy kontroli funkcjonalnej, zarzadzania ryzykiem oraz
nadzoru zgodnosci dziatalnosci z prawem (compliance), a takze funkcje audytu i kontroli
wewnetrznej. Rownolegte funkcjonowanie wszystkich wymienionych elementow umoz-
liwia sprawowanie statego i skutecznego nadzoru w zakresie przeciwdziatania korupgji.
Koncern ma strukturalnie zorganizowany system kontroli zarzadczej, na ktory sktadaja sie
kompleksowe procedury.

W 2017 roku wdrozona zostata w PKN ORLEN polityka antymobbingowa, okreslajaca
zasady postepowania w sytuacji zgfoszenia zachowan mobbingowych oraz okreslenia praw
i obowigzkow przystugujacych pracownikom w zaistniate] sytuacji.
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Odpowiedzialne zakupy

Wazng inicjatywa stato sie whaczenie kryteriow odpowiedzialnego biznesu i zrownowa-
zonego rozwoju do standardu zarzadzania procesami zakupowymi. Koncern promuje idee
odpowiedzialnosci spofecznej wsrod swoich dostawcow i chee wspotpracowac z kontra-
hentami, ktorzy przestrzegajg praw cztowieka i dziatajg zgodnie z regulacjami prawnymi,
zapewniajg bezpieczne i godne warunki pracy oraz nie tylko stosujg najwyzsze standardy
etyczne, lecz takze dbajg o Srodowisko naturalne. Kryteria CSR zostaty zdefiniowane i ze-

y 9

brane w jeden dokument, ,,Kodeks postepowania dla Dostawcow”. Od 2016 roku jest on

obowigzkowo wymagany w procesie kwalifikacji kontrahentow.

W ramach prowadzonych dziatan, ktore majg na celu promowanie ,Wartosci i zasad
postepowania”, a takze ksztattowanie pozgdanych postaw i zachowan, realizowane sa dla
pracownikow projekty z zakresu HR, do ktorych nalezg ocena pracy (Zarzadzanie przez
Wartosci) czy corocznie przyznawany tytut ,Zastuzony Pracownik PKN ORLEN?” za po-

stawe prospofeczng i przestrzeganie wartosci.

Najwiekszym projektem w ramach kultury organizacyjnej jest ORLEN Olimpiada
- rozgrywki sportowe dla pracownikow Grupy ORLEN, faczace pozytywna rywalizacje
w duchu zasad fair play z wartosciami korporacyjnymi. W ramach programu Wolontariat
ORLEN funkcjonujg trzy programy wsparcia, dajgce wiele mozliwosci zaangazowania sie
dla kazdego pracownika, bez wzgledu na stanowisko i miejsce w strukturze firmy. W 2017
roku w projekty wolontariatu zaangazowato sie ponad 2000 pracownikow.

Strategiczne priorytety

Ponadto w cafej Grupie ORLEN realizowanych jest kilkaset projektow uwzgledniaja-
cych priorytety zawarte w Strategii CSR, czyli w trzech kluczowych obszarach:

organizacji, w ktorej celem jest budowanie trwatych relacji z pracownikami w oparciu
o roznorodnosc, poczucie bezpieczenstwa, mozliwosci rozwoju oraz faczenia rol spo-
tecznych i zawodowych;

otoczeniu bliskim, w ktorym priorytet stanowi rozwijanie wrazliwosci spotecznej oraz
odpowiedzialnosci partnerow biznesowych i klientow poprzez dzielenie sie dobrymi
praktykami, wiedzg i wdrazanie najwyzszych standardow CSR;

otoczeniu dalekim, w ktorym realizowana jest strategia i promowana innowacyjnosc,
wyznaczanie najwyzszych standardow branzowych w zakresie etyki biznesu i ochrony
srodowiska.

Przyjete rozwigzania w zakresie etyki sg skuteczne i stanowig wyraz odpowiedzialnosci
koncernu wobec wyzwan i oczekiwan interesariuszy, a jednoczenie plasujg PKN ORLEN
w gronie najlepszych firm na Swiecie, czego potwierdzeniem jest przyznawany przez piec
lat z rzedu przez amerykanski Instytut Ethisphere tytut World’s Most Ethical Company.

Opis dobrej praktyki opracowany przez firme PKN ORLEN
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http://www.orlen.pl/PL/Odpowiedzialny_Biznes/Odpowiedzialnosc/Strony/Kodeks-post%C4%99powania-dla-dostawc%C3%B3w.aspx
https://ethisphere.com/ethisphere-announces-the-2016-worlds-most-ethical-companies-celebrating-10-years/
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Jan Bazyl

Grupa Zagranica

Wspolpraca rozwojowa - stabilnie, diugofalowo,
miedzysektorowo

W 17. Celu Zrownowazonego Rozwoju mowa jest o zwigkszaniu oficjalnej po-
mocy rozwojowej (ODA). Dlaczego kwestie wspolpracy rozwojowej s wazne
w kontekscie Celow Zrownowazonego Rozwoju?

W Celach Zréwnowazonego Rozwoju wyrazona wprost wspotpraca rozwojowa jest tylko
jednym z elementow catego zestawu dziafan. To wynika ze zmiany w poréwnaniu z Milenij-
nymi Celami Rozwoju, w ktérych dziatania byty nakierowane gfownie na kraje rozwijajace
sie. Teraz wprowadzono tez zobowigzania dotyczace bogatych panstw, wiec ODA zostata
przesunieta do oddzielnego celu. Niemniej jednak na pewno jest to bardzo wazny element

cafej uktadanki SDG.

Jak powinny by¢ rozdzielone zadania pomigdzy panstwa i sektor prywatny?

Jesli spojrzymy na Cel 17., to widac, ze 80% celow szczegdtowych to zadania panstwa,
ktore powinno kreowac swoje polityki w taki sposob, zeby znalazto sie tam miejsce dla od-
powiedzialnych firm prywatnych, ktore chca cos zrobic w krajach rozwijajacych sie. Takze
dla nas jako Grupy Zagranica i dla catego Concordu' kluczowe jest stworzenie jak najlep-
szych ram prawno-instytucjonalnych tego procesu.

Jak to powinno wyglada¢ w idealnym swiecie? Jak panstwo powinno to
regulowac?

Obecna skala zaangazowania polskiego sektora prywatnego w krajach rozwijajacych
sie jest znikoma. Jezeli jednak realizowana bedzie Strategia Odpowiedzialnego Rozwoju,
w ktorej mamy caty rozdziat dotyczacy ekspansji zagranicznej, to jest kilka waznych rzeczy,
o ktorych firmy powinny pamietac albo do pamietania o ktorych powinny byé zmuszone
przez prawo.

To sa kwestie praw cztowieka, praw pracowniczych, a takze trudny do przetfumaczenia

1 European NGO Confederation for Relief and Development.
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na polski ,,ownership”, czyli inwestowanie na partnerskich zasadach z odbiorca krajowym.
Tak aby unikac, mowigc kolokwialnie, postkolonialnego traktowania go. Konieczna jest tez
odpowiedz na pytanie o wptyw inwestycji na rynek pracy w kraju docelowym. Czy lokalne
firmy nie zostang zmuszone do zamkniecia swojej dziafalnosci?

Rola panstwa to stworzenie przejrzystego mechanizmu monitorowania, raportowania
czy upubliczniania danych. Wazne jest dowartoSciowanie kwestii etycznych w dziafaniach
ministerstwa odpowiedzialnego za inwestycje zagraniczne, agend rzagdowych zajmujacych
sie promocja polskiego eksportu czy agencji wspierania przedsiebiorczosci. Takim punktem
odniesienia sg wytyczne ONZ na temat biznesu i praw cztowieka. Tutaj sie nic nowego nie
wymysli. To raczej jest kwestia dobrego planu operacyjnego i wiedzy o tym, w jaki sposob
to powinno by¢ monitorowane.

Inwestycje moga sie bardzo rozni¢ pod wzgledem oddziatywania.

Szczegdlnie wazny jest podziat na sektory. Na przyktad wytyczne Concord zwraca-
Ja uwage, ze ze szczegdlng ostroznoscig nalezy traktowac inwestycje prywatne w sektor
publiczny, edukacje i zdrowie, dlatego ze istnieje bardzo duze ryzyko prywatyzacji dostaw
wody, dostepu do szkét czy lekarzy. Wedtug niektorych ocen prywatne firmy w ogéle nie
powinien byc dopuszczone do inwestowania w takie sektory.

Jezeli jednak chcj si¢ zaangazowaé w pomoc rozwojowa, to jak powinno wygla-
daé takie wsparcie humanitarne w krajach rozwijajacych sig?

W Polsce nie jest to popularny temat. To sie wigze z dyskusjg o tym, na ile CSR to
marketing. Ja mam poczucie, ze dla firm jednak zysk jest, i zawsze bedzie, najwazniejszy.
Natomiast jesli przy okazji inwestowania w Ugandzie mozna zrobic cos dobrego dla spo-

tecznosci, to czemu nie?

A jak taka pomoc realizowaé w praktyce tak, aby przynosita najwigcej korzysci?

Pomoc musi by¢ przemyslana. Jesli planujesz takie dziafanie, to dobrze sie zastanow,
czy ten, komu chcesz pomoc, faktycznie oczekuje takiej pomocy, czy moze czegos innego.
Konieczna jest dobra diagnoza potrzeb. Trzeba sie wystrzegaC jednorazowych akcji, ktore
pieknie wygladaja w telewizji, ale niewiele daja, a moga by wrecz szkodliwe. To dotyczy
wszystkich — zarowno organizacji pozarzadowych, jak i firmy, ktora przy okazji inwestowa-
nia chce zrobic cos dobrego dla lokalnej spotecznosci. To takze trudne dla panstwa, ktore
projektuje pomoc rozwojowa w danym kraju. Ma byc stabilnie i dtugookresowo.

A jesli firma niekoniecznie musi inwestowac, ale chce pomaéc, to co ma zrobié,
zeby wyszlo dobrze?

Namierzyc dobrego partnera lokalnego. To jest trudne, ale na przyktad Grupa Zagranica
moze by¢ posrednikiem w takich dziataniach. Rozpuszczamy wici wérdd innych organizagji
zrzeszonych w Concord, czy sa w danym kraju, na tym terenie, jakies organizacje, ktore
zajmuja sie interesujgcymi dang firme dziataniami.
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Kolejny etap to ustalenie korzysci, ktore ma odnies¢ spotecznosé, do ktorej
pomoc jest skierowana?

Ona pierwsza musi powiedziec, czy tego potrzebuje. Bardzo czesto tak bywa, ze pomyst
firmy i potrzeby spotecznosci sie rozmijaja. Dlatego nie mowimy juz o ,,pomocy rozwojo-
wej”, tylko o ,wspofpracy rozwojowe)”.

Ta zmiana sfownictwa jest wazna. Na czym polega jej znaczenie?

Chodzi o wspolne ustalenie, jak rozwigzac dany problem, traktujac sie po partnersku;
o rozmowe. W przypadku firm zagrozenie, ze proponowane dziatanie bedzie nieefektyw-
ne, jest najwieksze. Moze bowiem wchodzic w gre kwestia wspomnianego juz marketingu,
sprzedawania swojej dziatalnosci.

Idzmy dalej — gdy firma znajdzie partnera i ustali potrzeby, to czy lepiej jest,
jesli przekazuje srodki finansowe, czy materialne?

Srodki finansowe. Oczywiscie, to zalezy od sytuacji. Za kazdym razem trzeba by spytac
praktyka, field oficera dziatajgcego na miejscu. Ale zasada jest taka, ze Srodki finansowe
sprawdzg sie najlepiej, bo mozna dokonac zakupu na lokalnym rynku.

Czesto styszymy, ze transport skarpetek czy czegos takiego jedzie przez pot Swiata, a tym-
czasem w wielu krajach wszystko jest na miejscu. Najwazniejsze pozostajg efektywnosc i racjo-
nalnosc. To, oczywiscie, pieknie wyglada, gdy mozna sfotografowac sie przy samolocie, ktory
bedzie leciat do Kongo, i potem, jak ludzie wynoszg pudetka z ubraniami. Ale tam na miejscu
moze byé mata manufaktura, w ktorejludzie lokalnie robig super koszulki czy pieluchy.

| teraz nie beda mieli zarobku, bo wszyscy dostali je za darmo od jakiejs firmy.

Pomaganie nie jest fatwe. Duzo ukazato sie krytycznych ksigzek na ten temat: ,Kara-
wana kryzysu”, , Brzemie biatego cztowieka”. Porzadne ,charity” to strategiczna decyzja
wpisana w wieloletni plan rozwoju firmy.

Rozumiem, ze skala zaangazowania firm we wspéfprace z polskimi NGO-sami
nie jest duza?

Jest bardzo, bardzo mata. Oczywiscie, troche inaczej to wyglada w krajach Partnerstwa
Wschodniego, ale jesli chodzi o pomoc humanitarna, to sg trzy, cztery organizacje: Polska Ak-
cja Humanitarna, Polskie Centrum Pomocy Miedzynarodowej, Caritas. To nie jest wielki rynek.

W Wielkiej Brytanii s wielkie targi dla firm, ktore sie zajmujg sektorem rozwojowo-hu-
manitarnym. To nieporownywalna skala. Co gorsza, u nas nie widac rozwoju.

Czy stabe zaangazowanie biznesu wynika tez z tego, ze Polska jako kraj jest w ogéle
mato zaangazowana w pomoc rozwojowa?

Na pewno to jest pochodna. Jestesmy zamknietym spoteczenstwem po przejsciach.

Polska ODA dtugo byta na bardzo niskim poziomie, 0,1% dochodu narodowego brutto
(DNB), ostatnio troche wzrosta — do 0,15%. Panstwa cztonkowskie UE zobowigzaty sie, ze
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w 2015 roku bedg przekazywac na ODA 0,7% DNB, Polska zadeklarowata 0,33 % DNB.

Istnieje duze pole do dziatania dla strony rzadowe]. Na przyktad w raportach dotycza-
cych ODA Polska w ogdle nie uwzglednia sektora prywatnego. Sg rekomendacje z OECD
Peer Review, ze polski rzad powinien okreslic swojg strategie zaangazowania sektora pry-
watnego. Musi by¢ wyraziste stanowisko, osoba odpowiedzialna. Na razie wszystko jest
w fazie dyskusji. Sg na przyktad mate granty przyznawane przez ambasady. Teoretycznie
firmy tez moga o nie aplikowac, ale to sie nie dzieje. Concord, zbierajac dane do europej-
skiego raportu monitoringowego, pyta nas co roku, czy polski MSZ robi konkursy grantowe

dla polskich firm, zeby pomagaty. To wszystko sie nie dzieje.

Konkursy panstwowe dla firm?

W Polsce to jest niewyobrazalne. Natomiast w wielu krajach w takich konkursach jak
Polska Pomoc moga tez startowac podmioty komercyjne. Na brytyjskim rynku pomocy
rozwojowej jest konkurencja pomiedzy NGO i sektorem prywatnym. Mozna Swiadczyc
pomoc efektywnie, ale komercyjnie.

Firmy robig to przy okazji czy w ramach gtownej dziatalnosci?

To moze byc petnowymiarowy biznes: tak jakby NGO zajmujacy sie na przyktad od-
budowa po trzesieniu ziemi konkurowat z firma budowlana. Oba podmioty przedstawiajg
biznesplany i panstwo, ktore przyznaje grant, wybiera ten lepszy. Na Zachodzie taka kon-
kurencja istnieje, tylko musi byc rynek.

Moze gdyby nagle zwigkszyta sie polska pomoc bilateralna i w konkursie Polska Pomoc
byto do rozdysponowania nie 20 milionow, ale 100, to moze bytaby presja i sektor pry-
watny tez wzigtby w nim udziat. To bytby dobrze wydany pieniadz publiczny na efektywna
pomoc.

W sektorze prywatnym do efektywnosci przyktada si¢ duze znaczenie.

Na przyktad w Fundacji Gatesow sa rozbudowane mechanizmy kontroli. Tam z Micro-
softu przeniesiono zasady monitorowania budzetu, efektywnosci wydatkowania srodkow.
To jest nieporownywalne z tym, jak monitoruje wydatki jakakolwiek agencja rzadowa.

Czyli kazdy z sektorow ma swoje miejsce we wspolpracy rozwojowej, tylko
trzeba je odpowiednio poskfadac?

W tej chwili dla organizacji zrzeszonych w Grupie Zagranica biznes nie jest waznym
partnerem, ale staramy sie lepiej zorientowac w dziataniach polskich firm. Bedziemy chcie-
li, zeby polska polityka inwestycyjna byfa spojna z celami polskiej polityki wspotpracy roz-
wojowej. Realizujemy grant z Komisji Europejskiej, dotyczacy spojnosci polityki na rzecz
rozwoju. To wszystko sie na siebie naktada.

Rozmawiat:

Tadeusz Joniewicz
Forum Odpowiedzialnego Biznesu
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Fundacja

VEOLIA

Fundacja Veolia Polska: Wspélpraca w dobrym
klimacie

Grupa Veolia w Polsce aktywnie wspiera zrownowazony rozwdj miast i przemystu po-
przez dfugofalowe inwestycje w rozwdj technologiczny i rozwigzania ekologiczne, a takze
przyczynianie sie do wzmacniania lokalnego kapitatu spotecznego.

Zatozenia strategii spotecznej odpowiedzialnosci grupy w Polsce realizowane sg przez
Fundacje Veolia Polska i opierajg sie na dziewigciu zobowigzaniach firmy na rzecz zrowno-
wazonego rozwoju. Sa to:

zrownowazona gospodarka zasobami naturalnymi przez wspieranie gospodarki o obie-
gu zamknietym;

przyczynianie si¢ do zwalczania zmian klimatycznych;

ochrona i przywracanie bioréznorodnosci;

budowanie nowych modeli relacji i tworzenie wartosci wraz z interesariuszami;
przyczynianie sie do rozwoju lokalnego;

dostarczanie i utrzymywanie ustug kluczowych dla zdrowia i rozwoju ludzi;

gwarancja zdrowego i bezpiecznego srodowiska pracy;

zachecanie do rozwoju zawodowego i budowanie zaangazowania wszystkich pracownikow;

gwarancja poszanowania réznorodnosci oraz praw cztowieka i podstawowych praw

spotecznych w spotkach grupy.

Nasze projekty wpisuja sie w realizacje Celow Zrownowazonego Rozwoju. Gtowne
obszary dziatan Fundacji zawarte sg w trzech celach ONZ: Celu 4: jakosciowa edukacja,
Celu 11: zrownowazone miasta i spotecznosci oraz Celu 15: zycie na ladzie. tgczacym je
mianownikiem jest partnerska wspotpraca, ktorg traktujemy jako drogowskaz dla naszych
projektow i dziatan naszych interesariuszy.

Wszystkim naszym dziafaniom przySwieca wspotpraca miedzy trzema sektorami: biz-
nesem, samorzadem i organizacjami spofecznymi. Dzigki temu poznajemy Srodowiska lo-
kalne z wielu perspektyw i mozemy je lepiej zrozumiec. Jednoczesnie uczymy modelowej
wspotpracy miedzysektorowej, ktora jest podstawa skutecznego angazowania sie w sprawy
spofeczne i ekologiczne.
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Wierzymy, ze kompleksowa diagnoza spoteczna jest punktem wyjscia do wypracowania
skutecznych rozwigzan wspotczesnych problemow miast. Z tego wzgledu nasze projekty
rozpoczynamy spotkaniami z potencjalnymi partnerami lokalnymi, mieszkancami i przed-
stawicielami samorzgdu terytorialnego. Partycypacja lokalna towarzyszy nam na kazdym
etapie projektu, co pozwala tworzyc wspolng wartosc z naszymi interesariuszami i wspierac
rozwoj lokalny.

Nasza metoda wspotpracy opiera sie na pieciu gtownych filarach, ktore kazdorazowo
dostosowujemy do specyfiki miejscowych uwarunkowan i lokalnych potrzeb. Ponizej mo-
del zastosowany w projekcie: ,,Program lokalnych inwestycji spotecznych”, realizowanym
w Szczytnie:

KONSULTACIE DIAGNOZA

Badanie potrzeb, Wspolna identyfikacja Pomysty na rozwigzanie Wprowadzenie w zycie Dziatania edukacyjne
otwarta komunikacja wyzwan ekologicznych problemu, wsparcie liderow zwycieskich rozwigzan promujgce rozwigzanie
W migjscowosci budowanie partnerstw, i tematyke wyzwania
aktywne zaangazowanie ekologicznego

mieszkafcow

Motywujemy Srodowiska lokalne do dziatania i fundujemy granty na realizacje innowa-
cyjnych pomystow mieszkancow, ktore odpowiadajg zdiagnozowanym potrzebom. Dzieki
takiemu modelowi wspotpracy i zaangazowaniu wielu partnerow w rozwoj lokalny wprowa-
dzamy realng zmiane spoteczng, ksztattujemy postawe obywatelskg wsrod mieszkancow,
a takze dostarczamy lokalnym liderom narzedzii metod, dzieki ktorym wzmacniajg prospo-
teczne i proekologiczne postawy mieszkancow.

W ramach wspotpracy miedzysektorowej proponujemy:
wsparcie kompetencji przywodezych lokalnych liderow (,,Szkota Liderow Miast”, reali-
zowana we wspofpracy z Fundacjg Szkofa Liderow),
konsultacje i dialog spoteczny oraz partycypacie lokalng (,,Program lokalnych inwesty-
¢ji spofecznych”, realizowany we wspotpracy z GOODBRAND/Better),

model zaangazowania mfodziezy w dziatania proekologiczne potaczone z kampa-
nig spoteczng (,Mtodzi obserwatorzy przyrody”, projekt realizowany we wspofpracy

z Centrum UNEP/GRID Warszawa)

merytoryczne wsparcie i pomoc stypendialng dla mfodych, utalentowanych spor-
towcow (,Sportowa Akademia Veolia”, projekt realizowany we wspotpracy z fundacja

VA4Sport),

dziatania na rzecz ochrony bioréznorodnosci i inwestycji w rozwiazania, ktore jej sprzy-
Jjaja, realizowane we wspotpracy z lokalnymi partnerami,

zaangazowanie pracownikow Veolia w diagnoze lokalng i dziatania na rzecz srodo-
wisk lokalnych i grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym w ramach wolontariatu
pracowniczego.

Opis dobrej praktyki opracowany przez Fundacje Veolia Polska
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o — dyrektorka generalna, cztonkini zarzagdu Forum Odpowiedzialnego Biznesu.
Odpowiada za koordynacje polskiej Karty Réznorodnosci i wspotprace z Plat-
forma Diversity Charters przy Komisji Europejskiej. Jest ekspertka w zakresie
roznorodnosci, komunikacji i CSR, w tym dialogu ze spotecznosciami lokalnymi.
Ma bogate doswiadczenie biznesowe; pracowata w duzych grupach kapitato-
wych, w branzy finansowo-ubezpieczeniowe] oraz w sektorze energetycznym.

(™ Dr hab. Szarfenberg, prof. UW

fvihit pracuje w Instytucie Polityki Spofecznej na Uniwersytecie Warszawskim, kie-
rownik Pracowni Pomocy i Integracji Spofecznej, cztonek Zaktadu Teorii i Me-
todologii Polityki Spofecznej. Autor wielu publikacji z zakresu polityki spotecznej,
polityki publicznej, ustug spotecznych, ewaluacji, europejskiej i miedzynarodowej
polityki spotecznej, nierdwnosci, ubostwa, marginalizacji i wykluczenia spotecz-
nego oraz pomocy spofecznej i spotdzielczosci socjalne]. Przewodniczacy Rady
Wykonawczej Polskiego Komitetu Europejskiej Sieci Przeciw Ubostwu. Cztonek
zarzadu stowarzyszenia ATD Czwarty Swiat.

Dr Katarzyna Bankowska

- adiunkt w Instytucie Rozwoju Wsi i Rolnictwa Polskiej Akademii Nauk. Pro-
wadzi analizy roli prosrodowiskowych funkgji obszarow wiejskich w rozwoju
gospodarczym. Autorka publikacji dotyczacych m. in. dostosowania obszarow
wigjskich do zmian klimatycznych, wykorzystania rozproszonych zrodet energii,
systemow produkgji rolnej sprzyjajacych zachowaniu bioréznorodnosci — w tym
ekologicznej produkeji zywnosci.

fE=8 Dr hab., Jadwiga Hamutka, prof. SGGW
‘4\/\’ - prodziekan ds. dydaktyki, kieruje Zaktadem Oceny Zywienia Katedry Zywienia

Cztowieka na Wydziale Nauk o Zywieniu Czfowieka i Konsumpgji. Przewodni-
czaca Polskiego Towarzystwa Nauk Zywieniowych. Prowadzi dziatalnos¢ dy-
daktyczng i naukowa w obszarze zywienia w wieku rozwojowym (w tym zywienia
dzieci i mtodziezy, kobiet w cigzy i karmigcych), racjonalizacji zywienia, wspot-
czesnych trendow w zywieniu cztowieka.
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4 Prof. dr hab. Janina Filek
!!” - kieruje Zaktadem Etyki i Filozofii Spojrecznej Wydziatu Gospodarki i Admi-

nistracji Publiczne] Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie. Przewodni-
czaca Komisji ds. Wyréwnywania Szans Edukacyjnych przy Konferencji Rek-
torow Akademickich Szkat Polskich (KRASP), cztonkini Komisji Komunikagji i
Spofecznej Odpowiedzialnosci KRASP.  Prorektor UEK do spraw Komunika-
¢ji i Wspotpracy. Autorka wielu prac badawczych dotyczacych etyki biznesu,
wolnosci i odpowiedzialnosci w gospodarce oraz spotecznej odpowiedzialnosci.
Cztonkini Polskiego Stowarzyszenia Etyki Biznesu (EBEN Polska) oraz cztonkini
zarzadu Krakowskiego Oddziatu Polskiego Towarzystwa Filozoficznego.

i e Dr hab., Ewa Lisowska, prof. SGH
@a - pracuje w Katedrze Zarzgdzania Miedzynarodowego Szkoty Gtownej Handlo-

wej w Warszawie. Badaczka przedsiebiorczosci kobiet, réznic w wynagradzaniu
kobiet i mezczyzn, dyskryminacji w miejscu pracy oraz réznorodnosci w zarza-
dzaniu zasobami ludzkimi. Wspotzatozycielka Miedzynarodowego Forum Ko-
biet, kierowata zespotem ekspertek i ekspertow ds. opracowania Gender Index
- wskaznika rownego traktowania kobiet i mezczyzn w migjscu pracy.

758 Dr hab. inz., Piotr Kowalczak, prof. IMGW
E ~ zastepca dyrektora Instytutu Meteorologii i Gospodarki Wodnej ds. Badaw-

czych. Gtownym przedmiotem dziafalnosci zawodowe; sa: retencja, gospodarka
wodna obszarow zurbanizowanych, przeptywy ekstremalne, ochrona przeciw-
powodziowa, ekonomiczne i spoteczne gospodarowania wodg. Brat udziat w pra-
cach nad Dyrektywa Powodziowg UE (w ramach Inicjatywy Dunajskiej Komis;i
Ekonomicznej dla Europy ONZ, a potem w UE). Cztonek kolegium redakcyj-
nego International Journal of Hydrology Science and Technology — Princeton
University (USA), cztonek International Association of Hydrological Sciences,
a takze British Ecological Society.

Dr Wojciech Szymalski

- prezes Fundacji Instytut na rzecz Ekorozwoju. Gtowny obszar zaintereso-
wania to ochrona klimatu, przyjazna infrastruktura miejska, adaptacja do zmian
klimatycznych. Koordynator projektu ADAPTCITY, realizowanego przez Insty-
tut na rzecz Ekorozwoju, Miasto Stoteczne Warszawa, Unie Metropolii Polskich
oraz Verband Region Stuttgart. Projekt ma na celu partycypacyjne przygoto-
wanie strategii adaptacji do zmian klimatu dla miasta Warszawy. Przez wiele lat
zwigzany ze Stowarzyszeniem ,Zielone Mazowsze”.
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Rafat Wos

~ dziennikarz, publicysta i filozof, autor ksigzek: ,To nie jest kraj dla pracowni-
kow” (2017 r.) oraz ,Dziecigca choroba liberalizmu” (2014). Publikuje w tygo-

dniku Polityka, a takze w portalu gazeta.pl oraz Gazecie Prawnej.

Lukasz Sztern

- kieruje Inkubatorem Innowacyjnosci w Centrum Zarzadzania Innowacjami i
Transferem Technologii Politechniki Warszawskiej — jednostce odpowiedzialne;
za prowadzenie prac badawczo-rozwojowych, transfer technologii oraz wspot-
prace $wiata nauki z sektorem biznesu.

Karolina Kedziora

~ radczyni prawna, prezeska Polskiego Towarzystwa Prawa Antydyskrymina-
cyjnego. Certyfikowana trenerka antydyskryminacyjna oraz trenerka Programu
Human Rights Education for Legal Professionals Rady Europy. Wspoéfautorka
m.in. ,, Dyskryminacja i mobbing w zatrudnieniu” (2010) oraz ,,Komentarza do
Ustawy o wdrozeniu niektorych przepisow UE w zakresie rownego traktowania”
(2016). Cztonkini Komisji Prawa Cztowieka przy Krajowej Radzie Radcow Praw-
nych. Laureatka | wyrdznienia w konkursie ,,Prawnik Pro Bono 2017” Centrum
Pro bono i dziennika Rzeczpospolita oraz ,,Ztotego Paragrafu dla najlepszego

Radcy Prawnego 2017” Dziennika Gazeta Prawna.

Karolina Maliszewska

- prezeska Fundacji Sendzimira. Realizuje roznorodne, innowacyjne projek-
ty o zasiegu ogolnopolskim i miedzynarodowym dotyczgce zrownowazonego
rozwoju miast, partycypacji spotecznej, zarzadzania zielenig miejska, tworze-
nia btekitno zielonej-infrastruktury. Zajmuje sie specjalistycznymi szkoleniami
oraz prowadzeniem grupowych procesow podejmowania decyzji i planowania
strategicznego.

Marek Borowski

— prezes zarzadu Federacji Polskich Bankow Zywnoéci, cztonek zarzadu Wspol-
noty Roboczej Zwigzkow Organizacji Socjalnych WRZOS, wiceprezes Federa-
¢ji Organizacji Socjalnych FOSa. Od wielu lat zaangazowany w budowe spote-
czenstwa obywatelskiego w Polsce. Federacja Polskich Bankow Zywnosci skupia
31 Bankow Zywnosci w cafej Polsce.
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Prof. dr hab. Szymon Malinowski
- dyrektor Instytutu Geofizyki na Wydziale Fizyki Uniwersytetu Warszawskie-

go. Zainteresowania naukowe obejmuja m.in. fizyke chmur i opadow, turbulen-
cje atmosferyczna, przewidywalnos¢ procesow atmosferycznych. Jest popu-
laryzatorem nauki, wspofzatozycielem, autorem i redaktorem portalu Nauka o
klimacie naukaoklimacie.pl, ktorego misjg jest dostarczanie wiarygodnej, dobrze
udokumentowanej wiedzy o systemie klimatycznym naszej planety.

Justyna Zajchowska
- starsza specjalistka ds. Ochrony Ekosystemow Morskich w Fundacji WWF

Polska. Ekspertka od zrownowazonego rybotowstwa i polityki rybotowstwa.

Dr Anna Kalinowska

— ekolog wieloletnia dzyrektor Uniwersyteckiego Centrum Badan nad Srodowi-
skiem Przyrodniczym i Zrownowazonym Rozwojem na Uniwersytecie Warszaw-
skim. Autorka licznych prac naukowych i ksiazek na temat ochrony Srodowiska i
z/réwnowaionego rozwoju oraz programow radiowych i telewizyjnych. Ekspertka
Swiatowej Unii Ochronx Przyrody (IUCN), cztonkini Komitetu Doradczego ds.
Komunikacji, Edukacji i Swiadomosci Spotecznej przy Konwencji o roznorodno-
Sci biologiczney.

Jan Bazyl

- dyrektor wykonawczy biura Grupy Zagranica — federacji polskich organiza-
¢ji pozarzagdowych zaangazowanych w miedzynarodowa wspotprace rozwojows,
wspieranie demokracji, pomoc humanitarng i edukacje globalna. Do Grupy Za-
granica nalezg obecnie 54 organizacje.

Dr Dariusz Bak

- adiunkt w Katedrze Przedsiebiorczosci i Etyki w Biznesie Akademii Leona
Kozminskiego w Warszawie (ALK). Czfonek zespotu Centrum Etyki Bizne-
su (CEBD przy ALK i Instytucie Filozofii i Socjologii Polskiej Akademii Nauk.
Wyktada filozofie oraz etyke biznesu. Zainteresowania naukowe skupiajg sie na
wszystkich aspektach infrastruktury etycznej organizacji: analiza etyczna zacho-
wan, instytucjonalizacji etyki, zarzadzanie zorientowane na wartosci.
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Dobra praktyki firm zostaly przygotowane
przez ekspertow i ekspertki z biznesu:

Anna Miazga

Ewelina Jabfonska-Gryzenia
Dorota Wasiak

Anna Robak-Reczek
Krzysztof Pecherski
Katarzyna Fras

Urszula Jarczyk
Aleksandra Gawron
Dariusz Sokulski

Pawet Zamel

Katarzyna Sredzinska
Izabella Rokicka

Martyna Strupczewska
Monika Kulik

Joanna Ejsmont

Adam Targowski

Sylwia Krzyzycka

Anetta Jaworska-Rutkowska
Katarzyna Dulko-Gaszyna
Liliana Ciechanowicz
Luiza Sidorczuk

Anna Hincz

LPP S.A.
AmRest Holdings SE

Carrefour Polska Sp. z 0. o.

Polpharma Biuro Handlowe Sp. z 0.0.

PGNIG SA

TAURON Polska Energia S.A.
TAURON Polska Energia S.A.
L’Oréal Poland

Siemens Sp. z 0.0.

Siemens Sp. z 0.0.

CEMEX Polska Sp. z 0.0.
CEMEX Polska Sp. z 0.0.
Adamed

Orange Polska

SKANSKA

SKANSKA

Jeronimo Martins Polska S.A.
Jeronimo Martins Polska S.A.
IKEA Retail sp. z 0.0.

Grupa LOTOS S.A.

Antalis Poland Sp.z o.0.
Fundacja Veolia Polska
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