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Definicja poradnictwa
transnacjonalnego

Jest to forma poradnictwa ukierunkowanego na
wspomaganie i promowanie karieryzmu
w skali europejskiej i globalnej




Czym jest karieryzm

JEST TO Og6t dziatan zwigzanych z realizacjg kariery zawodowej (rozwoju zawodowego)
Termin , kariera” najczesciej utozsamia sie z pionowym awansem zawodowym,

Terminu ,kariera” uzywa sie takze w odniesieniu do przezywania rozwijajgcych sie rownolegle
procesow i udziale w zjawiskach zachodzgcych w obszarze zycia rodzinnego, dotyczacych
rozwoju osobistego, aktywnosci politycznej, obywatelskiej, edukacyjnej, towarzyskiej.

Mozna napotkaé pojecie teczowego obrazu kariery, czyli takiej, ktéra, w réznych okresach
biografii cztowieka, odzwierciedla szerokg przestrzen, w jakiej lokujg sie roznorodne sfery
jego zycia, w tym takze aktywnos¢ zawodowa, mocno zwigzana z innymi rodzajami
aktywnosci .

Tak ujmowana kariera ,,dotyka” ludzkiej tozsamosci, poddawanej ciggtej dekonstrukcji oraz
rekonstrukcji w biegu zyciowych wydarzen.

Ponowoczesne rozumienie kariery zyciowej jest rownoznaczne z traktowaniem jej , jako
biografii, mozaiki epizodow zycia”. Przy jej analizie niezbedne jest uwzglednienie, chociazby
tego, iz bardzo czesto przechodzi sie od wykonywania zawodu do szkolenia zawodowego, ze
majg miejsce przerwy w zyciu zawodowym, ze przebranzowienia sg zjawiskiem
powszechnym, a przede wszystkim, ze w tym procesie ulega zmianie catos¢ zycia osobistego,
jak tez korzysta sie z pomocy réznorodnych stuzb spotecznych.

W procesie kariery nie brakuje takze poradnictwa, ktére nie moze sie ograniczy¢ do niesienia
pomocy w rozwigzywaniu problemu dotyczgcego tylko jednego obszaru zycia




e Potrzeba poradnictwa transnacjonalnego
pojawia sie w zwigzku z koniecznoscia
nauczenia sie funkcjonowania kazdej jednostKki
W spotecznosciach transnacjonalnych -
miedzykulturowych




Poradnictwo transnacjonalne jako
element poradnictwa zawodowego

Czym jest poradnictwo w ogole?

Poradnictwo jest takg forma pomocy, jakiej oczekuja ludzie
,hormalni”, tzn. osoby zaréwno zaradne, cho¢ w danej chwili
niepewne co do podejmowanych przez siebie decyzji, stojace
wobec alternatywnych wyborow, przezywajgce stany niezbyt
gtebokiego zatamania lub stresu itp. — a wiec te, ktorych miatoby
dotyczy¢ doradztwo — jak tez osoby bezradne, jednakze nie stale i
catkowicie, ale z racji tego, ze znalazty sie w okreslonych
sytuacjach problemowych, czasem sytuacjach krytycznych,
odczuwanych przez nie jako wymagajgce takiej zmiany, jakiej
samodzielne dokonanie wydaje im sie w danej chwili
przekraczajgce ich mozliwosci.




* Poradnictwo jest relacjg dwuosobowg, ktérej nazwa, dzieki przedrostkowi ,,po” wskazuje, ze
jego sens tkwi w po-wtarzaniu, po-prawianiu, po-wracaniu do przezy¢, przemyslen i
podjetych przez radzgcego sie dziatan; relacjg konstruowang dzieki refleksyjnemu, czyli
analitycznemu udziatowi w nim doradcy i radzgcego sie, jest wejsSciem w interakcje
»pomocowg” i rozpoczeciem wspotdziatania z doradcg (co ma miejsce woéwczas, gdy
ubieganie sie radzacego sie o porade jest jego dobrowolnym ,przedsiewzieciem”)

* Jako relacja lub interakcja nawigzana miedzy uczestnikami uktadu, czy to w warunkach
sformalizowanych w poradni, czy w zyciu codziennym w okolicznosciach do tego specjalnie
nie zaaranzowanych, moze by¢ formg pomocy udzielanej w sposob dyrektywny, partnerski
(dialogowy) lub liberalny, a doradca udzielajac jej, moze przyjgé w relacji styl dziatania
eksperta, informatora, konsultanta, spolegliwego opiekuna lub leseferysty (Wojtasik 1993).
Celem zawigzanej relacji jest udzielanie pomocy w rozwigzywaniu problemu lub w poradzeniu
sobie z problemem osobie radzacej sie, poprzez — méwigc najogdlniej — podniesienie jej
kondycji psychicznej, rozwiniecie jej refleksyjnosci, zwiekszenie jej zaradnosci.




Czym jest doradztwo

7 kolei doradztwo, jak sygnalizuje przedrostek ,,do”, polega na do-
dawaniu, do-fgczaniu, jest najczesciej zorientowane na zwiekszanie zasobu
wiedzy klienta w okreslonej dziedzinie, na powiekszanie jego kompetenc;ji,
i tym samym gtownie mentalne wspomaganie radzgcego sie zmagajgcego
sie z problemami.

* Doradztwo jest najblizsze poradnictwu dyrektywnemu, uprawianemu w
stylu eksperta lub informatora. A wiec tak, jak przy tych stylach uprawiania
poradnictwa, w doradztwie ma miejsce wezszy zakres dziatan, ktory
obejmuje mniej ludzkich problemoéw tak osobistych, jak i spotecznych niz
przy innych stylach




Wymiary poradnictwa

Wymiar horyzontalny i wertykalny poradnictwa

W wymiarze wertykalnym, a wiec ze wzgledu na dziedzine zycia, w ktorej
udzielane sg porady, mowi sie o poradnictwie rodzinnym, matzenskim,
seksualnym, zawodowym, osobistym, zdrowotnym, religijnym itp.

Wymiar horyzontalny dotyczy gtebi i rodzaju problemu oraz charakteru
interwencji (poradnictwo: prognostyczne, profilaktyczne, optymalizujace,
naprawcze). Ze wzgledu na liczbe 0séb objetych jednoczesnie ta forma
pomocy wspomina sie o poradnictwie indywidualnym, grupowym lub
masowym, z tym ze to ostatnie ma najczesciej charakter poradnictwa
zaposredniczonego i uprawiane jest przez wykorzystywanie masowego
przekazu, jak tez poprzez wystawy, odczyty itp.




Poradnictwo transnacjonalne jako element
poradnictwa biograficznego

* Przedmiotem poradnictwa w poradnictwie
biograficznym sg kryzysy tozsamosci.

* Kryzysy te wigza sie z poszukiwaniem odpowiedzi na
pytania: Kim teraz jestem? Kim byc? Jakg wybrac
tozsamosc?

e Mozna zaobserwowac silny zwigzek poradnictwa
biograficznego z realiami ponowoczesnosci w wyniku
ktorej uimuje sie Zycie ludzkie jako refleksyjny
projekt konstruowany ze zmiennych tozsamosci
oferowanych przez pluralistyczng kulture.




Poradnictwo transnacjonalne jako element
poradnictwa biograficznego

ldea poradnictwa biograficznego pojawita sie jako odpowiedz
na taka sytuacje, w ktérej zmianie ulegajg pewne relacje
cztowieka, a wsrod dotychczasowych znanych mu przepisow
roli nie odnajduje on adekwatnych scenariuszy.

Pomoc, jakiej moze udziela¢ tego typu poradnictwo, dotyczy
rekonstruowania mozliwych wzorow karier (biografii).

Metodami uzywanymi w tym procesie sg przede wszystkim
prowadzenie dialogu, refleksja etyczna oraz catozyciowe
uczenie sie, zarowno klienta, jak i doradcy.




Doradztwo zawodowe
a poradnictwo transnacjonalne

Doradztwo zawodowe jest to proces, w ktorym
doradca zawodowy pomaga klientowi w
osiggnieciu lepszego zrozumienia siebie samego
W odniesieniu do srodowiska pracy, aby
umozliwic¢ mu realistyczny wybor lub zmiane
zatrudnienia lub tez osiggniecie wtasciwego
dostosowania zawodowego.

R. Lamb ,, Doradztwo zawodowe w zarysie”




Rola doradcy zawodowego

* Doradca zawodowy zalicza sie do profesji doradczej,
roznigc sie od innych jej cztonkow tylko dziedzing i
rodzajem problemadw, z ktorymi borykajg sie jego klienci.

* Jego zadaniem jest pomoc osobom, ktore muszg stawic
czotfa problemom bezposrednio zwigzanym z
zatrudnieniem, z reguty polegajagcym na wyborze
zatrudnienia lub dostosowaniu do zatrudnienia

e Pomagajac klientowi doradca rozwaza wewnetrzne |
zewnetrzne czynniki, jak np. psychologiczne, fizyczne i
spoteczno-ekonomiczne czynniki majgce wptyw na status
zawodowy klienta i moggce miec¢ wptyw na jego
przysztosc

dr Teresa Chirkowska-Smolak, Definicja doradztwa
zawodowego, Instytut Psychologii UAM




Wymiary poradnictwa
transnacjonalnego

e podejscie reaktywne — stare podejscie

* podejscie aktywne, wyprzedzajgce i dziatajgce
poprzez prewencje, interwencje oraz
promocje — howe podejscie




Poradnictwo transnacjonalne
z perspektywy Polski

Fakty — Polska jest krajem o najwyzszym
wspotczynniku migracji transnacjonalnej:

Liczba Polakow pracujgcych poza granicami kraju:

Wedtug badan CBOS po wejsciu Polski do Unii
Europejskiej, a wiec w ciggu ostatnich niespetna

3 lat liczba Polakow pracujacych za granica siegneta
niemal 2 milionéw

Badania CBOS pokazujg, ze w ciggu ostatnich
dziesieciu lat co dziewigty dorosty Polak (11%)
pracowat za granicg. Co setny (1%) deklaruje, ze
obecnie jest zatrudniony poza krajem




CZY W CIAGU OSTATNICH 10 LAT PRACOWAL(A) PAN(I) ZA GRANICA?




RYS.2. CZY WYJECHAL(A) PAN(I) DO PRACY PO WEJSCIU POLSKI DO UNII EUROPEJSKIE],
TZN. PO 1 MAJA 2004 ROKU, CZY TEZ JESZCZE PRZED WEJSCIEM NASZEGO KRAJU
DO TEJ ORGANIZAC]I?

Wyjechate(a)m do pracy
przed wejsciem Polski do UE, Wyjechate(a)m do pracy
ale pracowate(a)m za granicg i pracowate(a)m za granica
Wyjechate(a)m do pracy jeszcze po wejsciu naszego jeszcze przed wejsciem
po wejsciu Polski do UE kraju do tej organizacii Polski do UE

,
,

5% ogolu badanych 2% ogolu 3% ogolu 0% ogolu

Trudno
powiedzied




W ktorym kraju lub w ktéryeh krajach Pan(i) pracowal(a) IX-XI X X

lub pracuje? 2007 2008 2009
Niemcy 46% 48% 44%
Wielka Brytania 15% 18% 16%
Wilochy 8% 10% 8%
Holandia 8% 7% 8%
Francja 5% 0% 8%
Stany Zjednoczone 6% 6% 6%
Hiszpania 3% 1% 6%
Irlandia 5% 3% 5%
Austria 4% 3% 5%
Norwegia 3% 7% 3%
Czechy 2% 3% 2%
Belgia 4% 2% 2%
Grecja 2% 2% 2%
Szwajcaria 1% 2% 2%
Dania 2% 1% 2%
Portugalia 0% 0% 1%
Finlandia 1% 1% 0%
Wegry 1% 1% 0%
Slowacja 0% 1% 0%
Kanada 1% 0% 0%

[nne panstwo 8% 7% 8%



Wskazania respondentow wedlug terminow badan
IX-X12007 X 2008 X 2009
W procentach

(Czy za granica pracuje ktos mny z Pana(i)
gospodarstwa domowego?




Poradnictwo transnacjonalne
z perspektywy Polski

* Problem poradnictwa transnacjonalnego
sprowadza sie do perspektywy narodowej, tzn.
zabezpieczenia zywotnych interesow
obywateli Polski i dobrego imienia panstwa
narodowego.

* Poradnictwo transnhacjonalne stanowi
specyficzng forme marketingu narodowego

* Jest elementem szerszej strategii promocji
wizerunku kraju oraz wizerunku Polaka poza

granicami kraju.




Poradnictwo transnacjonalne
z perspektywy Polski i Polakow

* Na arenie krajowej poradnictwo
transnacjonalne jest pewng formg idealizmu
wprzegnietg w walke z nierownosciami i bieda
w skali globalnej, ale widziang z perspektywy
oddolnej tj. solidarnosci obywatelskiej.

* |dea PT dla wtasnych obywateli jest to idea
niesienia pomocy ludziom, ktorzy wyjezdzaja
Za granice, z zamiarem powrotu (emigracja
zarobkowa).




Poradnictwo transnacjonalne
z perspektywy Polski i Polakow

* Poradnictwo transnacjonalne opiera sie na
zatozeniu, ze nie ma globalnej aktywnosci
obywateli panstwa bez wsparcia narodowego
zaplecza.

* Bez trwatosci i kontynuacji funkcji panstwa
narodowego w przestrzeni transnacjonalnej
nie jest mozliwe efektywne funkcjonowanie
jednostki w spotecznosciach
transnacjonalnych




Do kogo kierowane s3 dziatania w ramach
poradnictwa transnacjonalnego?

* Poradnictwo transnacjonalne dotyczy
narodowej i kulturowej tozsamosci ludzi
podazajacych za pracg i zatrudnieniem za
granice wfasnego kraju

* |stotg poradnictwa transnacjonalnego jest
stuzba wspolnocie narodowe;.

* Transnacjonalne poradnictwo uczy m.in. tego
jak zachowywac patriotyzm w otwartym
swiecie.




transnacjonalne

Globalizacja

Migracja

Transnacjonalny urbanizm
Tozsamosc kulturowa i obywatelstwo




Geneza poradnictwa
transnacjonalnego w Europie

* Termin , poradnictwo transnacjonalne” pojawit

sie po raz pierwszy w Europie w kontekscie
poradnictwa zawodowego.

e Pojawit sie w kontekscie pojecia ,Kariery” w
ujeciu transnacjonalnym.
* Poradnictwo transnacjonalne powstato w

odpowiedzi na nowe cele polityczne
jednolitego rynku europejskiego.




Geneza poradnictwa transnacjonalnego
w Europie

Poradnictwo transnacjonalne powstato jako idea
miedzynarodowej kooperacji miedzy narodowymi
systemami ustug doradczych i praktykujgcymi
doradcami

Wzrost mobilnosci kapitatu, dobr, ustug oraz ludzi,
wynikajacy z celow integracji europejskiej —
jednolitego rynku i swobodnego przeptywu
pracownikow — spowodowat powstanie idei adaptacji
narodowo zorientowanych ustug doradczych do
nowej — transnacjonalnej wizji




Geneza poradnictwa
transnacjonalnego w Europie

* Transnhacjonalne poradnictwo zawodowe jako
idea transnacjonalnej koordynacji ustug
doradczych rozszerzata swoj zakres wraz z
rozwojem Wspolnoty. Z poczatkowych 12 do
obecnie 27 panstw

* \W swojej genezie poradnictwo
transnacjonalne zostato przewidziane jedynie
dla jednej kategorii oséb — obywateli panstw
cztonkowskich UE




Geneza poradnictwa
transnacjonalnego w Europie

Potrzeba takiej specyficznej formy poradnictwa zauwazona zostata, jako
wazne ogniwo kooperacji miedzy ustugami doradczymi na roznych
szczeblach: miedzynarodowym, panstwowym, regionalnym i lokalnym.

Transnacjonalne poradnictwo jako nowa domena i perspektywa
poradnictwa XXI wieku mogto powstac dzieki szeregu zmianom definicji i
zakresu poradnictwa zawodowego.

Pierwsza istotna zmiana definicji poradnictwa zawodowego polegata na
rozszerzeniu celu poradnictwa, z wyboru zawodowego na programy
interwencji, zaktadajgce catozyciowe doradztwo karier, obejmujgce
wszystkie fazy zycia i niemal wszystkie grupy wiekowe.

Druga istotna zmiana polegata na poszerzeniu kontinuum proceséw
interwencji poradnictwa zawodowego, ktorych efektywne rozwigzywanie
wymaga procedur, technik i teorii z zakresu pomocy psychologiczne;j i
psychoterapii.




Geneza poradnictwa
transnacjonalnego w Europie

Przez wiekszg czesc kilku ostatnich dekad poradnictwo karier, poradnictwo
zawodowe, doradztwo personalne (jako pomoc psychologiczna) i
psychoterapia traktowane byty jako dziedziny roztgczne (Herr, 1997) i jako
procesy niewymienne.

Zmiana natury problemow zdefiniowanych jako problemy z zakresu
poradnictwa karier wymaga fuzji poradnictwa karier i poradnictwa
personalnego jako pomocy psychologicznej.

Kompetentne pomaganie w ztozonych problemach emocjonalnych,
tozsamosciowych czy w sferze zaburzen zachowania jako reakcji na
doswiadczenia zwigzane z bezrobociem, pracg za granicg itd. wymaga
zastosowania nowego szerokiego kontinuum procesow interwencji - od
interwencji doraznej do interwencji prewencyjne;.




Geneza poradnictwa
transnacjonalnego w Europie

Rozwijajgce sie poradnictwo transnacjonalne przewiduje
integracje poradnictwa na nastepujacych poziomach:

1. Poziom komunikacji, wymiany informacji
| Wzajemnego zrozumienia,

2. Poziom kooperacji — wspotpraca miedzy stuzbami
doradczymi

3. Koordynacja procedur dziatania miedzy stuzbami
doradczymi

4. Wzajemna wymiana kadr i wspotpraca
transgraniczna

5. Catkowite ujednolicenie i zsynchronizowanie
procedur dziatania narodowych ustug doradczych




Ograniczenia integracji
poradnictwa transnacjonalnego

 Ograniczone mozliwosci wychodzenia
narodowych systemow poradnictwa poza
granice kraju

* Niekompatybilnosc¢ kadr i systemow ich
szkolen




transnacjonalnego

Czym jest poradnictwo transnacjonalne
(wg A. Banki)




zym jest poradnictwo
transnacjonalne

1.

PT jest nauczaniem umiejetnosci
przezwyciezania realnej i postrzeganej
dyskryminacji w otwartym swiecie




Czym jest poradnictwo
transnacjonalne

2.

PT jest tworzeniem, poprzez ukierunkowane
iInformowanie, klimatu dla ekspresji potrzeb
migranta w obcej rzeczywistosci kulturowej




Czym jest poradnictwo
transnacjonalne

3.

PT jest informowaniem o instytucjach
| miejscach, w ktorych migrant, w obcej
rzeczywistosci publicznej, znajdzie wsparcie
| sprzyjajacy klimat, gwarantowany przez
panstwo i instytucje liberalne spoteczenstwa
cywilnego, do ekspresji swoich potrzeb oraz
problemow




Czym jest poradnictwo
transnacjonalne

4.

PT jest forma pomocy w sporzgdzaniu planu
Zyciowego i wyjazdowego uwzgledniajgcego
zasoby zwigzane z dotychczasowym
srodowiskiem zycia klienta, ktorych nie da sie
przenies¢ na obczyzne, jak np. relacji
rodzinnych, przyjazni, ulubionych miejsc etc.




zym jest poradnictwo
transnacjonalne

5.

PT jest orientacjg miedzykulturowga opartg na
panstwowych i narodowych punktach
odniesienia. Oznacza to, ze chociaz
poradnictwo transnacjonalne jest
miedzynarodowym doradztwem kariery, to
jednak z istoty rzeczy, jest ono dedykowane
dla populacji wtasnych obywateli, tj. Polakow




Czym jest poradnictwo
transnacjonalne

6.

PT jest szerszg i zarazem uzupetniajgca wersjg
transnacjonalnego poradnictwa zawodowego
jako eurodoradztwa (Euroguidance), czyli
zinstytucjonalizowanej pomocy dla obywatell
krajow cztonkowskich Unii Europejskiej




zym jest poradnictwo
transnacjonalne

7.

PT jest forma poradnictwa, w ktorym klient
| doradca nie roznig sie kulturowo




zym jest poradnictwo
transnacjonalne

8.
PT ma za zadanie uksztattowac zdrowe relacje
miedzy pracg i innymi rolami zyciowymi
osobom znajdujgcym sie poza granicami kraju




zym jest poradnictwo
transnacjonalne

9.

PT koncentruje sie na wspomaganiu
indywidualnego rozwoju opartego na
roznorodnosci kulturowej, polega na
miedzykulturowych kompetencjach doradcow
| 0sOb korzystajgcych z ich ustug




zym jest poradnictwo
transnacjonalne

10 .

PT jest to forma praktyki stuzenia ludziom
pomocg na wszystkich etapach zycia, w
rozwigzywaniu problemow wynikajgcych z ich
dobrowolnych decyzji, dotyczgcych zycia,
pracy lub ksztatcenia sie za granic3a przez
pewien czas




zym jest poradnictwo
transnacjonalne

11.

PT przekracza granice tradycyjnych koncepcji
wielokulturowosci, ktére odwotujg sie gtownie
do zasad rownych szans w zatrudnieniu (equal
employment opportunity) i innych form
niedyskryminacji




zym jest poradnictwo
transnacjonalne

12.

PT zorientowane jest na zaspokajanie
specyficznych potrzeb ludzi, ktorzy znalezli sie
w sytuacji lokalizacji swojego miejsca pracy
| innych podstawowych rol zyciowych,

w obcym kontekscie kulturowym




Czym jest poradnictwo
transnacjonalne

13 .

PT w europejskim obszarze gospodarczym,
postrzegane jako eurodoradztwo, jest jednym
ze sposobow realizacji idei tozsamosci
europejskiej




Czym nie jest poradnictwo
transnacjonalne (wg A. Banki)

1.

PT nie jest poradnictwem multikulturowym, tzn.
poradnictwem dedykowanym imigrantom
| ukierunkowanym na ich asymilacje do
warunkow zycia w Polsce




Czym nie jest poradnictwo
transnacjonalne

2 . PT nie jest modelem asymilacji
wielokulturowej, poprzez wyréwnywanie
deficytow posiadanych przez imigrantow
usitujgcych osiedli¢ sie w kraju goscinnym

(w tym przypadku w Polsce)




Czym nie jest poradnictwo
transnacjonalne

3.

PT nie jest poradnictwem, gdzie relacja doradca-
klient opiera sie na istotnej roznicy kulturowej




transnacjonalne

4.
T nie zajmuje sie przybyszami z innych krajo




Czym nie jest poradnictwo
transnacjonalne

5.

PT nie jest modelem poradnictwa dla tzw.
permanentnych emigrantow., czyli
doradzaniem dotyczgcym tego: Jak osiedlic sie
na stale w innym kraju?




transnacjonalne

6.
nie zajmuje sie petnym cyklem emigracyjny




Czym nie jest poradnictwo
transnacjonalne

7.

PT nie jest orientacjg transnacjonalng, ktora
abstrahuje od polskiej sfery panstwowej i
narodowe;j




Czym nie jest poradnictwo
transnacjonalne

8 .

PT nie jest poradnictwem ukierunkowanym na
rozwigzywanie problemow bezpanstwowcow,
ale tworzeniem tozsamosci narodowej
| patriotycznej w kontekscie
miedzykulturowym




transnacjonalne

9.
PT nie jest pedagogia dla cudzoziemcow




Cele poradnictwa
transnacjonalnego

* Udzielanie obywatelom zorientowanym na
kariere miedzynarodowg pomocy doraznej |
profilaktycznej w wytworzeniu
samokrytycyzmu, co do zdolnosci radzenia
sobie w otwartym swiecie

* Interwencyjna i prewencyjna pomoc
wyjezdzajacym za granice w przezwyciezaniu
problemow stygmatyzowania migrantow




Cele poradnictwa
transnacjonalnego

* udzielanie obywatelom pomocy w zakresie
wyrabiania zmystu krytycznego wobec wtasnej
tozsamosci zwigzanej z tradycjg i nowym
Zagranicznym miejscem zycia, nowymi kontekstami
ZyCia spotecznego i nowymi wymaganiami

* wspomaganie ludzi wyjezdzajgcych w wytwarzaniu
sobie zdolnosci do odwracalnej integracji z krajem
g0szczgcym, poprzez tymczasowy kompromis miedzy
systemami wartosci indywidualnych i narodowych
z systemami wartosci kraju goszczacego




Cele poradnictwa
transnacjonalnego

e pomoc w diagnozie i ocenie wtasnego
potencjatu z punktu widzenia kariery
miedzynarodowej

e dostarczanie rzetelnej informacji zawodowej,
dotyczacej miedzynarodowych rynkow pracy
oraz mozliwosci edukacyjnych na arenie
miedzynarodowej




Cele poradnictwa
transnacjonalnego

* objecie opiekg obywateli, ktorzy pracujgc
za granicg popadli z roznych powodow
W tarapaty

Taka opieka moze sie dokonywac poprzez
wykorzystanie kooperacyjnych sieci powigzan
Z innymi narodowymi, panstwowymi,
publicznymi oraz prywatnymi agencjami
Swiadczacymi ustugi doradcze na rynku pracy




/naczenie poradnictwa
transnacjonalnego

* Efektem koncowym PT jest selekcja osob,
ktore najwyrazniej nie nadajg sie do zycia w
swiecie otwartym.

Powyzsza selekcja ma jedynie charakter
perswazyjny i uswiadamiajacy, poniewaz nikt
nikomu nie moze zabroni¢ podrozowania




/naczenie poradnictwa
transnacjonalnego

* howe normy miedzynarodowe dotyczace
migracji, jak tez nowe podejscia do polityki,
polegajgce na redefinicji roli panstwa poza
jego granicami terytorialnymi i w
konsekwencji na rekonfiguracji tradycyjnego
rozumienia suwerennosci, narodu i
obywatelstwa powodujg koniecznos¢ nowego
podejscia do poradnictwa zawodowego




/naczenie poradnictwa
transnacjonalnego

rozszerzenie narodowej polityki panstwa poza jego granice, na
obszary nie zwigzane wytacznie z tradycyjnie pojetg emigracja,
czy powrotami do kraju w formie repatriacji, ale takze na takie
obszary jak tgcznosc ze spotecznosciami transmigrantow,
spofecznosciami o podwojnym obywatelstwie,
spotecznosciami, ktorych podstawg identyfikacji obywatelskiej
jest poczucie jednoczesnosci, czyli migrantow
transnacjonalnych prowadzacych podwodjne zycie zarowno w
znaczeniu tych, ktorzy stale wyjezdzajg i wracajg, jak i tych,
ktorzy zostajg w kraju (rodzina, matzonkowie).




/naczenie poradnictwa
transnacjonalnego

* PT jako element panstwowej polityki
spotecznej, wykraczajgcej poza granice
terytorialne kraju, wpisuje sie w nowa
strategie swiadczenia ustug dla szerokich grup
obywateli zdanych na czasowe
funkcjonowanie poza granicami kraju i czeste
transnacjonalne przemieszczenia przestrzenne




/naczenie poradnictwa
transnacjonalnego

* nie przestaje sie by¢ obywatelem panstwa,
wraz ze wszystkimi obowigzkami i
przywilejami, przez fakt opuszczenia granic
panstwowych.

* obowigzki panstwa wobec obywateli zaczynaja
sie przed opuszczeniem przez obywatela
granic kraju i trwajg caty czas pobytu poza jego
granicami.




/naczenie poradnictwa
transnacjonalnego

* Poradnictwo transnacjonalne wpisuje sie
zatem w nowa definicje suwerennosci i role
panstwa — panstwo ma za zadanie dbac o
podtrzymywanie wiezi migrantow z krajem i
umozliwia¢ powrot.

* Panstwo niekoniecznie musi koncentrowac sie
na utatwianiu powrotu, ale raczej na
podtrzymywaniu cztonkostwa, lojalnosci i
kontynuacji obywatelstwa, bez wzgledu na
miejsce i czas pobytu osoby wyjezdzajacej.




/naczenie poradnictwa
transnacjonalnego

* Poradnictwo transnacjonalne jest wiec
poszerzeniem funkcji poradnictwa
narodowego na obszary obywatelstwa
transnacjonalnego, wykraczajgcego poza
granice terytorialne panstwa

* |nstytucje PT poszerzajg swojg dziatalnosc,

tgczgc transnacjonalizacje i asymilacje jako
complementarne a nie przeciwstawne procesy




/naczenie poradnictwa
transnacjonalnego

e Otwarcie wewnetrznych granic zjednoczonej Europy
oraz prawne i polityczne usankcjonowanie wspolnej
transnacjonalnej przestrzeni spotecznej |
ekonomicznej, tak naprawde nie likwiduje granic,
poniewaz one dalej istniejg w umystach ludzi

* niezaleznie od tego, iz w sferze politycznej drzwi
miedzy panstwami pozostajg szeroko otwarte, to
drzwi wyimaginowane nadal pozostajg zamkniete, w
szczegolnosci w przestrzeni mentalnej spotecznosci
lokalnych.




/naczenie poradnictwa
transnacjonalnego

* Dlatego waznym problemem pojawiajgcym sie
w transnacjonalnej migracji, nawet tej
krotkodystansowej, przejawiajgcej sie w
codziennym przekraczaniu niewidzialnych
granic panstwowych, jest stata konfrontacja
psychiczna my kontra inni




/naczenie poradnictwa
transnacjonalnego

* tam gdzie pojawia sie myslenie w kategoriach
,my” - oni” powstaje potrzeba
Wyprzedzajgcego dziatania panstwa,
m.in. w formie poradnictwa pomagajgcego
przygotowac sie do prawdopodobnych,
znanych lub koniecznych , niewygod”
funkcjonowania na obczyznie




/naczenie poradnictwa
transnacjonalnego

e Koniecznosc poradnictwa transnacjonalnego
pojawia sie w zwigzku z pojawianiem sie
nierownosci w dostepie do rynku pracy, w
nierownym traktowaniu podmiotow w
transnacjonalnej przestrzeni gospodarczej oraz
nierownej ochrony socjalnej swiadczonej
obywatelom w zjednoczonej Europie




Poradnictwo transnacjonalne jako
miedzykulturowe doradztwo karier

* Wspotczesnie kariera zagraniczna staje sie
problemem cywilizacyjnym, wptywajgcym na
ksztatt rozwoju panstw, polityke spoteczng,
ekonomiczng i integracyjng catych regionow,
ale rowniez

* Pojmowanie kariery staje sie problemem
psychologicznym i kulturowym




Poradnictwo transnacjonalne jako
miedzykulturowe doradztwo karier

* W zwigzku ze zniesieniem barier
komunikacyjnych, rozwojem swobodnego
przeptywu informacji oraz stworzeniem
miedzynarodowych struktur o charakterze
ekonomicznym i politycznym rozumienie

Kariery przestato ograniczac sie jedynie do

jednego panstwa i tym samym do jednej

cultury




Poradnictwo transnacjonalne jako miedzykulturowe
doradztwo karier

e Dwa panstwa, tj. panstwo pochodzenia oraz
panstwo, do ktoérego osoba wyjezdza, zawsze
roznia sie kulturowo

* A skoro roznig sie kulturowo, zatem kariera
zagraniczna z istoty rzeczy zawsze dotyka sfery
kontaktow miedzykulturowych




Klasyfikacja kontaktow
miedzykulturowych

Mozemy wyroézni¢ dwa rodzaje kontaktow
miedzykulturowych:

1. Kontakty, jakie majg mieszkancy kulturowo
zroznicowanych narodow i spoteczenstw (np. Bosni,
Londynu czy Nowego Jorku) — kontakty miedzy
kKulturami wewnatrz panstw i spoteczenstw ->
wielokulturowos¢ - rodzace potrzebe poradnictwa
multikulturowego




Poradnictwo multikulturowe

* Poradnictwo ukierunkowane jest na realizacje
celow, ktorych wspélnym mianownikiem jest
rownosc grup kulturowych/etnicznych, czyli
zacieranie roznic

e poradnictwo wielokulturowe to poradnictwo
realizowane w spoteczenstwie
pluralistycznym, w ktorym doradca i klient
roznia sie pochodzeniem kulturowym.




Poradnictwo miedzykulturowe

e Kontakty jakie majg osoby, ktore podrozuja z
jednego spoteczenstwa do innego w Scisle
okreslonym celu, takim jak: praca, rekreacja,
nauka, doradztwo, zarzgdzanie — kontakty
miedzy kulturami i miedzy spotecznosciami —
miedzykulturowosé - poradnictwo
miedzykulturowe




Poradnictwo miedzykulturowe

Celem tego rodz. poradnictwa jest:

1 . podkreslanie roznic miedzy narodami,
spoteczenstwami i kulturami;

2 . podkreslanie roznic w formie przewag |
deficytow kazdej z nich;

3 . podkreslanie zagrozen wynikajgcych
Z przekraczania granic miedzy jedng kulturg
a druga.




Poradnictwo miedzykulturowe

* Poradnictwo miedzykulturowe jest
konsekwencjg rozwoju transnacjonalizacji |
intensywnych kontaktow miedzy narodami i
reprezentowanymi przez nie kulturami.

e Podstawowym problemem jest nie rownosc,
ale innosS€ w znaczeniu zarowno przewag, jak |
deficytow.

* Planowanie kariery w wymiarze
miedzynarodowym jest planowaniem
kontaktéw miedzy kulturami.




Poradnictwo miedzykulturowe

 Wg Prof. A. Banki najwazniejszym zrodtem
sukcesu w karierze miedzynarodowej jest
rozumienie kultury, do ktorej jednostka
Zmierza, jako do miejsca zrobienia kariery.




Poradnictwo miedzykulturowe

e poradnictwo miedzykulturowe obejmuje
wytgcznie kontakty transnacjonalne, jakie
majg miejsce w trakcie realizowania kariery
pOza granicami wtasnego kraju.




Cele poradnictwa transnacjononalnego,
jako miedzykulturowego doradztwa karier (MDK)

1. zwiekszenie zdolnhosci zatrudnieniowej
(employmentability) w skali miedzynarodowej,

2. przygotowanie do zawodowej retranzyciji
(retransition) w wymiarze miedzynarowym,

3. edukacja w zakresie zdolnosci
miedzykulturowych (intercultural skills), jako
jednej z najwazniejszych kompetencji Zyciowych
na globalnych rynkach pracy i zatrudnienia.




Kultura a miedzynarodowe
doradztwo karier

* Transnacjonalne poradnictwo jest forma
pomocy opartej ha miedzynarodowej
wspotpracy, skoncentrowanej na osobach,
ktore kierowane wewnetrzng motywacjg lub
sytuacjg zewnetrznego przymusu, pozostajg w
separacji z rodzimag kulturg, przy jednoczesnej
checi udziatu w zyciu kulturalnym innych
narodow.




Kultura a miedzynarodowe
doradztwo karier

e Kultura narodowa jest podstawg solidarnosci
spotecznej i sitg jednoczacy jednostki, ktore j3
zachowuj3a. Ponadto, jest cechg zbiorowosci
zachowujgcych specyficzng organizacje
spoteczng, w ramach ktorej dana kultura jest
rozwijana i przekazywana.




Kultura a miedzynarodowe
doradztwo karier

W obrebie kultury narodowej wyrézni¢c mozna
szereg subkultur., pozostajacych naturalnie
pod jej wptywem, ktore jednakze maja

pardziej bezposredni wptyw na dziatania

jednostki: kultura grupy religijnej, etnicznej,
cultura grupy pokoleniowej, kultura klasy

spotecznej i kultura organizacyjna zwana tez
korporacyjna.

W przypadku kultur narodowych podstawowe

roznice pomiedzy kulturami dotyczg przede
wszystkim wartosci.




Kultura a miedzynarodowe
doradztwo karier

e Narodowosc i etnicznos¢ wymagaja
uwzgledniania w praktyce doradczej na
wszystkich poziomach

* Dlatego poradnictwo transnacjonalne i
miedzynarodowe doradztwo karier obejmuja
kategorie kultury: narodowej rodzimej,
narodowej kraju goszczgcego i kultury miejsca
pracy, czyli kultury organizacyjne;.




agnoza potrzeb osob w poradnict

transnacjonalnym




Diagnoza w F

| arzedziami diagnostycznymi w PT jest
testowanie i ocena

esty Oznaczajg mierzenie

Jcena to cos wiecej niz tylko mierzenie




Diagnoza w PT

* pojawia sie problem kulturowej adaptacji
instrumentow — na ile majg one zastosowanie
do warunkow globalnego i transnacjonalnego
zastosowania — pojawia sie pytanie o trafnosc |
rzetelnosc tresciowg instrumentow i metod
diagnozy, ktore zostaty opracowane w
poszczegolnych panstwach narodowych z
mysl3 o ich zastosowaniu do Scisle
zdefiniowanych populaciji




Diagnoza w PT

Drugim problemem jest zagadnienie
adekwatnosci narzedzi z punktu widzenia
potrzeb poradnictwa transnacjonalnego —
miedzykulturowego




Diagnoza w PT

Testy podzieli¢ mozna na dwie gtowne kategorie:

1 . Testy jako kwestionariusze osobowosci, czy instrumenty oceny
i samooceny, w ktorych odpowiedzi wskazujg na wybory |
odczucia jednostki.

Przyktadami takich kwestionariuszy przydatnych w PT, s3
inwentarze zainteresowan zawodowych.

2 . Testy maksymalnych osiggniec, w ktorych odpowiedzi
oceniajg zdolnos¢ jednostki do efektywnego dziatania w
standardowych warunkach.

Przyktadami takich testow, ktore sg przydatne w
transnacjonalnym poradnictwie zawodowym, s3g testy
umiejetnosci i uzdolnien.




Diagnhoza w PT

* Prof. A. Banka wskazuje, iz rola testow i ocen w
transnacjonalnym poradnictwie zawodowym jest
kontrowersyjna, gdyz jest oparta na testach
psychometrycznych.

* Aby test zostat uznany za psychometryczny, powinien by¢ on
obiektywny, znormalizowany, rzetelny, uzasadniony,
prawomocny i wyrozniajacy.

* Spefnienie tych rygorystycznych wymagan na ptaszczyznie
transnacjonalnej do konca jest niemozliwe, bowiem wszelkie
normy i standardy oceny sg w ostatecznosci sprowadzane do
populacji kulturowych i narodowych.




Diagnoza w PT

* Dlatego tez w PT coraz wiekszg popularnoscia
cieszg sie oceny konstruktywistyczne jako
podejscia narracyjne, przeciwstawne
podejsciom psychometrycznym

* Podejscie konstruktywistyczne do oceny w
doradztwie karier opiera sie na mozliwosci
wgladu doradcy w historie zycia klienta,
rozwiniecia u klienta sfery samoswiadomosci
oraz rozwiniecia u klienta orientacji
przysztosciowe;.




Diagnoza w PT.
Kompetencje wymagane wobec doradcow prowadzacych
PT:
* Umiejetnosc przeniesienia metod poradnictwa
zawodowego do zastosowan i potrzeb interkulturowych i
transnacjonalnych.

* Znajomosc¢ metod diagnostycznych wtasciwych dla
transnacjonalnego poradnictwa zawodowego i ich
adaptacja w krajach partnerskich.

* Umiejetnosc zastosowania metod badania osobowosci w
transnacjonalnym poradnictwie zawodowym, ze
szczegolnym odniesieniem do kluczowych zagadnien oceny
osobowosci.

* Umiejetnosc przeniesienia metody diagnozy umiejetnosci,
zainteresowan zawodowych i dojrzatosci przy

podejmowaniu decyzji w sprawie kariery do
transnacjonalnego poradnictwa zawodowego.




Diagnoza i ocena poczucia sity
przywigzania do miejsca

 Wyjezdzajgc do pracy lub na studia za granice
Z miejsca, ktore jest naszym domem,
nieodzownie doznajemy kontaktu z obcym,
nieznanym srodowiskiem, ktory prowadzi do
tzw. ,,szoku kulturowego”

e Szok kulturowy to syndrom reakcji stresowych
wystawiajgcych na probe zdolnosci
przystosowawcze.




Diagnoza i ocena poczucia sity
przywigzania do miejsca

e 7 punktu widzenia doswiadczenia
transnacjonalnego wazne jest okreslenie
odpowiedzi na nastepujace pytania:

— czym jest dla migranta dom?

— czy ,dom” jest to miejsce, do ktorego sie wraca z
migracji?

— Czy dla migranta dom jest wszedzie i nigdzie?

— Czy dom to pewna idea bagazu podrecznego,
ktory zabiera sie wszedzie tam, gdzie sie w danej
chwili przebywa?




Diagnoza i ocena poczucia sity
przywigzania do miejsca

* Poniewaz doswiadczenia migracyjne
powodujg zawsze problemy ze znajdowaniem
sie poza domem poradnictwo transnacjonalne
musi rozstrzygnac, czy wszyscy jednakowo
nadajg sie do migracji oraz co zrobic, aby
migranci i ich rodziny nie byli rzuceni, bez
Zzadnego przygotowania, w srodowiska
kulturowe znacznie odmienne od tych
srodowisk, w ktorych zostali uksztattowani.




Diagnoza i ocena poczucia sity
przywigzania do miejsca

e Jesli jednostka jest przywigzana do jakiegos miejsca i
z nim sie identyfikuje trudno jest jej jakies miejsce
opuscic, gdy zainwestuje w nie psychicznie w postaci
emocji, w postaci wysitku, w postaci ustanowienia
dobrych relacji z innymi itd.

 Jednostka moze doswiadczac wiezi przywigzania,
bedac tego nieswiadoma.

e Zadaniem doradcy jest dotrzec¢ do niej i ustalic site
przywigzania. Jednostka uzyskuje swiadomosc wiezi
przywigzania w sytuacji braku, tj. utraty wiezi z
obiektem.




Diagnoza i ocena poczucia sity
przywigzania do miejsca

* Przemieszczenia przestrzenne takie jak
emigracja za pracg, bez wzgledu na to, czy
dobrowolne lub wymuszone, zawsze
powodujg zmiany i zaburzenia w poczuciu
przynaleznosci spotecznej oraz identyfikacji
indywidualnej, ktorej istotnym wymiarem jest
poczucie kontynuacji tozsamosci w relacji do
miejsca, jakim jest dom




Diagnoza i ocena poczucia sity
przywigzania do miejsca
* Pozwala na selekcje osob, ktore najwyraznie;
nie powinny wyjezdzac za granice,
Oraz

* Pozwala na zaprojektowanie strategii
doradczych zmniejszajgcych negatywne skutki
przemieszczenia, takie jak ,choroba domowa”
(tesknota za domem) - nostalgia




Diagnoza i ocena poczucia sity
przywigzania do miejsca
Metody diagnozy:

* W PT pomiar przywigzania moze przebiegaC w trzech
ptaszczyznach:

* 1. Rozpoznanie i ocena natury (emocjonalnej i
tozsamosciowej) oraz sity przywigzania
(intensywnosci, zakresu, czasu trwania) do miejsca
zamieszkania u osob planujgcych kariere za granica —
ma na celu ustalenie przez doradce strategii
przygotowania klienta w sferze mentalnej, do
realizacji planowanego przez niego przedsiewziecia.




Metody diaghozy:

2. Rozpoznanie i ocena natury oraz sity
przywigzania do kraju goszczgcego tych
klientow, ktorzy juz tam przebywaja - Celem
tej diagnozy jest zdobycie informacji
niezbednych do stworzenia planu pomocy
interwencyjnej w ramach mentoringu na
miejscu. Polega to na wsparciu, dotyczgcym
rozwigzywania problemu separacji od
srodowiska domowego i przeciwdziataniu
narastania ,,choroby domowej” w miejscu
ZycCia | pracy migranta.




Metody diaghozy:

3. Rozpoznanie i ocena natury oraz sity
przywigzania do miejsca zamieszkania w kraju
g0SzCzacym i miejsca zamieszkania w kraju
ojczystym u osob powracajacych do ,,domu” -
Celem tej diagnozy jest opracowanie
programow readaptacji tzw. migracji
powrotnej




Przyktady pomiaru przywigzania do miejsca
Skala Shamai ,,Poczucia Miejsca” - 7 poziomow
oceny miejsca:

1 . Brak jakiegokolwiek poczucia wiezi z
miejscem,

. Wiedza o byciu ulokowanym w miejscu,
. Przynaleznosc do miejsca,

. Identyfikacja z miejscem,

2

3

4 . Przywigzanie do miejsca,

5

6 . Zaangazowanie/zainwestowanie w miejsce,
7/

. Poswiecenie dla miejsca




Skala zaleznosci i Tozsamosci z Miejscem Williamsa

obejmuje m.in. nastepujgce pozycje:

* To miejsce jest najlepszym miejscem na
swiecie, by robic to, co robie.,

» Zadne inne miejsce nie moze sie poréwnywac z
tym miejscem

* Odnosze duzo wiecej satysfakcji bedgc w tym
miejscu, niz w jakimkolwiek innym




Skala zaleznosci i Tozsamosci
z Miejscem

Skala ta zawiera rowniez Podskale Tozsamosci z
miejscem, obejmujgce m.in. nast.pozycje:

W tym miejscu czuje sie tak, jakby byto ono czescig
mnie

Bardzo silnie identyfikuje sie z tym miejscem

W skali zaleznosci i Tozsamosci z Miejscem badani
oceniajg swoje uczucia na siedmiostopniowej skali,
poczgwszy od 1 —"stwierdzenie catkowicie dla mnie

nie charakterystyczne” do 7- ,,stwierdzenie
catkowicie dla mnie charakterystyczne”




Skala Przywigzania do Kraju Zamieszkania - prof. A.
Banka 2002

* Probuje okreslic ,Emocjonalne Przywigzanie
do Miejsca Zamieszkania” (,,Kraj, w ktorym
obecnie mieszkam ma znaczenie dla obrazu
mojej wtasnej osoby”).

* Czynnik ten mierzy satysfakcje z miejsca i
emocjonalne identyfikowanie sie jednostki z
krajem zamieszkania.




Diagnoza i ocena motywacjii wyboru kariery poza
granicami kraju

Motywacja osiggniec jest rozumiana jako potrzeba
wykonywania czynnosci tak szybko i dobrze, jak to jest tylko
mozliwe, w celu osiggniecia badz przekroczenia wysokich
standardow. Rozni sie ona u roznych ludzi swoim nasileniem,
ma wptyw na ich samoocene i tendencje dgzenia do sukcesu

motywacja osiggniec ma zwigzek z rodzajem czynnikow
motywujgcych jednostke do dziatania zmierzajgcego do
osiggniecia celu. Czynniki te mogg by¢ w zaleznosci od
cztowieka i zadania zewnetrzne bgdz wewnetrzne.




Rodzaje motywacji do dziatania

* motywacja zewnetrzna — popycha cztowieka
do dziatania, na skutek zewnetrznych
naciskow lub dla okreslonych korzysci
zewnetrznych

* motywacja wewnetrzna — sktania jednostke
do aktywnosci dla samej przyjemnosci jej
wykonywania. W wypadku motywacji
wewnetrznej nagrodg jest przyjemnosc, jaka
dostarcza sam proces rozwigzywania danego
zadania




Kompetencje a aspiracja
| motywacja osiggniec

Kompetencje i motywy osiggniec¢, mozna rozpatrywac w
dwoch roznych wymiarach, w zaleznosci od tego jak je
zdefiniujemy i jaka wartos¢ im nadamy.

Wymiar definicyjny wyroznia:
— kompetencje absolutne/intrapersonalne.
— kompetencje normatywne

Wymiar wartosciujgcy wyroznia:
— kompetencje pozytywne
— kompetencje negatywne




Skala Motywacji Osiggnhiec w
Karierze Miedzynarodowej

e Stuzy do diagnozy i oceny motywacji osiggnie¢ osob
wybierajacych sie do pracy za granice

 Zaktada ona wystepowanie motywow:
1. ukierunkowanych na dazenie

2. ukierunkowanych na unikanie mistrzostwa spowodowane
przewidywaniem porazki
3. ukierunkowanych na realizacje pewnego poziomu

wykonania zadania w relacji do innych, tzn. takiego samego
lub lepszego;

4. ukierunkowanych na unikanie wykonania zadania w obawie
przed kompromitacjg, w zwigzku z tym, ze inni takie zadanie
potrafig wykonac i wykonuja.




Skala Motywacji Osiggnie¢ w Karierze Miedzynarodowe;j —
znaczenie

1. Jest ona miarg dazenia do doskonatosci, tj. zdolnosci zwiekszania
perfekcjonizmu w zaktadanych oraz wykonywanych zadaniach
zyciowych, poprzez konkurowanie i realizowanie porownan z innymi.

2. Jest miarg postawy unikania dziatania, czyli leku przed porazka, jaka
moze byc negatywna ocena w oczach innych. Wyjazd z kraju za granice
moze wiec by¢ dgzeniem do unikania utraty szacunku nie tylko w
oczach rodziny, przyjaciot czy spotecznosci lokalnej, ale rowniez
urzednikow, np. panstwowych stuzb zatrudnienia, realnych i
potencjalnych pracodawcow.

3. Jest miarg postawy unikania dziatania, czyli leku przed porazka w
znaczeniu negatywnej oceny w oczach wtasnych. Ten rodzaj motywacji
unikowej opiera sie na leku ludzi przed utratg szacunku wobec wtasnej
osoby w realizacji zadan zwigzanych z motywami wewnetrznymi. W
tym przypadku, decyzja lub zamiar wyjazdu za granice jest rezultatem
leku przed antycypowang porazkg, jaka nastgpitaby w wyniku
pozostania w kraju i narazenia sie na frustracje niespetnienia od
jakiegos czasu zaktadanych ambitnych celéw zyciowych i rozwojowych.




Skala Motywacji Osiggniec¢ w Karierze
Miedzynarodowej - struktura

zawiera cztery empirycznie wyodrebnione czynniki jako podskale:

1.

Unikanie Porazki w Realizacji Celéw Samych w Sobie. Znalazto sie
tu 13 pozycji wskazujacych na cele wewnetrzne, ktore jednostka
uwaza, ze moze zrealizowac jedynie poprzez wyjazd za granice, i
tym sposobem o0siggnac w zyciu szczescie i uniknac cierpienia.
Wyijazd i kariera zawodowa za granicg jest postrzegana jako sposob
na unikniecie porazki w realizacji celow i zadan zyciowych, ktore
jednostka uznaje za najwazniejsze elementy definiujgce jej osobe.

D3zenie do Doskonatosci w Realizacji Celow Spotecznych. Skfada
sie on z 9 stwierdzen opisujgcych cele, jakie jednostka zamierza
zrealizowac€ poprzez wyjazd za granice. Wyrazajg one przekonania,
odnoszgce sie do mozliwosci podotania konkurencji spotecznej i
oczekiwanych z tego tytutu korzysci wewnetrznych (rozwojowych i
psychicznych) oraz zewnetrznych (materialnych).




Skala Motywacji Osiggniec¢ w Karierze
Miedzynarodowej - struktura c.d.

3. Nastawienie na Samorealizacje i Perfekcjonizm.
Zawiera 8 pozycji, uzasadniajgcych racjonalnosc
decyzji wyjazdu za granice, z punktu widzenia
potrzeby samorealizacji i zblizenia sie do
najwyzszych standardow (perfekcjonizmu).

4. Unikanie Utraty Szacunku w Oczach Innych.
Obejmuje 6 stwierdzen przedstawiajgcych motywy
unikania utraty szacunku w oczach innych, jako
podstawowy wyznacznik decyzji wyjazdu za
granice.




Skala Motywacji Osiggnie¢ w Karierze
Miedzynarodowej — cel badania

Zadaniem osoby badanej jest wyrazenie na 7
stopniowej skali swoich odczu¢ dotyczacych
problemow, postaw i dylematow, jakie
towarzysza ludziom rozwazajgcym wyjazd do
pracy za granice.




Diagnoza i ocena uwarunkowan przyczyn wyjazdu
za granice z perspektywy bezdecyzyjnosci kariery

Bezdecyzyjnosc¢ kariery (career indecisiveness) to zbior afektywnych,
poznawczych i behawioralnych reakcji na trudnosci, jakie jednostka
napotyka w manifestowaniu swojej tozsamosci zawodowej.

Konteksty globalizacyjne spowodowaty, ze cho¢ w dalszym ciggu aktualny
jest podstawowy problem teorii bezdecyzyjnosci zawierajgcy sie w
pytaniu: Dlaczego jedne osoby sq niepewne swoich wyborow zawodowych,
a inne cechuje wysoki stopien zaufania? Obecnie pytanie to rozszerzone
zostato na caty okres dorostego zycia.

Badania nad bezdecyzyjnoscig w karierze prowadzone sg w dwoch
kierunkach:

Pierwszy kierunek dotyczy syndromu bezdecyzyjnosSci a wiec uczuc i
standw, jakie przezywajg osoby zdecydowane i niezdecydowane.

Drugi kierunek bada réznice typoéw osobowosci niezdecydowanych, oraz
roznice miedzy bezdecyzyjnoscig rozwojowa, charakterystyczng dla osob
niezdecydowanych czasowo, a bezdecyzyjnoscig chroniczna




Diagnoza i ocena uwarunkowan przyczyn wyjazdu
za granice z perspektywy bezdecyzyjnosci kariery

Bezdecyzyjnosc chroniczna dotyczy osob trwale
niezdolnych do podejmowania decyzji zwigzanych z kariers,
na bazie rozpoznania wtasnych preferencji i zdolnosci, w
przeciwienstwie do bezdecyzyjnosci kariery jako
normalnego stanu rozwojowego niepewnosci i obnizonej
sprawnosci decyzyjnej, mijajacego wraz z doswiadczeniem
Zyciowym i gromadzonym zasobem wiedzy




Diagnoza i ocena uwarunkowan przyczyn wyjazdu
za granice z perspektywy bezdecyzyjnosci kariery

Warunkiem przetamania bezdecyzyjnosci osobowosciowe;j jest
samoskutecznosc kariery, czyli dgzenie skierowane na
eksploracje srodowiska, odzwierciedlajgce sie w pieciu
kompetencjach zwigzanych z wyborem kariery:

1 . doktadnosci samooceny,

2 . zbierania informacji zawodowej,
3 . selekcji celow,

4 . tworzenia plandw,

5 . rozwigzywania problemow.

Pojecie samoskutecznosci podejmowania decyzji dotyczgcych
kariery jest rownoznaczne z pojeciem , dojrzatosci do kariery”




Skala Bezdecyzyjnosci w Karierze
(Banka 2005)

Skala ta zawiera 59 pozycji, opisujgcych poszczegdlne problemy, z jakimi
borykaja sie mtodzi ludzie uktadajgcy swoje plany zawodowe.

Osoby badane Skalg Decyzyjnosci Kariery majg za zadanie wskazac jakimi
kryteriami kierujg sie planujgc swojg kariere.

Waznosc kazdego z 59 kryteridow badany ocenia na 7 stopniowej skali,
poczgwszy od 1 . ,,catkowicie sie nie zgadzam”, a skonczywszy na 7 .
,catkowicie sie zgadzam”

Skala Decyzyjnosci Kariery. obejmuje cztery czynniki traktowane jako
odrebne podskale:

Bezdecyzyjnos¢ Uogodlniona

Bezdecyzyjnos¢ Informacyjna

Lek Przed Zwigzaniem sie z Konkretng Karierg
Potrzeba Dalszej Krystalizacji Obrazu Wtasnej Osoby.




Diagnoza i ocena otwartosci na kariere
miedzynarodow3

Uwarunkowania te okreslajg m.in. to, czy jednostka jest otwarta
na realizowanie kariery w roznych srodowiskach spotecznych,
kulturowych i geograficznych.

Diagnoza obejmuje odpowiedz na dwa pytania:

1. Co sktania niektorych ludzi do wybierania aktywnosci
skierowanej na eksploracje nowych srodowisk?

2. Dlaczego jednych cechuje wieksza sktonnosc tj. gotowosc do
eksperymentowania niz innych?




Planowanie kazdej kariery, a w szczegdlnosci kariery miedzynarodowej,
nie moze sie oby¢ bez poznania wiasnych atutow i stabych stron.
Poznanie to dotyczy wtasnych zasobow oraz potencjatow istniejgcych w
srodowisku.

Wazny staje sie w tym momencie stopien otwartosci na eksploracje, co
zalezy od poziomu leku spotecznego, ten z kolei od zdolnosci do eksploracji
wewnetrznej i zewnetrzne;.

Gotowosc do eksploracji wewnetrznej

Ludzie réznia sie pod wzgledem stopnia gotowosci/otwartosci na poznanie
wiasnych mozliwosci, a co za tym idzie réznig sie nastawieniem na
kontrole wtasnego Ja.

Przekfada sie to na planowanie i mozliwosci osiggania celow, gdyz aby
zrealizowac cele zyciowe jednostka musi odkry¢ posiadane przewagi
(zasoby), ale réwniez uzupetnié¢, zaktualizow gotowosc¢ do realizowania
kariery w wymiarze miedzynarodowym

Gotowosc do eksploracji zewnetrznej

Gotowosc¢ do realizowania kariery w wymiarze miedzynarodowym
zwigzana jest nie tylko z budowaniem Ja i zasobdw osobowosci, ale
rowniez z otwartoscig na zewnatrz, a konkretnie z budowaniem sieci
powigzan srodowiskowych. Sie¢ powigzan spotecznych jest waznym
czynnikiem warunkujgcym rozne aspekty aktywnosci zawodowej i dgzenia




Skala Otwartosci w Karierze
Miedzynarodowej A. Banka (2005)

Jest miara: 1. Postrzeganej predyspozycji do wyjazdu za
granice;
2 . Postrzeganej gotowosci do realizacji celow i zadan
zyciowych poza krajem ojczystym;

3 . Postrzeganej determinaciji:

* a) wyrobienia w sobie, b) kultywowania w sobie oraz
uruchomienia dodatkowych cech charakteru niezbednych do
realizacji celu, jakim jest praca i zycie za granicg (kariera);

4 . Postrzeganego indywidualizmu.




Diagnoza i ocena poczucia samoskutecznosci
w karierze miedzynarodowe;j

Pojecie samoskutecznosci oznacza wiare we wtasne zdolnosci
organizowania i wprowadzania w zycie takich dziatan, ktore beda
potrzebne do przezwyciezenia przysztych, potencjalnych sytuacji

Wiara we wtasng skutecznos¢ determinuje to, jak ludzie myslg, czuija, jaka
maja motywacje i w efekcie jak sie zachowuja.

Samoskutecznos¢ wptywa na wybory jakich dokonujemy i na nasze
wysitki z tym zwigzane, a takze na to jak dtugo podejmujemy ten wysitek,
kiedy napotykamy na przeszkody oraz jak sie z tym wszystkim czujemy.
Silne poczucie samoskutecznosci uwydatnia pozytywne umiejetnosci i
osobistg pomysinos¢ w tym, co sie robi. Ludzie przekonani o swoich
zdolnosciach czesciej podchodzg do trudnych zadan jak do wyzwan, z
ktorymi z pewnoscig sobie poradzg, a nie jako do zadan, ktérych beda
unikac.

Samoskutenos¢ pomaga tez ludziom w obliczu porazki zwiekszac i
podtrzywac wysitki, a po doznanym niepowodzeniu nie zatamywac sie
szybko.




Diagnoza i ocena poczucia samoskutecznosci
w karierze miedzynarodowe;j

Ludzie ktorzy nie wierzg w swoje umiejetnosci radzenia sobie
z trudnymi zadaniami, biorg taki punkt widzenia za sposob
zycia. Majg oni niskie aspiracje i stabo angazujg sie w
osigganie celow, ktore chcieliby osiggnac.

W obliczu trudnosci podejmujg maty wysitek i szybko sie
poddaja.

Poniewaz majg stabg wiare we wtasne zdolnosci, wystarczy
mata dawka niepowodzenia, by stracili jg do konca.

Osoby takie tatwo stajg sie ofiarami stresu i depres;ji.




Gtéwne zrodta wptywajace na ksztattowanie
samoskutecznosci:

1. doswiadczenia, ktore dajg poczucie, zen jest sie dobrym
w tym, co sie robi - Aby poczucie skutecznosci byto silne,
konieczne jest doswiadczanie wielu trudnosci, sytuacji z
ktorymi trzeba sobie poradzi¢ poprzez staty wysitek w to
wktadany. Wowczas wzbudza to silne przekonanie o
swojej skutecznosci.

2. modelowanie spoteczne - Obserwowanie ludzi
podobnych do siebie, ktorzy osiggajg swoje cele poprzez
podejmowanie wytrwatych wysitkow powoduje, ze
zaczynamy wierzyc, ze my tez mamy takie zdolnosci.
Obserwowanie porazek innych ludzi, mimo wktadanych
przez nas wysitkdw w osiggniecie celu, obniza nasz osad o
wtasnej skutecznosci.




Gtowne zrodta wptywajgce na ksztattowanie
samoskutecznosci — c.d.

3. perswazja spoteczna - Ludzie, ktorzy sg przekonywani przez
otoczenie o tym, ze majg zdolnosci radzenia sobie z
wszelkiego rodzaju czynnosciami, wykazujg wiekszg
mobilizacje i wktadajg wiekszy wysitek, niz gdyby watpili w
siebie i rozpamietywali wtasne deficyty, ktore sie pojawiajg w
obliczu problemu. Ludzie, ktorych otoczenie przekonywato, ze
nie posiadajg umiejetnosci w dziataniu, majg skfonnosc do
unikania wyzwan a w obliczu niepowodzenia bardzo tatwo sie
poddaja.

4. redukowanie stresu — pozytywny nastroj uwydatnia
dostrzeganie w sobie poktadéw samoskutecznosci, a
przygnebiajacy, zty humor pomniejsza poktady
samoskutecznosci.




Skala do Badania Poczucia Samoskutecznosci
w Karierze Miedzynarodowej (Banka, 2005)

zawiera 30 pozycji pogrupowanych w 4 czynniki/podskale

1. Zaufania do Ogdlnych Kompetencji Zyciowych
2. Zaufanie do Wtasnych Kompetencji Zawodowych.

3. Zaufanie do Wtasnych Kompetencji Kontroli
Zdarzen.

4. Zaufanie do Wtasnych Kompetencji w Zakresie
Koordynacji Roznych Sfer Zycia.




Interwencja w poradnictwie
transnacjonalnym




Znaczenie pomocy interwencyjnej dla oséb pracujacych poza
granicg w zakresie trudnosci zwigzanych z pracg i zyciem
za granica

* Przebywanie za granicg najczesciej wigze sie z jednoczesnym
doswiadczaniem akulturacji, choroby domowej i roznych niedostatkow
natury spoteczno-ekonomicznej, prowadzi do sytuacji zapotrzebowania na
pomoc i wsparcie.

* Pomoc w poradnictwie transnacjonalnym moze byc¢ profesjonalna
i nieprofesjonalna.

* Pomoc nieprofesjonalna jest czynieniem komus jakiejs przystugi,
wynikajacej z roli spotecznej, obowigzku moralnego lub po prostu odruchu
pochodzgcego z empatii.

 QOpiera sie ona gtownie na mitosierdziu i normach wspotzycia spotecznego.

e Pomoc profesjonalna jest pomocg sformalizowang, opiera sie na
racjonalnej, planowej organizacji i dystrybucji srodkow oraz wsparcia dla
0s0b bedacych w potrzebie.

* W PT obydwa rodzaje pomocy sg niezwykle wazne, z tym, ze pomoc
profesjonalna czesto jest niedostepna dla osob przebywajgcych za granica




Znaczenie pomocy interwencyjnej dla oséb pracyjacych poza
granicg w zakresie trudnosci zwigzanych z pracg i zyciem za
granicg
Roznice pomiedzy pomoca spontaniczng i
sformalizowang/profesjonalng w PT:

1. Profesjonalnym doradcg kieruje nie tylko dobra wola i obowigzek
moralny, podejmuje on pomoc niejako ,,z urzedu”

2. W pomocy nieformalnej ludzie opierajg sie na doswiadczeniu
subiektywnym, zas w pomocy instytucjonalnej, doradca opiera sie
nie tylko na wiedzy subiektywnej, ale korzysta z wiedzy
skodyfikowanej, z aparatu teoretycznego i postuguje sie
sformalizowanymi krokami w dziataniu.

3. Pomoc profesjonalna wytwarza u osoby poszukujgcej pomocy
nastawienie i oczekiwanie na uzyskanie kompetentnej i fachowej, a
nie intuicyjnej pomocy.

4. W pomocy sformalizowanej doradca kieruje sie wytgcznie dobrem
osoby otrzymujgcej pomoc, akceptujac jej odmiennosc i jej wtasne
rozumienie dobra i zta.




Oczekiwania i postawy transmigrantow wobec pomocy
doradczej

Uzytecznosc doradztwa karier w wymiarze miedzynarodowym
widziana jest przez pryzmat gtéwnych grup (czynnikéw)
oczekiwan:

Pomoc w ksztattowaniu mozliwosci startu
Pomoc w okreslaniu znaczenia orientacji w zasobach

Pomoc w ukierunkowywaniu kariery zgodnie z wymaganiami
otoczenia.

4. Pomoc w budowaniu zdolnosci do samozarzgdzania zasobami
wewnetrznymi




Doradztwo interwencyjne w miejscu pracy
I zamieszkania

Przebywanie na obczyznie, nawet w kraju o najbardzie;
liberalnym nastawieniu do przybyszy, i nawet wtedy, gdy wyjazd
byt jak najbardziej dobrowolny, zawsze prowadzi do przezywania
przez migrantow nastepujgcych problemow, stwarzajgcych mniej
lub bardziej artykutowang potrzebe pomocy:

e stresu iszoku kulturowego

tesknoty za domem (choroby domowej)

konfliktow miedzykulturowych
e pogorszenia sie zdrowia psychicznego

konfliktéw rodzinnych

rytuatow domowych

poczucia bezpieczenstwa

dezintegracji osobowosci




Poradnictwo zwiazane
z przygotowaniem
do powrotu

On-site mentoring
1 instruktaz

Powrot 1 readaptacja do ojezystego
srodowiska kulturowego

Praca w macierzystym
kraju

Wyjazd na placowke
zagraniczng 1 adaptacja
kulturowa

Rekrutacja

Selekcja

Orientacja, poradnictwo
1 szkolenie dotyczace
kulturowej adaptacji




najogolniejsze i najczestsze kategorie przystosowania
dysfunkcjonalnego do tranzycji miedzykulturowych to:

1 . oskarzanie obywateli kraju goszczacego (o gtupote, nieuczciwosc
itd.).

2 . obwinianie firmy (o brak dostatecznego poinformowania w
drobiazgach, nielojalnosc etc.).

3 . obwinianie wspotmatzonka (o rdzne niewygody, dziwne jedzenie).




Uwarunkowania adaptacji
kulturowej

. Udziat w szkoleniach przedwyjazdowych,
. poprzednie doswiadczenia zagraniczne,

. mechanizmy selekcji kandydatow,

. zdolnosci indywidualne,

o B W N =

.poznawanie i akceptowanie nowosci kultury
Kraju goszczgcego oraz poprawne relacje
Z rodzing




Mentoring w miejscu pracy

Wiele firm rozwineto, w ramach swojej przedtuzonej na zagranice
dziatalnosci, formy pomocy dla ekspatriantéw okreslane mianem
mentoringu na miejscu (on-site mentoring).

Mentoring to w doradztwie zawodowym bardzo stara i bardzo
efektywna metoda.

Mentorami sg osoby, ktore wspierajg, przewodzg, doradzajg mniej
doswiadczonym kolegom w celu utatwienia im rozwoju kariery.

Mentoring w miejscu pracy przybiera dwie odrebne formy:

Pierwsza, to mentoring w miejscu pracy skoncentrowany na
procesach socjalizacji organizacyjnej ekspatriantow

Druga forma, to mentoring skoncentrowany na powrocie do domu




Mentoring w miejscu pracy
Znaczenie

Mentoring ma pozytywny wptyw na socjalizacje ekspatriantow, czyli
stopien przemiany przybysza z outsidera w efektywnego uczestnika
bo:

1 . pozwala przybyszom zredukowac niepewnosc i lek przed nowym
srodowiskiem, tak iz w efekcie lepiej ucza sie oni pracy;

2 . pozwala lepiej zasymilowac sie w organizacji;

3 . pozwala zgromadzic¢ przybyszowi uzyteczne informacje pomocne w
omijaniu roznych zagrozen w rozwoju kariery;

4 . pozwala 0siggnacC poczucie dopasowania wtasnej osoby do
srodowiska.




Mentoring w miejscu pracy
Znaczenie

e Mentoring skoncentrowany na powrocie do
domu odgrywa duze znaczenie w adaptacji
repatriantow do wewnetrznych zmian w
kulturze organizacyjnej firmy, jakie zaistniaty w
okresie pobytu za granica.

e Jest to proces odkrywania na nowo niby
dobrze znanego srodowiska, ale do ktorego
nie pasujg juz nabyte za granicg nawyki stylu
ZycCia.




Pomoc na miejscu odyseuszom pracy i pracownikom
nomadycznym

 Odyseusze pracy i pracownicy nomadyczni sg ludzmi
wyjezdzajgcymi z wiasnej inicjatywy, ale
pozbawionymi przeszkolenia i treningu
przygotowujgcego do zycia w kraju goszczgcym.

* Nie majg oni rowniez oparcia w kontrakcie
psychologicznym i pozbawieni sg, w zwigzku z tym,
jakiejkolwiek gwarancji, ze w razie nagtej potrzeby
majq sie gdzie zwroci¢ o pomoc.




Pomoc na miejscu odyseuszom pracy i pracownikom
nomadycznym

Podstawowym dylematem poradnictwa transnacjonalnego jako
narodowo zdefiniowanego programu pomocy obywatelom
wtasnego kraju za granicg jest fakt, iz w przeciwienstwie do
transnacjonalnej pomocy korporacyjnej pomoc panstwa, poprzez
Jego Instytucje jest za granicg ograniczona.

Panstwo ma ograniczone mozliwosci dziatania w innych panstwach

Moze to czynic jedynie za posrednictwem stuzb konsularnych, lub
sieci internetu.

Internet w PT ma jednak istotne ograniczenie, gdyz wiele
problemow migrantow mozna rozwigzac tylko w bezposrednim
kontakcie miedzyludzkim (twarzg w twarz) lub chociazby w
rozmowie telefoniczne;j.

Z tego powodu coraz bardziej popularna jest instytucja telefonéw
zaufania dla imigrantow.




Kto moze udziela¢ efektywnej
pomocy doraznej migrantom na miejscu?

Migranci transnacjonalni pomocy interwencyjnej moga
poszukiwac przede wszystkim w organizacjach pozarzagdowych i
nieformalnych, np.: w nieformalnych spotecznosciach
transnacjonalnych, w kosciele, w diasporycznych organizacjach
emigranckich jak organizacje polonijne, oraz w
stowarzyszeniach charytatywnych,

Przyktadem takiej instytucji niosgcej pomoc jak dziatajgca na
wyspach brytyjskich Good Samaritan Society

W takich miejscach, dzieki sieci powigzan miedzyludzkich i
przyjazni, przybysze wchodzg w sieci wsparcia informacyjnego
oraz psychospotecznego, niewiele sie roznig od ekspatriacyjnego
mentoringu na miejscu

Jedynym warunkiem uzyskania pomocy jest akceptacja
przybysza, wedtug kryteriow definiujgcych te grupe, takich jak
podobienstwo posiadanych cech pozytywnych, dzieki ktérym ta
spotecznos¢ w ogole egzystuije.




Kto moze udziela¢ efektywnej
pomocy doraznej migrantom na miejscu?

* |nstytucjg, ktorej rola ustawicznie zwieksza sie w
systemie pomagania transnacjonalnym migrantom jest
koscioft.

* Wynika to m.in. stad, ze syndrom choroby domowej
powoduje powrot do religii jako jednego z
podstawowych mechanizmow, obok wsparcia
spotecznego, ucieczki mentalnej i pozytywnego myslenia.

* Dzieki ozywieniu religijnemu migranci zblizajg sie do
kosciofa redefiniujgc granice swojej przynaleznosci.




Budowanie samoregulacji i wyprzedzajgce dziatania
utatwiajgce adaptacje do ekspatriacji
interwencja prewencyjna

Poradnictwo transnacjonalne ma gtéwne pole rozwoju
wtasnie w dziedzinie przygotowania do ekspatriacji.

Moze ono odgrywac analogiczng role w przygotowaniu do
efektywnego wyjazdu za granice, jakg petni pracodawca
szkolgcy swoich pracownikow przed wystaniem ich na
placowki zagraniczne.

Celem poradnictwa transnacjonalnego, z punktu widzenia
interwencji prewencyjnej, jest przygotowanie ludzi
aspirujacych do kariery miedzynarodowej w petnhym
zakresie radzenia sobie z wyzwaniami
miedzykulturowosci, transnacjonalizmu oraz

przewidywalnosci wiasnych reakcji na dajace sie przewidziec
sytuacje trudne.




Budowanie samoregulacji i wyprzedzajgce dziatania
utatwiajgce adaptacje do ekspatriacji
interwencja prewencyjna

* Nie kazdy cztowiek nadaje sie do realizowania swoich
planow zawodowych i zyciowych za granicg, dlatego
celem i kryterium przygotowania kandydatow do
ekspatriacji w poradnictwie transnacjonalnym jest
zastgpienie procesow selekcji procesami doradztwa |
doprowadzenie kandydatow do wyjazdow do
zdolnosci radzenia sobie w zyciu poprzez umiejetnosc
samokontroli.

 Podstawg efektywnego funkcjonowania za granicg
jest zdolnos¢ do samoregulaciji, jako ze kazda
jednostka musi w duzym stopniu umiec polegac tylko
na sobie




Proaktywnosc jako wyprzedzajgce dziatanie utatwiajgce
adaptacje do ekspatriacji

Proaktywnosc¢ oznacza, ze ludzie mogg swiadomie i w sposob
ukierunkowany wptywac na swojg przyszta sytuacje i
srodowisko spoteczne w terazniejszosci.

Proaktywnosc to postawa jednostki ujawniajgca sie w
procesach realizacji dazen oraz celdow, ktora w efekcie
bardziej tworzy i zmienia rzeczywistosc niz jg przewiduje.

Miedzy jednostkami proaktywnymi i nie proaktywnymi
dostrzegalne sg wyrazne roznice w sile woli i wptywu na
otoczenie spoteczne.

Kluczowym problemem staje sie sposdb pomiaru stopnia lub
jakosci przygotowania mechanizmoéw autoregulacyjnych do
podejmowania tak ryzykownych rél zyciowych, jak pracai
kariera zagraniczna.




Skala Proaktywnosci
w Karierze A. Banka

* Opiera sie na zatozeniu, ze zachowania proaktywne s3
zdeterminowane kontekstualnie a wiec poprzez
oddziatywanie, np. w procesie doradczym na jednostke i
jej srodowisko, mozliwe jest ich pozytywne
ksztattowanie.

* Pomiar proaktywnosci polega na inwentaryzacji i
szacowahiu tych zachowan proaktywnych, w
poszczegolnych domenach aktywnosci jednostki, ktore
zostaty wyodrebnione empirycznie.

e Skala zawiera 26 pozycji, a zadaniem osoby badanej jest
wskazac¢ na siedmiostopniowej skali stopien, w jakim
zgadza sie z kazdym stwierdzeniem.




Planowanie kariery za granica jako planowanie zycia

* Planowanie kariery w wymiarze miedzynarodowym jest czescig
trudnego procesu tworzenia obrazu przysztosci zycia jednostki.

* Wiekszosc¢ ludzi wyjezdzajgcych za granice nie ma szczegotowego
planu dziatania, kierujgc sie zasadg, ze ,jakos to bedzie”

* Planowanie kariery transnacjonalnej to samodzielne i
Wspomagane przenoszenie dziatan w czasie rzeczywistym w
przysztosc.

 Planowanie kariery jest dziataniem wyprzedzajgcym przysztg
rzeczywistosc.

* Im bardziej skrupulatnie przeprowadzone sg procesy planistyczne i
Zwigzane z nimi dziatania w terazniejszosci, takie jak: zdobywanie
informacji, cwiczenia i treningi, tym wieksza jest nadzieja, ze
zaplanowane przedsiewziecia nie bedg niemitym zaskoczeniem.




Planowanie kariery w wymiarze miedzynarodowym
,portfolio kariery”

e Jest to zbior akcji inwestycyjnych jednostki
ujmowanych w planach rozwoju kariery, a wiec
rozwoju zawodowego, miejsca zamieszkania, relacji z
innymi (gtownie relacji w ramach rodziny), etc.

* Portfolio jest rowniez zbiorem dziatan i ich zapisow,
ktore demonstrujg zdolnosci, umiejetnosci,
kwalifikacje, doswiadczenia zawodowe i zyciowe oraz
ambicje jednostki.




Planowanie kariery w wymiarze miedzynarodowym
,portfolio kariery”

,Portfolio kariery” w wymiarze miedzynarodowym petni dwojakiego
rodzaju role:

1. Jest swoistym organizatorem aktywnosci w odniesieniu do tego:

czego sie dokonato a czego nie, czego nalezy nauczyc sie o sobie
| Swiecie oraz co mozna uznac za wystarczajgco mocne
strony, by moc ruszy¢ w Swiat, a co nalezy uzupetnic.

2. petnirole swoistego rodzaju ,teczki personalnej”, w ktorej znajdujg
sie: materiaty, opracowania, informacje, swiadectwa pracy,
certyfikaty, odznaczenia honorowe, nagrody, historia doswiadczen
edukacyjnych i inne referencje uzyteczne w poszukiwaniu
zatrudnienia i w automarketingu.

Inaczej mowiac, portfolio w drugim znaczeniu jest odzwierciedleniem
zdolnosci zatrudnieniowej jednostki.




A

10.

Co obejmuje portfolio kariery

indywidualny plan kariery,

eksploracje profilu kariery,

eksploracje rol zwigzanych z pitcig oraz praca,

ustanawianie celow,

eksploracje i analize zdolnosci, jakich oczekujg pracodawcy,

eksploracje i nauczenie sie efektywnych stylow radzenia sobie z
problemami i ze stresem,

eksploracje i zdecydowanie o strategii zycia w relacji do innych
0SOb,

eksploracje i zdecydowanie o stylu zycia w odniesieniu do pracy,
przyjaciot i czasu wolnego,

eksploracje swoich stabych i mocnych stron i okreslenie swojej
zdolnosci zatrudnieniowe;j,

Eksploracje kompetencji ogdlnozyciowych i okreslenie realiow
zZycia.




Dokumentacja kapitatu kariery w referencjach
miedzynarodowych

W karierze miedzynarodowej Swiadectwa pracy, certyfikaty,
nagrody zawodowe, patenty oraz doswiadczenia edukacyjne petnig
niezwykle wazng funkcje referencji uzytecznych w poszukiwaniu
zatrudnienia i w automarketingu.

* Najwazniejsze w karierze miedzynarodowej obok umiejetnosci
ogolnozyciowych i znajomosci jezykow sg certyfikaty oraz roznego
rodzaju paszporty kariery.

 Paszporty kariery mozna scharakteryzowac jako formalny produkt
lub dokument, w ktérym dana osoba prezentuje swoje osiggniecia
0 wymiernej wartosci rynkowej, zgromadzone na przestrzeni
catego swojego zycia.




Europass Training jako przyktad
dokumentowania kariery w PT

e Wszedt w zycie 1 stycznia 2000 roku w krajach Unii
Europejskiej na podstawie Decyzji Rady Europy, w
sprawie promocji europejskich sciezek szkolenia,
potgczonego z pracy i praktykami zawodowymi.

* Europass jest czescig inicjatywy Komisji Europejskiej,
majgcej na celu zwiekszenie przejrzystosci
kompetencji zawodowych i osiggniec¢ edukacyjnych,
w celu wspierania transnacjonalnej mobilnosci
zawodowej i zatrudnieniowej w Krajach Unii
Europejskiej oraz krajach EFTA.




Europass Training jako przyktad
dokumentowania kariery w PT

Europass jest standaryzowanym na poziomie europejskim
dokumentem potwierdzajacym:

1 . fakt odbycia szkolenia zagranicznego zwigzanego z pracg i
zrealizowanego w innym kraju Unii,

2 . Fakt zastosowania takiej samej procedury do kazdego
szkolonego bez wzgledu na kraj pochodzenia.

e Dokument moze otrzymac kazda osoba podejmujgca nauke,
staz lub szkolenie zagraniczne niezaleznie od wieku, poziomu
wyksztatcenia czy statusu zawodowego, jezeli spetnia
formalne kryteria okreslone stosownymi przepisami.




Od 2005 roku Europass obejmuje pie¢ dokumentow:

1.

Europass CV zawierajgcy dane osobowe, obejmujgce informacje na
temat doswiadczenia zawodowego i posiadanych kwalifikacji;

Europass Mobility potwierdzajgcy okresy nauki i szkolenia
realizowanego za granicg;

Europass Diploma Suplement (Suplement do Dyplomu)
Zawierajgcy szerszg informacje na temat programu ksztatcenia.
Wydawany jest on tgcznie z dyplomem uczelni wyzszej, choc nie
prowadzi automatycznie do uznania dyplomu w innym kraju Unii
Europejskiej;

Europass Certificate Supplement (Suplement do Swiadectwa)
zawierajgcy opis kwalifikacji osoby uzyskujgcej dane
Swiadectwo/dyplom. Dokument ten wydawany jest tacznie ze
Swiadectwem/dyplomem potwierdzajagcym odbyte ksztatcenie i
szkolenie zawodowe;

Europass Language Portfolio (Portfolio Jezykowe) zawierajgce
informacje na temat stopnia znajomosci jezykow obcych.




Europass - znaczenie

e Korzysci wynikajgce z posiadania Europassu polegaja
na rozszerzaniu mozliwosci, przejrzystego dla
wszystkich stron europejskiego rynku pracy,
dokumentowania roznych form zdobywania
doswiadczen zawodowych za granica.

* Dokument ten umozliwia rowniez porownywalnosc
umiejetnosci zawodowych na obszarze Unii
Europejskiej,

e /wieksza tez szanse zatrudnieniowe w karierze
transnacjonalne;j.




Znaczenie edukac;ji
miedzykulturowej w PT

stuzy wzajemnemu poznawaniu kultur, oraz przygotowaniu do
Zycia w otwartym swiecie.

Edukacja miedzykulturowa jako przygotowanie do zycia w
innych kulturach, to rowniez cos wiecej niz samo poznanie
obcej kultury.

Jest to przede wszystkim trening miedzykulturowy

Celem edukacji miedzykulturowej jest zwiekszenie
kompetencji kulturowych oséb wybierajgcych sie do pracy w
okreslonej kulturze poprzez praktyczny trening.




Znaczenie edukac;ji
miedzykulturowej w PT

Jest to czesto wyrazane akronimem KSAA,
pochodzgcym od angielskich stow:

Knowledge (wiedza),
Skills (umiejetnosci),
Abilities (zdolnosci)
Attitudes (postawy).




Typy edukacji miedzykulturowej

Najbardziej rozpowszechnionym typem orientacji miedzykulturowej jest
dostarczanie odpowiednich informacji w réznych formach: pisemnych,
ustnych, ksigzkowych, ulotkowych, graficznych.

Informacje mogg dotyczyc klimatu, pozywienia, zwyczajow, religii i
wszystkiego tego, co trener/doradca moze uznac za niezbedne do
przekazania.

Coraz bardziej popularne sg przewodniki kulturowe dla podroznikow
kulturowych.

Inng metodg edukacji miedzykulturowej jest kulturowe uwrazliwianie.

Szkoleniowiec nie tylko dostarcza informacji, ale takze pobudza
sSwiadomosc uczestnikow szkolenia w odniesieniu do ich nieodpowiednich
zachowan.

Celem tej metody jest porownanie i przeciwstawienie kultury wiasnej i
kultury kraju goszczacego




Typy edukacji miedzykulturowej

Metoda symulacji. Sg to imitacje rzeczywistych sytuacji i procesow
zyciowych, w ktorych uczestnicy ¢wiczg rozumienie, wykonanie i
interakcje zachowan miedzykulturowych.

Kolejng metodg jest metoda krytycznych wydarzen zapozyczona z
analizy pracy.

Celem cwiczenia jest samodzielne odkrycie zrodet konfliktow i
nieprawidtowosci w prezentowanych zachowaniach w trakcie
specjalnej sesji analitycznej.




Typy edukacji miedzykulturowej

 Najbardziej efektywng metodg edukac;ji
miedzykulturowej jest praktyczne uczenie sie kultur
poprzez doswiadczenia na miejscu, w formie
wycieczek lub warsztatow bazujacych na
doswiadczeniu, organizowanych poza granicami kraju




Przyktady projektow realizujacych idee Poradnictwa
transnacjonalnego

* Projekt Euroguidance — siega do koncepcji,
doswiadczen i osiggnie¢ zawodowego poradnictwa
transnacjonalnego

* Projekt Transnacjonalne poradnictwo zawodowe,
http://www.akc.com.pl/www/tpz/2-1.htm
http://www.praca.gov.pl/eurodoradztwo/index.php?
option=com content&view=article&id=2&Iltemid=9
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http://www.praca.gov.pl/eurodoradztwo/index.php?option=com_content&view=article&id=2&Itemid=9
http://www.praca.gov.pl/eurodoradztwo/index.php?option=com_content&view=article&id=2&Itemid=9

